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1. OBJETIVO

Padronizar a forma de realizar a remocdo de sujidades e micro-organismos de superficies (incluindo
teto, paredes e chdo), evitando a sua transmissdo, de organizar o ambiente, manter a integridade
dos mobiliarios e proporcionar conforto e seguranca ao cliente, ao profissional e ao visitante, a fim
de evitar/prevenir eventos adversos e garantir a seguranca da equipe.

2. AMBITO DE APLICACAO
Unidades funcionais que prestam assisténcia aos clientes do Hospital de Clinicas da Universidade
Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM).

3. COMPETENCIA
Servico de Higienizagdo, vinculado ao Setor de Hotelaria Hospitalar (SHH).

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL
Regulamento interno; Protocolos da Comissdao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) e da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

5. NORMAS INSTITUCIONAIS

° Instituir ou seguir a definicio de tarefas/competéncias dos profissionais do servico
especializado de limpeza e desinfec¢ao, de acordo com protocolo da instituicao.

° Seguir as recomendacodes de iniciar a limpeza sempre do local mais limpo para o mais sujo.
° Realizar a descontaminacdo dos locais que contenham matéria organica (exemplo:
secrecdes) utilizando papel ou pano umido, seguido da limpeza com 4gua e sabdo e desinfec¢do.

° Evitar jogar dgua e molhar demasiadamente os méveis, durante o processo de limpeza, para
evitar danifica-los e enferruja-los. O pano de enxague deve estar apenas umido.

° Trocar a dgua dos baldes por outra limpa regularmente, apds a limpeza de um local para
outro.

° Trocar o pano de limpeza por outro limpo, sempre que julgar necessario.

. Realizar limpeza do leito com alcool 70%, caso o mesmo fique mais de 24 horas desocupado,
antes da utilizagao.

° Remover adornos e itens pessoais (celulares).

° Prender o cabelo (coque).

° Designar kit de limpeza e desinfeccdo de superficies exclusivas para o isolamento.

° Atentar-se para ndo tocar em macanetas, telefones ou superficies limpas calcando as luvas
de trabalho.

° Utilizar como referéncia para manuseio dos residuos a Rotina Operacional Padrao

institucional “ROP.SHH.001 Manejo, Coleta e Destinacdo dos Residuos Gerados no Atendimento dos
Pacientes com SARS-CoV-2".
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6. LIMPEZA E DESINFECCAO DE UNIDADES — ORIENTAGOES GERAIS

° Lavar as maos antes e apds cada procedimento;

° Reunir o material necessario em carro funcional e leva-lo ao setor que sera higienizado;

° Utilizar equipamento de protecdo individual (EPI);

° Usar a técnica de 2 baldes: um com dgua limpa e outro com sabao diluido, de acordo com o
produto;

° Recolher o residuo de todos os cestos do setor antes da higienizac¢ao;

. Seguir as técnicas de varredura Umida, ensaboar, enxaguar e secar;

° Molhar o pano de limpeza (cor cinza) na dgua limpa e detergente hospitalar e fazer a

varredura Umida, iniciando a limpeza do fundo para a porta, usando movimentos longos e retos em
apenas um sentido, puxando sempre para o lado da porta e realizar o enxague;

° Realizar a desinfec¢do posterior utilizando o quaternario de amoénia, seguindo os mesmos
movimentos supracitados;

° Proceder a limpeza de pias e superficies mais tocadas pelas maos (maganetas, corrimaos,
objetos de uso manual), com pano de limpeza embebido em 4lcool 70%, duas vezes por plantdo;

. Repetir a operagdao quantas vezes for necessario;

° Realizar a limpeza dos banheiros, lavando por ultimo o vaso sanitario, onde serd desprezada
toda agua suja.

° Realizar a limpeza e a desinfec¢do concorrente do setor quando:

v Areas criticas — duas vezes por plantdo, preferencialmente, apds o banho, apds as refeicdes
ou ao término do plantdo;

v Areas semicriticas — trés vezes por dia, preferencialmente, apds o banho, apds as refeicdes
ou ao término dos plantdes.

° Realizar a limpeza e a desinfec¢ao terminal do setor quando:

v Desocupacao do leito (ébito, alta hospitalar e transferéncia intra-hospitalar);

v Areas criticas — semanalmente, com data e hora estabelecidas pela chefia do setor.

v Areas semicriticas — quinzenalmente, com data e hora estabelecidas pela chefia do setor.

° Ao término das desinfecc¢des, o colaborador da higienizagdo ird realizar o registro da limpeza
em impresso padronizado e solicitard assinatura do enfermeiro responsavel. (Anexo A).

. A responsabilidade pela limpeza e desinfecgdo terminal dos equipamentos eletronicos
(incubadora, berco, bombas de infusdo, televisdo e DVD) sera da equipe de enfermagem.

° A responsabilidade pela limpeza e desinfeccdo terminal de mobiliarios (cama, poltrona,

cadeira, bancadas, mesas de refeicdo e de cabeceira), colchdo, anexos da rede de gases, suporte de
soro, biombo e da escadinha, e estrutural (chdo, paredes, teto, janelas e vidracarias, portas, lustres,
ar condicionado, interruptores, dispensadores de sabdo e de alcool gel, porta-papel toalhas e dos
banheiros) serd do Servico de Higienizacgdo.

° Os produtos utilizados na limpeza e desinfec¢do terminal serdo os mesmos utilizados na
limpeza e desinfec¢do concorrente.

° O processo de limpeza e de desinfeccao terminal deverd seguir algumas recomendacdes, tais
como:
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v Iniciar a limpeza do local mais limpo para o mais sujo, trocando as luvas e os panos de
limpeza, sempre que for necessario.

v Limpar as paredes de cima para baixo; o teto em sentido unidirecional, utilizando pano de
limpeza branco; o profissional deve calgar luvas laranja;

v Prosseguir limpeza de mobilidrio e leito, conforme a ROP institucional da Divisdo de
Enfermagem “ROP.DE.010 Limpeza e Desinfec¢ao da Unidade do Cliente”;

v Finalizar higienizando o chdao e banheiro, conforme citado anteriormente; o profissional
devera calgar luvas verdes.

° O banheiro deverd ser limpo de acordo com os passos a seguir:

v Utilizar uniforme completo e EPI;

v Organizar material necessario;

v Recolher todo o residuo em saco plastico;

v Proceder a limpeza das pias, torneiras, valvulas de descarga e suportes com limpa-tudo (LT)
embebido em dgua e sabao;

v Escovar as jungdes dos azulejos e ralos com detergente neutro, observando a presenca de
limo;

v Enxaguar com agua corrente;

v Proceder a limpeza do piso com dgua e sabado, utilizando maquindrio apropriado;

v Proceder a limpeza externa do vaso sanitario com lavantina embebida em dgua e sabao
desinfetante;

v Enxaguar com agua limpa corrente;

v Secar o ch3o;

v Lavar o material utilizado;

v Guardar o material em local apropriado;

v Lavar os EPI e as m3os.

. Utilizar os materiais, conforme descricdo:

v Dois baldes: balde azul com agua limpa e balde vermelho com detergente;

v Pano de chio;

v Rodo de aluminio;

v Saco de lixo;

v LT com fibra verde;

v Solugdes de: detergente; hipoclorito de sédio; alcool 70%; quaterndrio de aménio.

. Realizar a limpeza de todos os materiais a cada término da jornada de trabalho, utilizando
agua e sabdo. Armazenar em local apropriado, especificado pelo encarregado do plantao.

6.1 Salas de espera, areas administrativas e dreas comuns (refeitorios e vestiarios)

e Disponibilizar condi¢cGes para higiene das maos (repor dispenser com detergente liquido e
preparacao alcodlica, identificando com a data de reposicdo e validade do produto).

e  Manter as cadeiras com distanciamento minimo de 1 metro.

e Manter o ambiente ventilado (janelas e portas abertas).
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e Realizar desinfecgdo de cadeiras com pano de limpeza embebido em alcool 70%, duas vezes
por plantao.

e Reforgar a limpeza e desinfeccdao dos banheiros e vestidrios (duas vezes por plantdo) e
registrar em impresso padronizado (Anexo A).

e Procederalimpeza do chdo dos elevadores, trés vezes ao dia, com dgua e detergente neutro,
seguido de quaterndrio de amonia e das paredes, painel e botdo de acionamento, duas vezes por
plantdo, com pano de limpeza embebido em alcool 70%.

6.2 Ambulatoérios

e Seguir rotinas de limpeza e desinfeccdo, conforme normas citadas anteriormente.

e Realizar desinfec¢do terminal das salas destinadas ao atendimento de sindromes gripais, ao
término das consultas.

v O funciondrio responsavel pela desinfec¢do devera utilizar paramentac¢do completa: Luva de
latex e procedimento, gorro descartdvel, avental descartdvel impermeavel, mascara N95, éculos
de protecdo e bota de borracha e cano longo.

6.3 Conforto da equipe assistencial

e Organizar drea exclusiva para descanso da equipe assistencial restrita que presta assisténcia
ao paciente suspeito/confirmado com Covid.

e Trocar aroupa de cama a cada plantao e registrar em impresso que ficard fixado no local.

e Realizar a limpeza concorrente, duas vezes por plantdo.

e Disponibilizar, no conforto da enfermagem, borrifadores com alcool 70% e papel toalha para
gue o proprio profissional realize a higienizacdo da poltrona apés o término do descanso.

6.4 Corredores e escadas

e Os corredores devem ser limpos apds todas as outras superficies.

e Realizar a higienizacdo, duas vezes por plantdo, e sempre que necessdrio (presenca de
secrecao ou residuo aparente), com dgua e detergente hospitalar, finalizando com o quaterndrio
de amonia. Sinalizar a area a fim de se evitar acidentes e dividindo-a em duas faixas,
possibilitando o transito em uma delas.

e Durante o transporte intra-hospitalar do paciente suspeito/confirmado com Covid, a equipe
de higienizacdo serd acionada pela equipe de enfermagem e seguird com a limpeza, conforme a
ROP institucional do Setor de Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente “ROP.SVSSP.007 Fluxo
para Circulacdo de Pessoas e de Limpeza em Areas Contaminadas com Covid-19”.

6.5 Enfermaria Covid
e A técnica de limpeza e desinfeccdo deverd seguir as ROPs institucionais “ROP.DE.010
Limpeza e Desinfec¢do da Unidade do Cliente” e a “ROP.DE.011 Limpeza e Desinfeccao do Posto
de Enfermagem”.
e Iniciar a higienizacdo pelo teto, seguindo por paredes, leito, chdo e finalizando pelo banheiro.
e O colaborador da higienizacao deverad utilizar roupa privativa fornecida pela instituicdo.
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e Seguir as normas institucionais para paramentag¢do (com mascara N95, 6culos de protegao,
gorro descartdvel, avental impermeavel, luva de borracha longa e bota de borracha) e
desparamentagao segura.

e Descartar o pano de limpeza apds cada turno de trabalho no lixo infectante.

e Dar atencdo especial a limpeza nos locais com maior risco de contaminacdo (grades,
macaneta da porta e interruptores de luz). Limpar duas vezes por plantdo.

e Utilizar dois sacos vermelhos nas lixeiras utilizadas na area de atendimento ao paciente com
Covid-19.

e Os colaboradores do servico de higienizacdo, escalados para area Covid-19, permanecerao
exclusivos para esta area de isolamento durante todo o plantdo.

6.5.1 Paramentacgao:

Antes de entrar no setor

Avaliar a necessidade de ir ao sanitdrio e beber agua antes do procedimento;
Higienizar as maos;

Vestir o avental impermeavel;

Colocar a mascara N95;

Colocar os é6culos de protecdo ou protetor facial;

Colocar gorro descartavel.

ouhkwnNneE

6.5.2 Desparamentacao:

ApOs o procedimento, dentro do setor

1. Retirar luvas;

2. Retirar o avental impermedvel (de dentro para fora, sem contato com frente
contaminada);

3 Retirar o gorro descartavel (de trds pra frente, sem tocar nos cabelos e rosto);
4 Desprezar no lixo infectante de cor vermelha;

5. Higienizar as mdos com solucdo alcodlica;

6. Calcar luvas de procedimento;

7 Pegar o saco de lixo com uma mdo e com a outra abrir a porta da enfermaria;
8 Sair do quarto, fechar a porta;

9. Encaminhar o lixo para o expurgo;

10. Higienizar as maos com agua e sabao;

11. Retirar a Mascara N95 e armazena-la em embalagem de papel, mantendo as tiras pra
fora;

12. Colocar uma folha de papel toalha em cima de uma superficie, retirar o éculos e
coloca-lo em cima;

13. Higienizar as maos e calgar luvas de procedimento;

14. Realizar higienizacdo dos 6culos e armazena-lo em local apropriado;

15. Retirar as luvas de procedimento e higienizar as maos.
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6.5.3 Limpeza e desinfecgao de leito

. Material

v EPI (Luva de procedimento, mdscara N95, gorro e avental impermeavel, éculos de
protecdo);

v Balde (2) um para enxague, um para agua limpa (exclusivos para isolamento Covid-
19);

v Recipiente com detergente/ sabdo liquido padronizado pela instituicdo;

v Alcool 70% ou outra solugdo desinfetante padronizada;

v Pano para limpeza (3): limpeza e remocao do sabdo; secagem; desinfeccdo. A
guantidade pode variar conforme sujidade do leito.

v Papel toalha (2).

. Procedimento

1. Paramentar-se com EPIs;

2. Higienizar as maos antes e apds cada procedimento;

3. Reunir os materiais e encaminha-los ao leito a ser limpo;

4, Colocar os materiais sobre a mesa de cabeceira;

5. Forrar a escadinha com papel toalha e repassar os materiais que estao sobre a mesa
de cabeceira para elg;

6. Abrir as janelas;

7. Despejar a agua no balde até dois tergos da sua capacidade volumétrica maxima;

8. Umedecer o pano com agua torcé-lo e ensaboa-lo com pouco detergente neutro;

9. Limpar as mesas de refeicdo e de cabeceira, armario, prateleira, poltrona/cadeira,

suporte de soro, exceto os pés e biombo, com o pano Umido com agua e detergente, em
sentido Unico da area mais limpa para a suja;

10. Enxaguar o pano no balde, torcé-lo bem e remover o detergente do local onde foi
realizado a limpeza;

11. Repetir procedimento com pano seco;

12. Limpar um dos lados do travesseiro, utilizando o pano Umido com agua e detergente,
em sentido Unico;

13. Enxaguar o pano no balde, torcé-lo bem e remover o detergente do local onde foi
realizado a limpeza;

14. Colocar o lado do travesseiro limpo em cima da mesa de cabeceira e proceder a
limpeza e a remocgdo do detergente do outro lado;

15. Afastar a cama da parede, deixando um espaco suficiente para execucdo da tarefa;
16. Travar as rodas da cama;

17. Limpar as faces superior e inferior do colchdo, com o pano Umido com 3agua e sabdo,

iniciando nas extremidades em direcdo ao centro e pelo lado mais distante para o mais
proximo do profissional;

18. Limpar o centro do colchdo em sentido uUnico do lado mais distante para o mais
proximo do profissional e as laterais do colchdo;
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19. Enxaguar o pano na bacia, torcé-lo bem e remover o detergente do local onde foi
realizada a limpeza;
20. Repetir procedimento do com pano seco;
21. Proceder a limpeza, a remocao do detergente e a secagem do outro lado do colchdo

e da cama, exceto os pés. Dobrar o colchdo da cabeceira para os pés, lava-lo, iniciando nas
extremidades em direcdo ao centro e pelo lado mais distante para o mais préximo do
profissional;

22. Limpar a cabeceira, grades e a parte exposta do estrado, acionar eletronicamente o
bot3o de subir cabeceira para limpar a parte posterior do estrado;

23. Enxaguar o pano na bacia, torcé-lo bem e remover o detergente do local onde foi
realizado a limpeza;

24, Dobrar o colchdo dos pés para a cabeceira, lava-lo iniciando nas extremidades em
direcdo ao centro e pelo lado mais distante para o mais préximo do profissional;

25. Limpar as grades e a parte exposta do estrado, acionar eletronicamente o botdo de
subir os pés da cama para limpar a parte posterior do estrado;

26. Abaixar o estrado e colocar o colchdo no lugar na posi¢ao horizontal;

27. Limpar os quatro pés da cama;

28. Proceder a limpeza, a remocgao do detergente e a secagem dos pés dos mobilidrios;
29. Friccionar com pano embebido em alcool a 70% em sentido unidirecional, em faixas

paralelas, iniciando da face superior, laterais e face inferior, deixando secar e repetir a
operacgdo por trés vezes.

30. Retirar as folhas de papel da escadinha e colocar os materiais de limpeza sobre esta,
no chao préoximo a cama;

31. Limpar e remover o detergente da escadinha;

32. Descartar os panos utilizados no lixo infectante;

33. Umedecer outro pano limpo com alcool 70% e passa-lo por trés vezes, esperando o
alcool evaporar entre as aplica¢des, nos mobiliarios, exceto a escadinha;

34. Descartar os panos utilizados;

35. Recolher os materiais;

36. Despejar a agua dos baldes no vaso sanitario do banheiro da area isolada;

37. Higienizar e guardar os materiais em local apropriado;

38. Proceder a desparamentacao;

39. Higienizar as maos;

40. Comunicar o enfermeiro responsavel para conferéncia da limpeza e assinar limpeza
realizada.

6.6 Limpeza, saneantes e periodicidade

O profissional devera, em caso de duvidas, acionar a equipe do SHH e Higienizagao

nos ramais:

v" SHH: 5104 e 5185;

v' Geréncia de Residuos : ramais 5112 e 5143;

v' Servico de Higienizacdo e Limpeza: ramal 5360.
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Local Produto Frequéncia
Sala de espera/areas Limpeza: Agua e detergente Realizar limpeza e desinfecgdo de piso,
administrativas e areas hospitalar. cadeiras, macanetas, portas duas vezes
comuns Desinfec¢ao: quaterndrio de por plantao.
amonia e alcool 70% para
superficies.
Conforto Limpeza: Agua e detergente Trocar a roupa de cama a cada plantao.
hospitalar. Realizar a limpeza concorrente duas
Desinfeccdo: quaternario de vezes por plantado.
amonia.
Enfermaria Limpeza: Agua e detergente Realizar limpeza e desinfec¢do
hospitalar. concorrente duas vezes por plantdo.
Desinfeccdo: quaternario de Realizar a limpeza e desinfec¢ao
amonia e alcool 70% para terminal, semanalmente, ou diante alta,
superficies. transferéncia ou 6bito do paciente.
Corredor Limpeza: Agua e detergente Realiza duas vezes por plantdo e
hospitalar. sempre que necessario.
Desinfeccdo: quaternario de
amonia
Banheiro e vestiarios Limpeza: Agua e detergente Realizar limpeza e desinfec¢do duas
hospitalar. vezes por plantdo.
Desinfeccdo: quaternario de
amonia em teto e paredes e
hipoclorito 1% no vaso
sanitdrio.
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9. ANEXO A
CONTROLE DE DESINFECCAO CONCORRENTE
€2 ALURI -
SETOR: LOCAL:
SALA/ENFERMARIA SANITARIOS SANITARIOS ASSINATURA FUNCIONARIA
EXECUTANTE
Data: _/ /  Hora: : Hora: : Hora: :
Data: _/ /  Hora:__: Hora: _: Hora: _:
Data: _/ /  Hora:__: Hora: _: Hora: _:
Data: _/ /  Hora: _: Hora: : Hora: :
Data: _/ /  Hora:__: Hora: _: Hora: _:
Data: _/ /  Hora: __: Hora: _: Hora: _:
Data: _/ /  Hora: _: Hora: : Hora: :
Data: _/ /  Hora: __: Hora: _: Hora: _:
Data: _/ /  Hora:__: Hora: _: Hora: _:
Q PLURI LIMPEZA TERMINAL
DATA: [ /
|HORARIO INICIAL: h HORARIO FINAL: h
SETOR / DEPARTAMENTO:
FUNCIONARIOS EXECUTANTES: !
MATERIAL QUIMICO UTILIZADO: [ |  DETERGENTE [ | HIPOCLORMO [ | QUATERNARID DE AMONIA [ ] cema
LOCAL A SER EXECUTADO: [ ] userano 1] RECUSADO
VERIF. DA QUALIDADE DO TRABALHO [ ] dmnmo C 1 BOM [ ] ResuLwR
* Emi caso de regular o trabalho deverd ser refeito.
VERIF. DA QUALIDADE DORETRABALHO [ | dmiMo 1 BOM [ ] REGULER
(DBSERVACAD/COMENTARIO:
ASSINATURA DA LiDER CARIMBO E ASSINATURA DA ENFERMAGEM
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