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Capitulo |

Disposic¢des Iniciais

Art. 1.2 Este regulamento foi elaborado como intuito de organizar, aprimorar, otimizar e padronizar
as atividades do Nucleo de Praticas Integrativas e Complementares (NUPIC) do Hospital de Clinicas
da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM), administrado pela Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (Ebserh), tendo como foco principal a possibilidade de oferecer um
atendimento rdpido, eficaz e de qualidade aos usuarios do HC e as equipes internas.

Art. 2.2 O conteludo deste regulamento possibilitarda o acesso as informagdes necessarias ao
funcionamento do NUPIC, tais como fluxos dos procedimentos e as orienta¢des sobre as condi¢bes
de trabalho a serem adotadas e compartilhadas entre a equipe.

Art. 3.2 Este regulamento facilitara a identificacdo, a analise e a correcao dos pontos criticos e de
possiveis ndo conformidades que vierem a ocorrer em cada etapa do processo de trabalho e ainda
possibilitara aos gestores uma visao global e ao mesmo tempo detalhada da estrutura funcional e
organizacional, propiciando uma base para a realizagdo de um planejamento adequado de um
programa de capacitacao técnica-cientifica e humanitaria.

Capitulo Il
Caracterizagao

Secao |
Caracterizacao Geral

Art. 4.2 O NUPIC do HC-UFTM caracteriza-se da seguinte forma:

| - titulo: Nucleo de Praticas Integrativas e Complementares (NUPIC);

Il - localizacdo: Rua Jodo Alfredo n2437, Bairro Abadia, “Unidade Dona Maria do Pénfigo”;

Ill - ambientes de trabalho: local especifico e adequado para o desenvolvimento das Praticas
Integrativas e Complementares (PIC), podendo desenvolver atividades intra-hospitalares através de
interconsultas;

IV - vinculagdo: subordinado hierarquicamente ao Setor de Gestdo da Pesquisa e Inovacao
Tecnoldgica (SGPIT);

V - cargo de gestdo: chefia do SGPIT;

VI — responsabilidade: executada por trabalhadores dos vinculos UFTM e Ebserh nas funcdes de
Responsavel Geral e Substituto, indicados pela chefia do SGPIT;

VIl — responsabilidade técnica: executada por um servidor de nivel superior, habilitado em PIC,
indicado pelo grupo funcional do NUPIC, em acordo com os Responsaveis pelo Nucleo e com
autorizacao da chefia do SGPIT.
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Secao ll
Estrutura Fisica
Art. 5.2 Comp0Oem a estrutura fisica do Nucleo:
Classificagao Quantidade Objetivo
, Desenvolvimento de atividades administrativas da
Sala do Responsavel 01 N
Coordenacao.
D Vi = -
Sala de Reunides 01 esenyo vimento de reunides de equipe ou com
pesquisadores.
Desenvolvimento da capacitagao de alunos, cursos de
Sala de Aula 01 capacitagdo para a comunidade, educagdo
continuada dos trabalhadores.
. Destinada ao desenvolvimento de atividades
Sala de Servicos . . o .
. . 01 administrativas, documentacdo, atividades de
Administrativos . -
pesquisa, estatisticas, entre outras.
Sala de Técnicas 01 Desenvolvimento das praticas corporais (dancas
Corporais circulares, yoga, pilates, automassagem, etc.)
Sala de Arte Terapia e Desenvol\ilment(.).de at|V|df':\des grupa'ls_(arte. t.erapla,
01 constelacdo familiar, terapia comunitdria, oficinas de
Grupos .
alimentos, etc.)
Sala de Praticas Destinada as praticas de meditacdo e relaxamento.
M )
entais 01
(Relaxamento e
Meditacdo)
Destinado aos atendimentos individuais dos
Consultérios/Triagem 05 pacientes (triagem, avaliacdo, acupuntura,
homeopatia, fitoterapia)
Recepcdo 01 Sala de espera e frequéncia dos pacientes do NUPIC
. Os banheiros sdo adaptados, destinados 2 para o uso
Banheiros 04 .
de pacientes, 2 para o uso de trabalhadores
Os vestidrios sao destinados para o]
Vestidrios 02 aco.nd|C|onamento .dos pertences pessoais de
pacientes em atendimento e dos trabalhadores em
servi¢o no NUPIC
A copa e destinada para o uso de trabalhadores
Copa 01 .
durante os intervalos de descanso.
L . . Local destinado para o descarte dos insumos
Depdsito de Material . s .
. 01 contaminados utilizados nos procedimentos do
de Limpeza (DML) NUPIC

Capitulo llI
Responsabilidades
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Secao |

Missao

Art. 6.2 O NUPIC tem como missdo o desenvolvimento, a gestdo e a producdo de conhecimento na
area de PIC em saude no complexo HC-UFTM, com foco na prevenc¢ao das doengas, na promogao e
recuperagao da saude; na integralidade e na humaniza¢ao do cuidado como parceria da terapéutica
cldssica, langando mao de recursos mais naturais e sustentaveis de cura.

Secao ll
Visao

Art. 7.2 O NUPIC tem como visao:

| - a instrumentaliza¢cdao dos pacientes nos caminhos de cura individual e coletiva;

Il - o desenvolvimento e realizagdo de ag¢les transdisciplinares de promogdo, prevencao e
recuperacao a salde que beneficiem o maior nimero de pessoas;

Il — a educagdo em saude, a evolugao pessoal, autoconhecimento, autocuidado, e melhora da
qualidade de vida;

IV — o0 ensino, a pesquisa e a extensao em PIC.

Secao lll
Valores

Art. 8.2 S3o valores do NUPIC:

| - respeito a vida;

Il - comprometimento com o outro;

Il —inovagao;

IV — ousadia;

V - crenca na saude integral da pessoa.

Secao IV
Competéncias

Art. 9.2 S3o0 competéncias do NUPIC:

| - prestar assisténcia de terapias integrativas e complementares em individuos da comunidade
geral;

Il - promover atendimentos em grupo visando a integracao e valoriza¢cdo do ser humano;

Il - oferecer os beneficios do atendimento integral e transdisciplinar, como bem-estar, melhores
habitos alimentares e qualidade de vida;

IV - promover palestras educativas para a comunidade;

V - desenvolver projetos de pesquisa e extensdo integrando o ensino que visem saude integral do
ser humano.
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Secao V

Produtos/Servicos

Art. 10. Constituem produtos/servicos do NUPIC o desenvolvimento do Cddigo 134 do Sistema
Unico de Saude (SUS), destinado aos procedimentos descritos de PIC em salde, a producdo de
pesquisas na area e o desenvolvimento de material de orientagdo para pacientes.

Secao VI
Clientes

Art. 11. S3o clientes internos e externos do NUPIC:

| - pacientes encaminhados do Complexo Hospitalar HC-UFTM;

Il — servidores, empregados publicos e empregados encaminhados, respectivamente, pelo Nucleo
de Atencdo a Saude do Servidor (NASS), Unidade de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho
(SOST);

IIl — trabalhadores das empresas terceirizadas que prestam servico no HC-UFTM;

IV — discentes graduandos, pds graduandos e residentes encaminhados pelo Nucleo de Assisténcia
Estudantil em Saude (NAES) da UFTM.

V - pacientes provindos da rede municipal de saude por livre demanda.

Secao VII
Funcdes Operacionais

Art. 12. Constituem fun¢Oes operacionais de responsabilidade do NUPIC:

| - acolher, triar e incluir usudrios encaminhados ao servico;

Il - oferecer atendimento semanal nas diferentes praticas integrativas;

Il - reavaliar periodicamente os atendimentos;

IV - encaminhar, organizar e operacionalizar grupos de pesquisa;

V - desenvolver projetos de extensao;

VI - oferecer capacitacdo e educacdo continuada aos trabalhadores;

VIl - oferecer espaco de ensino e aprendizagem nas praticas integrativas;

VIl - desenvolver atividades de coordenacdo e administrativas em concordancia com as normas
institucionais.

Capitulo IV
Capital Humano

Secao |
Deveres
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Art. 13. O NUPIC devera manter colaboracdo reciproca e intercdmbio de informacdes com a
finalidade de permitir, da melhor forma, a consecug¢do dos objetivos da Instituicao.

Art. 14. S3o deveres gerais dos trabalhadores lotados no NUPIC:

| — comparecer ao trabalho trajados adequadamente;

Il - usar o cracha nas dependéncias do hospital;

[Il — tratar a todos com urbanidade;

IV - cumprir os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs), referentes as tarefas para as quais for
designado;

V - acatar as ordens recebidas de seus superiores hierdrquicos, com zelo, presteza e pontualidade;
VI - observar rigorosamente os horarios de entrada e saida e de refei¢bes, determinados pela chefia
e por lei;

VIl — comunicar ao responsdvel imediato, com antecedéncia, a impossibilidade de comparecer ao
servigo;

VIII - utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), sempre que necessdrio, e acatar as
normas de seguranca da Instituicao;

IX — acatar as normas operacionais da Instituicao, sob pena de san¢des administrativas;

X - participar dos programas de capacitagdo para os quais for convocado;

Xl — compartilhar conhecimentos obtidos em cursos ou eventos patrocinados pela Instituicdo;

XII - participar de reuniGes periddicas para revisao de servicos, sugestdes operacionais e reciclagem
de conhecimentos a serem definidos pela chefia;

XIll - zelar pelo patrimbnio da Instituicdo, prevenindo quaisquer tipos de danos materiais aos
equipamentos, instalagdes ou qualquer outro patriménio, e informar/registrar possiveis danos
assim que identificar ou tomar conhecimento dos mesmos;

XIV — manter seus registros funcionais atualizados;

XV — guardar sigilo sobre informagdes de carater restrito, de que tenha conhecimento em razao de
cargo, emprego ou fungao;

XVI — submeter-se aos exames médicos ocupacionais (admissional, periédico, retorno ao trabalho)
ou quando determinado pelo Servico de Saude Ocupacional do Trabalhador.

XVII - observar e cumprir o Cédigo de Etica da profissdo e os Regulamentos inerentes aos seus
vinculos na Instituicado.

Secao ll
Cargos e Atribuicoes

Art. 15. O NUPIC possui os seguintes cargos e atribuicdes, assim especificados:
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01 ‘ Responsavel pelo NUPIC

REQUISITO PARA OCUPAGAO DO CARGO: Nivel Superior

ATRIBUICOES:

- Planejar, organizar e gerenciar o cuidado realizado no ambito do NUPIC;

- Implementar diretrizes da gestdo da clinica e da clinica ampliada, visando a linha de cuidado;

- Coordenar as atividades da equipe multiprofissional de satde vinculada;

- Efetivar a horizontalizagdo do cuidado multiprofissional, assegurando o vinculo da equipe com o
paciente e familiares;

- Avaliar e assegurar a implantacdo e revisdo dos protocolos assistenciais e POPs relacionados aos
cuidados desenvolvidos no NUPIC;

- Cuidar para que os dados dos pacientes estejam registrados em prontuarios fisicos ou eletronicos;

- Conferir e assinar os Registros de Ponto dos trabalhadores;

- Realizar as avaliagGes de desempenho dos servidores e empregados publicos, juntamente com a
chefia, na presenca dos trabalhadores, conforme legislacao;

- Identificar necessidades e propor acdes de educacdo permanente das equipes multiprofissionais;

- Participar das atividades de educacao permanente desenvolvidas na Instituicdo e na Rede de Atencao
a Saude (RAS);

- Participar de Grupos de Trabalho, Comissdes e ReuniGes Administrativas determinadas pela
Instituicao;

- Apresentar habilidades em lideranca, trabalho em equipe, mediacdo de conflitos, processos de
comunicacao, decisdo, negociacdo e mudancas.

02 ‘ Substituto do Responsavel
REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Superior
ATRIBUICOES:

- Gerir o centro de custo do NUPIC;

- Conferir e aprovar as escalas de trabalho, a programagdo de férias e as solicitagdes de afastamentos,
conforme normativas legais;

- Manter a pagina do NUPIC atualizada no sitio eletronico do HC, conforme determina a Lei de Acesso
a Informagdo contendo, no minimo, os seguintes dados: identificagdo, hordrio de atendimento,
localizagdo, telefone e e-mail, nome dos membros que compdem a equipe e cargos ocupados,
descrigcdo de historico do servigo (opcional), competéncias, descricdo das atividades desenvolvidas,
relatérios de produgao e escalas de trabalho;

- Definir processos de trabalho no ambito do NUPIC, de acordo com as exigéncias institucionais,
proporcionando retorno adequado a alta gestdo e a sua equipe;

- Manter a equipe ciente das exigéncias institucionais, por meio de reunides ou informativos;

- Participar das atividades de educa¢ao permanente desenvolvidas na Instituicao e na RAS;

- Participar de Grupos de Trabalho, Comissdes e Reunides Administrativas determinadas pela
Instituicao;

- Apresentar habilidades em lideranca, trabalho em equipe, mediagdo de conflitos, processos de
comunicacao, decisao, negociacdao e mudangas.

03 ‘ Responsavel Técnico (RT)

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Superior com habilitagdo em PIC

ATRIBUICOES:
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- Auxiliar na organizacao e adequacdo do servigo as normas assistenciais e legislagdo sanitdria vigente
em conjunto com os responsaveis;

- Auxiliar na manutencdo do centro de custo do NUPIC, através do planejamento e organizac¢do de
insumos materiais das praticas;

- Receber e notificar aos responsaveis as escalas de trabalho dos profissionais assistenciais, bem como
discutir a programacdo de férias, folgas e as solicitacdes de afastamentos, conforme normativas legais;
- Participar das atividades de educacao permanente desenvolvidas na Instituicdao e na RAS;

- Substituir os Responsdveis em Grupos de Trabalho, Comissdes e Reunibes administrativas
determinadas pela Instituicdo, quando necessdrio;

- Apresentar habilidades em lideranca, trabalho em equipe, media¢do de conflitos, processos de
comunicacao, decisdo, negociacdo e mudancas.

04 ‘ Secretario

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Médio completo, com dominio em informatica (excel,
powerpoint, internet, outros) e com habilidade em comunicagdo e organizagao.

ATRIBUICOES:

- Agendar reunides e expedir convocac¢des/convites para as reunides extraordinarias;

- Controlar agenda de compromissos;

- Digitar memorandos, oficios e demais documentos, receber, encaminhar e arquivar
correspondéncias, bem como todas as atualiza¢des pertinentes ao NUPIC;

- Catalogar fontes bibliograficas;

- Manter os arquivos atualizados;

- Manter os armarios organizados;

- Fazer requisicdo de materiais e solicitagdo para consertos de equipamentos e encaminha-los
aos servicos competentes, apds autoriza¢do do Responsavel;

- Planejar viagens, despacho e conferéncia de documentos;

- Participar da organizagao de eventos;

- Realizar reservas de transporte aéreo, terrestre e estada dos componentes do NUPIC para eventos
externos;

- Digitar os relatdrios elaborados pelo Responsavel e pelo Conselho Gestor;

- Participar de reuniGes e elaborar as atas pertinentes;

- Conferir agenda e comunicar as atividades do dia ao Responsavel;

- Checar os e-mails da caixa de entrada do NUPIC;

- Planejar e organizar eventos;

05 Recepcionista

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Médio completo, com dominio em informatica (excel,
powerpoint, internet, outros) e com habilidade em comunicagdo e organizagao.

ATRIBUICOES:

- Atender os pacientes para agendamento de consultas e retornos;

- Controlar, conferir agenda e comunicar as atividades do dia aos terapeutas;

- Dominar o Sistema Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU) para o agendamento
eletronico, controle de frequéncia e prontuarios;

- Manter os armarios organizados;

- Participar de reunides de equipe quando convocado;

- Participar de treinamentos institucionais quando solicitado.
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06 Técnico em Terapias Complementares

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Médio completo ou Nivel Superior (Ozonioterapia e
Acupuntura) habilitados para a aplica¢do de PIC.

ATRIBUICOES:

- Aplicar procedimentos terapéuticos manipulativos, energéticos, vibracionais e nao farmacéuticos;

- Avaliar as disfungbes fisioldgicas, sistémicas, energéticas, vibracionais e inestéticas dos
pacientes/clientes.;

- Ter conhecimento de boas praticas em servicos de saude;

- Realizar os atendimentos de forma ética e respeitosa;

- Realizar a evolucdo dos pacientes atendidos;

- Comunicar faltas ou alta dos pacientes ao atendimento;

- Participar das reunides de equipe sempre que convocado;

- Participar de cursos de capacitacdao anualmente;

- Ser cooperador com docentes e pesquisadores quando solicitado;

- Zelar pelo ambiente de trabalho, utensilios e equipamentos;

- Comunicar semanalmente pedido de materiais a secretaria;

- Comunicar previamente a manutencao preventiva e quando necessario a manutengao corretiva de
equipamentos a secretaria.

07 Técnico em Pilates

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Superior (Fisioterapeuta ou Profissional de Educagdo
Fisica, inscrito no respectivo Conselho de Classe e em dia com as obriga¢des junto ao mesmo)
habilitados para a aplicacao de Pilates.

ATRIBUICOES:

- Aplicar procedimentos da técnica de Pilates;

- Avaliar as disfuncdes fisioldgicas e motoras dos pacientes/clientes;
- Ter conhecimento de boas praticas em servicos de saude;

- Realizar os atendimentos de forma ética e respeitosa;

- Realizar a evolugdo dos pacientes atendidos;

- Comunicar faltas ou alta dos pacientes ao atendimento;

- Participar das reunides de equipe sempre que convocado;

- Participar de cursos de capacitagao anualmente;

- Ser cooperador com docentes e pesquisadores quando solicitado;
- Zelar pelo ambiente de trabalho, utensilios e equipamentos;

- Comunicar semanalmente pedido de materiais a secretaria;

- Comunicar previamente a manuteng¢ao preventiva e quando necessario a manutencgao corretiva de
equipamentos a secretaria.

08 Voluntarios

REQUISITO PARA OCUPACAO DO CARGO: Nivel Médio completo ou Nivel Superior habilitados para a
aplicacdo de PIC que desejam fazer trabalho voluntario.

ATRIBUICOES:
- Estar de acordo com o termo de contrato de voluntarios;
- Aplicar procedimentos terapéuticos manipulativos, energéticos, vibracionais e ndo farmacéuticos;
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- Avaliar as disfungbes fisioldgicas, sistémicas, energéticas, vibracionais e inestéticas dos
pacientes/clientes;

- Ter conhecimento de boas praticas em servicos de salde;

- Realizar os atendimentos de forma ética e respeitosa;

- Realizar a evolucgdo dos pacientes atendidos com supervisdo de técnico do NUPIC;

- Comunicar faltas ou alta dos pacientes ao atendimento;

- Zelar pelo ambiente de trabalho, utensilios e equipamentos;

- Comunicar faltas ou desligamento com antecedéncia, para que nao haja 6nus no atendimento dos
pacientes, ao coordenador de voluntarios.

Chefia Oficial do NUPIC

(Chefia do SGPIT)

REQUISITOS PARA OCUPACAO DO CARGO: Constam no Regulamento do SGPIT

09

Art. 16. As funcGes de Responsaveis e de RTs constituem funcdes de confianca da chefia do SGPTI,
ficando a indicacdo a seu critério e aprovacao.

Secao lll
Nomeacgao Do Gestor

Art. 17. A chefia oficial do NUPIC é a chefia do SGPIT e sua indicagcdo para nomeacdo devera seguir
os critérios estabelecidos pela Diretoria Executiva da Ebserh Sede e pelo Regulamento de Pessoal
da Ebserh.

Art. 18. A chefia do SGPIT é uma fungao gratificada na estrutura das filiais da Ebserh, sendo a
classificacdo, descricdo e atribuicdes apresentadas no Plano de Cargos em Comissao e Fungdes
Gratificadas (PCCFG) da Ebserh.

§ 1.2 Afuncao gratificada constitui um cargo de confianga e caracteriza-se por atividades de direcao,
assessoramento ou chefia, sendo sua nomeacdo por meio de portaria publicada no Diario Oficial da
Unido e tera permanéncia determinada pela chefia imediatamente superior.

§ 2.2 Nas auséncias e impedimentos previstos em lei, (como férias, licencas-saude, afastamentos
para capacitacdo, etc) da chefia do SGPIT, assumira seu substituto legal, formalmente nomeado em
portaria, conforme legislacao vigente, permanecendo no cargo por igual periodo ao do mandato da
chefia.

Art. 19. A responsabilidade pelo NUPIC sera exercida por profissionais de nivel superior, indicados
pela chefia do SGPIT.

Capitulo V
Organizacao Interna

Secao |
Funcionamento
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Art. 20. O NUPIC funciona nos seguintes horarios: de segunda a sexta-feira, de 07 as 18 horas.

Art. 21. As escalas de trabalho sdo de responsabilidade de cada segmento que compde o NUPIC,
devendo ser elaboradas até o dia 25 do més anterior ao descrito na escala para andlise e aprovacao
dos Responsaveis pelo Nucleo e pela Chefia do SGPIT, para posterior envio a Unidade de
Comunicagao que providenciara a publicagdo no sitio eletrénico da Instituicdo.

Secgao Il
Conselho Gestor

Art. 22. O NUPIC podera ter um Conselho Gestor, de natureza consultiva e deliberativa, de carater
permanente, constituido pelos responsaveis pelo Nucleo e representantes dos segmentos que o
compdem, com a finalidade de auxiliar na tomada de decisGes, relacionadas a funcionalidade do
servigo.

Art. 23. S3o objetivos do Conselho Gestor:

| - promover o alinhamento das a¢Oes das diretrizes estratégicas do NUPIC;

Il - promover e apoiar a priorizagdo de projetos a serem atendidos para dar suporte as necessidades
estratégias de planejamento do NUPIC;

lIl - implementar oportunidades de melhorias para que o NUPIC possa se adaptar rapidamente a
mudancas de circunstancias tecnoldgicas ou de gestdo e a novas demandas operacionais;

IV —indicar nomes a chefia do SGPIT para a responsabilidade pelo Nucleo e para RT.

Art. 24. Compdem o Conselho Gestor do NUPIC:

| - o responsavel pelo Nucleo, como coordenador do Conselho;

Il — dois representantes técnico-administrativos, em atividade no NUPIC;

[l — um representante dos usudrios;

IV- um representante da comunidade académica da UFTM.

§ 1.2 Nas auséncias e impedimentos previstos em lei (como férias, licencas-saude, afastamentos
para capacitacdo, etc) do Responsavel pelo NUPIC, assumird a coordenacdo do Conselho seu
substituto no NUPIC.

§ 2.2 O secretario do Conselho serd escolhido dentre os representantes de cada segmento do NUPIC
representado no Conselho, se 0 mesmo nao possuir o servi¢o de secretariado.

Art. 25. Cabera ao secretdrio do Conselho ou ao representante do segmento com a funcdo de
secretario do Conselho:

| - organizar a ordem do dia;

Il - receber e protocolar os processos e expedientes;

lll - manter controle dos prazos legais e regimentais referentes aos processos que devam ser
examinados e/ou reexaminados nas reunides do Conselho;

IV - providenciar o cumprimento das diligéncias determinadas;
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V - lavrar termos de abertura e encerramento dos livros de ata, de protocolo, de registro de atas, e
de registro de deliberac¢des, rubricando-os e mantendo-os sob vigilancia;

VI - lavrar e assinar as atas de reunides do Conselho;

VIl - elaborar relatério mensal das atividades do Conselho;

VIII - providenciar, por determina¢ao do coordenador, a convocagao das sessdes ordinarias e
extraordinarias, que devera conter a pauta das reunides;

IX - realizar outras fungdes determinadas pelo coordenador, relacionadas ao Conselho.

Art. 26. Sdo competéncias do Conselho Gestor:

| - elaborar, revisar e propor atualizagdao do Regulamento Interno e demais documentos normativos
do NUPIC quando necessario;

Il - apreciar o Plano Anual de Investimento do NUPIC, para o exercicio subsequente;

[l - definir as diretrizes de planejamento, organizacdo e execucdo das atividades do NUPIC;

IV - definir prioridades na formulacdo e execuc¢do de planos e projetos relacionados a expansdo do
NUPIC;

V - estabelecer um cronograma de reunides e de atividades do Conselho para o exercicio, quando
do inicio das atividades;

VI - dar andamento as ag¢des propostas no Plano Diretor Estratégico (PDE) institucional para o
Nucleo;

VIl - propor a criacdo de Grupos de Trabalho para:

a) auxiliarem nas decisdes do Conselho Gestor, definindo sua composi¢do, objetivos e prazo para
conclusdo dos trabalhos;

b) comporem o centro de custo do NUPIC, com o objetivo de fazer levantamento das demandas de
materiais de consumo e permanente, gerir e controlar estoque, bem como acompanhar o
andamento das aquisicdes.

Art. 27. Para o bom funcionamento do Conselho deverdo ser observadas as seguintes regras:

| - as reunides ordindrias, convocadas pelo coordenador, com antecedéncia minima de 15 dias
corridos, acontecerdao semestralmente;

Il - as reunides extraordindrias poderdo ser convocadas pelo coordenador ou pela subscricdo de dois
tercos de seus membros, com antecedéncia de 2 dias corridos;

Il - as decisdes do Conselho serdo tomadas pela maioria simples presente a reunido, cabendo ao
coordenador o voto de desempate;

IV - os atos do Conselho Gestor serdo consubstanciados em recomendacgdes, indicacdes ou
diligéncias, todos registrados em livros-ata e formalizados em relatérios oficiais, sendo estes
enviados a chefia imediatamente superior, se necessario.

Capitulo VI
Indicadores de Gestdo

Art. 28. Os indicadores de gestdo do NUPIC estdo dispostos no quadro abaixo:
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01 | Indicadores de Produgao Especificacdo

- Total de usuarios incluidos/periodo

- Total de pacientes atendidos por
especialidades/ periodo

- Numero de processos de trabalho
descritos e documentados (POPs,
Manuais)

- Total de procedimentos (cédigo do
SUS) registrados

- NUumero de voluntarios/praticas

Mensal

*A informacdo sera encaminhada a Unidade de
Monitoramento, Avaliagdo e Estatistica para
registro.

02 | Indicadores de Desempenho

Especificacdo

- Tempo médio de
consultas/atendimentos por
PIC/Racionalidade médica

- Capacitac¢do de profissionais/periodo
- Satisfacdo do usuario

Semestral

Mensal

Anual

Capitulo VI
Disposic¢des Finais

Art. 29. O funcionamento do NUPIC, além dos critérios, regras e recomendacdes contidas neste
Regulamento, deve observar a legislacdo brasileira pertinente, assim como o Estatuto e o Regimento
Geral da Ebserh, bem como as regras estabelecidas internamente pela Instituicdo.

§ 1.2 Assuntos referentes a normas e rotinas do NUPIC devem ser tratados em documento prdéprio
(Manual de Normas e Rotinas e/ou POPs).

§ 2.2 0 descumprimento das determinacdGes previstas neste Regulamento é passivel de sanc¢des, em
conformidade com os Regimentos Internos e Legislacbes aplicdveis a cada vinculo dos

trabalhadores.

Art. 30. Os casos omissos deverdo ser objeto de discussdo e deliberacdao do Conselho Gestor com a
chefia do SGPIT, bem como, se necessario, com a chefia imediatamente superior.

Art. 31. O presente regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo.
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