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Trabalhador  e 

Biossegurança 

Suspensão de férias e abonos/Restrição de equipes/ Contratação de Temporários/ 
Suporte emocional, acolhimento e valorização. Registro e monitoramento 

longitudinal dos trabalhadores de linha de frente

Capacitação ,  mobilização  e 
Comunicação 

Capacitação do cliente estudante e funcionários. Difusão ampla de informações válidas. 
Hotsites. Campanhas de Consumo Consciente. Mobilização de facilitadores e Mentores das 

formações. 

Portas de Entrada  e Itinerário do 
Paciente

Controle das entradas, fluxos ambulatoriais, implantação de barreiras físicas , 
limitação de acompanhantes e de estudantes na circulação do ambiente e nos 
leitos (implantação de medidas restritivas), revisão dos itinerários do paciente

Regulação de Leitos e Terapia 
Intensiva 

Revisão dos procedimentos eletivo, suspensão de atendimentos ambulatoriais,  
definição de alas  para isolamento de coorte, gestão dos encaminhamentos 

qualificados, ampliação e credenciamento de novos leitos de UTI 

Sustentabilidade/

Insumos e EPI

Ofensiva para controle de EPI ( com recolhimento de estoques em unidades) . 
Revisão de contratos com higienização e limpeza. Mecanismos de suprimento 

emergencial de insumos e equipamentos

Humanização e Segurança do 
Paciente

Coadunação de ações junto a ouvidoria do hospital, ao auditor do hospital e aos grupos de 
humanização para ações restritivas que consigam preservar as dimensões humanísticas do 

cuidado. Investigação de rumores, mapeamento de contatos e vigilância dos casos, diagnóstico 
de higienização das mãos. Elaboração de Rotinas  e Protocolos

Inteligência  e Estratégia
Desenvolvimento de modelos analíticos, funções estatísticas que ajudem a predizer cenários e 

apoiem a tomada de decisão da instituição.  Desenvolvimento de assessoramento 
remoto/Telessaúde/Aplicativos para apoio ao trabalhador e a gestão dos casos

Rede intersetorial 
Atuação em rede para a vigilância qualificada dos grupos de risco: follow up das  gestantes; 

indução ao acompanhamento das pessoas em situação de rua , triagem aos idosos hipertensos  
e diabéticos  e apoio remoto aos agentes de saúde 

Dimensões Táticas Iniciativas Operacionais

*busca de crédito orçamentário suplementar
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