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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS HOSPITALARES 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS 

GERÊNCIA DE ENSINO E PESQUISA 

 

PORTARIA N. 03, DE 30 DE SETEMBRO DE 2019. 

O GERENTE DE ENSINO E PESQUISA SUBSTITUTO DO HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DA UNIVERSIDADE 

FEDERAL DA GRANDE DOURADOS, no uso das atribuições que lhe foram conferidas Portaria nº 

249/2019, de 14 de agosto de 2019, publicada no Boletim de Serviço da Ebserh nº 197, de 28 de agosto 

de 2019. 

    

   RESOLVE: 

I. Aprovar o Procedimento Operacional Padrão (POP) – Ensino, referente Solicitação e 

realização de visitas técnicas, do Hospital Universitário da Universidade Federal da Grande 

Dourados – Filial da Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares – EBSERH, parte integrante 

desta portaria.  

II. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicação. 

 

 

LUIZ AUGUSTO FREIRE LOPES 
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Procedimento Operacional 
Padrão (POP) – ADMINISTRATIVO 

POP nº. 01/UNIGE 

Solicitação e realização de visitas 
técnicas no HU-UFGD 

Versão: 01 

Unidade organizacional:  Gerência de Ensino e Pesquisa 

Elaborado por: Lillian Dias Castilho Siqueira Data de Criação: 27/05/2019 

Revisado por: Luiz Augusto Freire Lopes Data de Revisão: 25/07/2019 

Aprovado por: Gerência de Ensino e Pesquisa Data de Aprovação: 25/09/2019 

Responsável pelo POP: Luiz Augusto Freire Lopes 

 

OBJETIVO: Organizar as normas e orientações para solicitação e realização de visitas técnicas 

no HU-UFGD. 

 

SIGLAS E ABREVIATURAS:  

HU-UFGD – Hospital Universitário da Universidade Federal da Grande Dourados 

GEP – Gerência de Ensino e Pesquisa 

DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA:  

Nunes SC. O ensino em administração: análise à luz da abordagem das competências. Revista de Ciências 

da Administração. 2010; 12(28):198-223. 

DEFINIÇÕES:  

Visita Técnica: consiste em uma atividade na qual os alunos dirigem-se a um setor especifico 

dentro de uma instituição, conduzidos pelo professor juntamente com um profissional 

designado pela instituição. Tem como finalidade o desenvolvimento de um conjunto 

determinado de aprendizagens e a aproximação entre teoria e prática. 
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RESPONSABILIDADES:  

 
1. A instituição solicitante será responsável por todo o processo de solicitação, acompanhamento 

da visita e fornecimento dos documentos necessários. 

2. A Unidade de Graduação e Ensino Técnico da GEP do HU-UFGD ficará responsável por 

consultar a chefia do setor quanto à possibilidade da visita, solicitar o acompanhamento 

de um profissional do HU-UFGD para guiá-la, bem como comunicar a vigilância do 

hospital em caso de aceite. 

 

ETAPAS DO PROCEDIMENTO:  

 
1. A visita técnica só poderá ser realizada mediante ciência e autorização da Gerência de Ensino e 

Pesquisa do HU-UFGD;  

2. O solicitante da visita deverá preencher e encaminhar o formulário de solicitação de 

visita técnica no HU-UFGD/EBSERH que encontra-se no Anexo 1 deste documento, 

enviando para o e-mail gep.hugd@ebserh.gov.br, com no mínimo 20 dias de 

antecedência da data proposta para a visita. 

3. Quando se tratar de visita geral em todo o hospital, esta deverá ser agendada com pelo 

menos um mês de antecedência e ocorrerá em data determinada pela GEP.  

4. Após o recebimento de solicitação da visita a uma unidade específica, caberá à GEP 

(Chefe da Unidade de Graduação e Ensino Técnico) consultar a chefia da referida 

unidade – via sistema SEI, quanto à possibilidade da visita no dia requerido. A resposta 

deverá ser fornecida pela chefia à GEP também via SEI, juntamente com a indicação do 

profissional que acompanhará a visita. 

5. A chefia da unidade a ser visitada avalia a viabilidade da visita nas datas e horários 

propostos pelo solicitante da visita, indica no formulário a data de horário mais propícios 

para a realização da visita e retorna no formulário para a GEP via Sistema SEI. Caso não 

haja viabilidade da data e horário ou caso o número de visitantes proposto exceda a 

capacidade de recebimento da (s) unidade (s)/Setor (es), o chefe da unidade a ser 

http://www2.ebserh.gov.br/documents/1688403/3059040/formul%C3%A1rio+VISITA+TECNICA.docx/fb238ece-7afb-4f2f-9f79-19c87c5e2977
http://www2.ebserh.gov.br/documents/1688403/3059040/formul%C3%A1rio+VISITA+TECNICA.docx/fb238ece-7afb-4f2f-9f79-19c87c5e2977
mailto:gep.hugd@ebserh.gov.br
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visitada retornará o formulário para a GEP, indicando a necessidade de adequação da 

solicitação. 

6. Em caso de aceite, a GEP (Chefe da Unidade de Graduação e Ensino Técnico) fará a 

comunicação à instituição solicitante via e-mail e encaminhará ofício ao setor de 

vigilância contendo data e turno da visita, bem como instituição e responsável, 

conforme as informações contidas no Anexo 1. 

7. O objetivo da visita técnica será apenas observacional. 

8. Não será permitida a realização de visitas técnicas sem a presença do profissional 

responsável em qualquer fase que compõe a mesma. 

9. Não será permitida a entrada de docentes e discentes com trajes indevidos, em 

qualquer ambiente durante a visita. 

 

 

 

FLUXOGRAMA ou MAPEAMENTO (anexar o fluxograma ou mapeamento a ser seguido, caso 

houver):  não se aplica 

 

INFORMAÇÕES ADICIONAIS: não se aplica. Clique e digite informações específicas de cada POP que 

forem além dos tópicos listados acima, bem como links de acesso aos formulários e/ou impressos 

citados. 

ANEXO 1 - Formulário de solicitação de visita técnica no HU-UFGD 

 

 Nome completo da Instituição 

 Curso 

 Disciplina 

 Professor responsável 

 Objetivos da visita 
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 Solicitante da visita 

 Telefone e e-mail do solicitante 

 Setores de visita no HU 

 Duração desejada da visita 

 Propostas de datas e horários 

 Data da visita 

 Data da solicitação 

 Número de visitantes 

 Nome completo dos visitantes (com RG e CPF) 

 

 
 

 


