
"ME SURPREENDI PELO ATENDIMENTO DE TODOS OS ATENDENTES, PELA EDUCAÇÃOPOR 
ATITUDES, PRINCIPALMENTE POR ENFERMEIROS, UNS ANJOS, OBRIGADO."

"EXCELENTE ATENDIMENTO, 
ENFERMEIRAS SUPER 

RESPONSÁVEIS E ATENCIOSAS! 
HOSPITAL NOTA MIL...SÓ TENHO 

A AGRADECER! QUE DEUS 
ABENÇOE CADA UM DE 

VOCÊS!!!” Antenor Vilarim de 
Souza DATA: 06/10/2017.

"MUITO BOM ATENDIMENTO, OBRIGADA A 
TODOS". DATA: 23/10/2017.

"OBRIGADO PELA MANEIRA QUE FUI TRATADO, 
TANTO PELA EQUIPE MÉDICA, COMO PELAS 

FUNCIONÁRIOS QUE AJUDAM A COMPOR TODA 
EQUIPE. PARABÉNS A TODOS, NOTA 10 (DEZ). DATA: 

04/10/2017. Adevair Aparecido de Jesus 

"GOSTARIA DE AGRADECER TODA A 
EQUIPE, DESDE AS PESSOAS QUE CUIDAM 

DA LIMPEZA ATÉ OS MÉDICOS. TODOS 
COM MUITA DEDICAÇÃO E CARINHO, NOS 
CUIDOU TÃO BEM, MUITO OBRIGADA POR 

TUDO, QUE DEUS NOSSO PAI CELESTIAL 
VOS ABENÇOE E RETRIBUA 

GRANDEMENTE! MÃE REBECA, GISLAINE". 
DATA: 05/10/2017.
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Recebido via caixa de coleta 

Unidade Coronariana 

Recebido via caixa de coleta  
Enfermaria de Pediatria

"QUERO 
AGRADECER AOS 
TÉCNICOS DE 
ENFERMAGEM, 
ENFERMEIROS (AS), 
À COMIDA E À 
LIMPEZA. OS 
SERVIÇOS FORAM 
ÓTIMOS”.
DATA: 29/10/2017

Recebido via caixa de coleta 

Unidade Coronariana

Recebido via caixa de coleta  

Enfermaria de Clínica 

Cirúrgica II

Recebido via caixa de coleta

Recepção de Visitas

"PARABENIZO TODA EQUIPE 
DA HIGIENIZAÇÃO, PELO 
EXCELENTE TRABALHO, 

DESEMPENHO NA CLÍNICA 
CIRÚRGICA II, SEMPRE ÁGEIS, 
ATENCIOSAS E CARINHOSAS 

COM A EQUIPE E OS 
PACIENTES". DATA: 

14/10/2017.

Recebido via caixa de coleta

Enfermaria de Clínica Cirúrgica II

“REGISTRO MEUS 
AGRADECIMENTOS E ELOGIOS 
AOS PROFISSIONAIS DE LIMPEZA 
E AO ATENDIMENTO DA EQUIPE 
DE SAÚDE DA MATERNIDADE.  
ESTE HOSPITAL TEM UM 
ATENDIMENTO MELHOR DO QUE 
HOSPITAIS PARTICULARES E 
AFIRMO QUE OS MESMO 
DEVERIAM ESPELHAR-SE NO 
HUMAP-UFMS”. Acompanhante 
da paciente Franciele Rocha 
Manoel, internada na 
maternidade em 07/08/2017. 
DATA: 24/10/2017.

Recebido via telefone

Maternidade

Diego Henrique de Souza Rezende

Ouvidor  

HUMAP-UFMS


