ELOGIOS - 2019

TODOS OS FUNCIONARIOS DA TOMOGRAFIA PELO OTIMO ATENDIMENTO, E A TENDENTE MONICA DO SETOR DE
OTORRINO. DR. FABIO COELHO TAMBEM PARABENS.

ACOMPANHANTE DO PACIENTE QUE ESTA INTERNADO NO 8° SUL LEITO 824 ELOGIA A COPEIRA (DIZ QUE SO
TEM ELA QUE ENTREGA LA) NAO SABE EXATAMENTE O NOME PODE SER EDILAYNE OU EDILENE.

ACOMPANHANTE ILIELSON ELOGIA A RECEPCIONISTA GIZELE DA PORTARIA IV, DIZ QUE E MUITO ATENCIOSA E
ATENDEU MUITO BEM.

SR2 ANA AUXILIADORA FERREIRA DA SILVA, RELATA QUE PELA PRIMEIRA VEZ QUE VEIO AO HC/UFPE, EM
17/12/19, FICOU SUPER SATISFEITA COM OS PROFISSIONAIS QUE LHE ATENDEU. ENTRE ELES: SERVICO SOCIAL,
RECEPCAO DA PORTARIA |, MAQUEIROS DO 10° ANDAR.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA NETO. ACOMPANHADO NO AMB. UROLOGIA, RELATA QUE ESTEVE INTERNADO NO HC
DURANTE 21 DIAS DEVIDO A COMPLICACOES DE CALCULO RENAL. AGRADECE A DEUS E AOS EXCELENTES
MEDICOS DO AMB. UROLOGIA, ENTRE ELES: DR. PAULO ALVES, DR. RODRIGO, DR. THIAGO, DR. FABIO VILAR.
ALEM DE DR. LAECIO LEITAO (HEMODINAMICA). SENTE-SE MUITO GRATO PELO ATENDIMENTO RECEBIDO POR
TODOS ESSES PROFISSIONAIS QUE LHE ACOMPANHARAM.

SR® MARIA GORETE, ELOGIA A COPEIRA CINTHIA ROBERTA, QUE TRABALHA NO 7° ANDAR/SUL. DIZ QUE ELA
ATENDE MUITO BEM, ALEM DE SER A UNICA COPEIRA QUE SERVE OS ALIMENTOS QUENTES.

ELOGIA OS SEGUINTES FUNCIONARIOS DA HEMODINAM!CA. RECEPCAO: MAALU/FERNANDO; MAQUEIRO:
RAIMUNDO/LAERTE; ENFERMEIRA: RAQUEL/PRISCILA; TEC. DE ENFERMAGEM: NAIR, IZAIAS, BETANIA E JOEL;
MEDICO: LAECIO, WENDEL E JALIESE; LIMPEZA: CILIANE/ADRIANA. FOI MUITO BEM ATENDIDO SENTE-SE GRATO.

PACIENTE ELOGIA A EQUIPE DE DR. ELCIO CAVALCANTI (ONCOLOGIA). TODA A EQUIPE, ENTRE ELES: JADSON
GALINDO, ANA KARINA, LARISSA LAIS E ELISA MOURA.

ELOGIA O PESSOAL DA LIMPEZA DO 8° ANDAR SUL CAIO E ROSE. OTIMAS PESSOAS E AGRADAVEIS, MUITO
EDUCADOS E LIMPAM BEM.




10

PACIENTE ELOGIA EQUIPE DA TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA NADJA, CRISTINA E ANA CARINA PELO
PROFISSIONALISMO E HUMANIZACAO NO
ATENDIMENTO.

11

ELOGIA A COPEIRA CINTIA MOANA QUE TRABALHA NO 8° SUL. CONSIDERA ESSA FUNCIONARIA MUITO
ATENCIOSA E GENTIL COM OS PACIENTES/ACOMPANHANTES.

12

ELOGIA A EQUIPE DA PROCTOLOGIA E EXTERNA SEU SENTIMENTO DE GRATIDAO EM RELACAO AS MEDICAS
SILVANA REZENDE E CAMILA ROCHA CRUZ. AGRADECE MUITO O ATENDIMENTO QUE TEVE E SOBRE A SUA
CIRURGIA.

13

ELOGIA A DR? VIVIAN ALBUQUERQUE DA ACUPUNTURA. DIZ QUE E UMA EXCELENTE PROFISSIONAL E FAZ UM
TRABALHO MUITO HUMANIZADO, SO TEM A AGRADECER.

14

ELOGIA A DR2 CLAUDIA - DERMATOLOGIA (ONCOLOGIA). DIZ QUE E EXCELENTE PROFISSIONAL E FAZ
ATENDIMENTO HUMANIZADO, SO TEM A AGRADECER, POIS ATENDE BEM SEM EXCECAO.

15

PARABENIZAR A INICIATIVA DA CRIACAO DO SERVIGO DE PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES EM
SAUDE, VOLTADO PARA A SAUDE DO TRABALHADOR, TENDO BONS RESULTADOS NOS USUARIOS ATENDIDOS,
RECEBI TERAPIA DE REIKI.

16

ELOGIA TODOS DO 5° ANDAR NORTE, PRINCIPALMENTE JEANE (TECNICA DE ENFERMAGEM) PRESTOU UM
OTIMO ATENDIMENTO. INTERNADO PELA
NEFROLOGIA.

17

SR. FERNANDO ANTONIO SOBRAL VILAS BOAS, ELOGIA OS FUNCIONARIOS: DR. FREDERICO (TERAPEUTICA)
ENFERMEIROS DO BTCA (LUCICLAUDIA, RAFAELA, FERNANDA, ANDRESSA, CARLA), FUNCIONARIA DA LIMPEZA
DO BTCA (JADE).

18

SR. MARCELO FERNANDES DE ALBUQUERQUE, PARABENIZA O ATENDIMENTO DAS FUNCIONARIAS DA PORTARIA
I. SAO ELAS: MARIA GIZELIA, MARIA CAROLINA E JESSICA ANATACIA (PREPOSTO).

19

SR? MARIA HELENA DE MELO ELOGIA AS FUNCIONARIAS DO SETOR DE DERMATOLOGIA: DR2 CLAUDIA FERRAZ E
A ENFERMEIRA LUCIA. CONSIDERA O ATENDIMENTO DESSAS PROFISSIONAIS MUITO HUMANIZADO, COM MUITO
CARINHO.
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SR2 ANA CELIA RIBEIRO SILVA, RELATA QUE AO ACOMPANHAR SUA MAE EM PROCEDIMENTO DE CATETERISMO,
MUITO TENSA COM SUAS IRMAS, FICOU SURPRESA COM O FUNCIONARIO LAERTE ALVES DO SETOR DE
HEMODINAMICA. DIZ QUE ESSE FUNCIONARIO CONSEGUIU FAZE-LAS DAR MUITAS RISADAS, E MUITO SIMPATICO
E TODAS AS VEZES QUE FOI SOLICITADO FEZ TUDO COM A MESMA BOA VONTADE. RELATA QUE O HC/UFPE
PRECISA DE MAIS FUNCIONARIOS COMO ELE.

21

SRa MARIA HELENA DE MELO, ELOGIA A ENFERMEIRA LUCIA AMORIM, QUE TRABALHA NO AMB. DE
DERMATOLOGIA. RELATA QUE ADMIRA MUITO SEU TRABALHO, PELA COMPETENCIA E AMOR PELO QUE FAZ.

22

SR2 ADRIANA MARIA DA SILVA, ELOGIA A EQUIPE DE EDUCACAO FiSICA (PROF. PAULO E PROF.2. BARBARA), DO
PROGRAMA DE BARIATRICA. TAMBEM O CHEFE DA UNIDADE DE REGULACAO, SR. EDINALDO BRITO. RELATA
QUE ESSES PROFISSIONAIS PRESTAM UM ATENDIMENTO MUITO HUMANIZADO E COM EMPATIA, DIZ TER MUITA
GRATIDAO A ESSAS PESSOAS E QUE O HC/UFPE PRECISA DE MAIS PROFISSIONAIS COMO ESSES.

23

A FAMI'LIA’DO PACIENTE RUBEM FELICIANO GOSTARIA DE PARABENIZAR O EXCELENTE ATENDIMENTO DOS
FUNCIONARIOS DO SETOR DE HEMODINAMICA.

24

VENHO POR MEIO DESTE, PARABENIZAR TODOS OS QUE COMPOE A ENFERMAGEM DA CIRURGIA GERAL
(ENFERMARIA). AGRADECO O ESFORCO E DEDICACAO DA EQUIPE EM CUMPRIR UMA ESCALA APERTADA,
DISPONIBILIDADE EM REMANEJAMENTO, E PRINCIPALMENTE, O ESFORCO DE CADA DIA EM OFERECER SEU
MELHOR AO PACIENTE. COMO SUPERVISORA DO ANDAR, NO MOMENTO, RECONHECO A DEDICACAO DA FAMILIA
8°NORTE E REFORCO A IMPORTANCIA DA COLABORACAO MUTUA PARA UM AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL.
QUE DEUS OS ABENCOE.

25

VENHO POR MEIO DESTE, PARABENIZAR O FUNCIONARIO JOSE ROGERIO DA SILVA, ENFERMEIRO DO PLANTAO
NOTURNO, LOTADO NA ENFERMARIA DA CIRURGIA GERAL. AGRACO A DISPONIBILIDADE DO FUNCIONARIO
QUANTO A COBERTURA DE PLANTOES DIURNOS DESFALCADOS OCORRIDOS, EM ESPECIAL, NO MES DE
OUTUBRO. RECONHECO O ESFORCO DA AJUDA E A IMPORTANCIA DA COLABORACAO MUTUA PARA UM
AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL. QUE DEUS O ABENCOE.

26

DULCE CLEIDE DE CARVALHO, TEC. ENFERMAGEM DA PEDIATRA DO HC, ELOGIA O MOTORISTA DA AMBULANCIA,
SR. JOSE VIEIRA. RELATA QUE FOI UM PROFISSIONAL MUITO EQUILIBRADO, ATUANDO COM SEGURANCA,
PONTUALIDADE E COLABORANDO DA MELHOR FORMA POSSIVEL COM OUTROS PROFISSIONAIS. DIZ QUE FICOU
MUITO SATISFEITA COM O ATENDIMENTO DESSE PROFISSIONAL.
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SRa CARMEM VALERIA FERREIRA GADELHA MENDES, PEDIATRA DO HC, ELOGIA O MOTORISTA DA AMBULANCIA,
SR. JOSE VIEIRA. RELATA QUE FOI UM PROFISSIONAL MUITO EQUILIBRADO, ATUANDO COM SEGURANCA,
PONTUALIDADE E COLABORANDO DA MELHOR FORMA POSSIVEL COM OUTROS PROFISSIONAIS. DIZ QUE FICOU
MUITO SATISFEITA COM O ATENDIMENTO DESSE PROFISSIONAL.

28

DEMANDA RECEBIDA ATRAVES DE E-MAIL: " PELO PRESENTE PARABENIZO A COMISSAO DO CUIDADOS
PALIATIVOS DESTA UNIDADE HOSPITALAR, PELA DELICADEZA E VISAO PERSPICAZ DAS MENSAGENS NAS DUAS
PORTARIAS! IMPORTANTE A ABORDAGEM DESSA TEMATICA PARA CONSCIENTIZAR A COMUNIDADE SOBRE O
QUE SE TRATA OS CUIDADOS PALIATIVOS E PRINCIPALMENTE COMO TER ACESSO. PARABENS!"

29

DEMANDA RECEBIDA ATRAVES DE E-MAIL. "VENHO POR MEIO DESTE AGRADECER A GESTAO HC/UFPE/
EBESERH E A QUEM TEVE A BRILHANTE INICIATIVA DE PROPORCIONAR AOS SERVIDORES O ESPACO DE
MEDICINA ALTERNATIVA, RECENTEMENTE TIVE A OPORTUNIDADE DE SOMAR A MINHA SAUDE ESTA ARTE
MILENAR APLICADA NO HC POR EXCELENTES PROFISSIONAIS ESTA DIRECAO DEVERIA INVESTIR MAIORES
RECURSOS NESTA AREA POIS OS BENEFICIOS SAO INUMEROS. A EQUIPE ESTA DE PARABENS."

30

SR2 BERTA MARQUES AGRA, ELOGIA O FUNCIONARIO PACIFICO JOSE DA SILVA(ELETRICISTA), PELO BOM
ATENDIMENTO E ZELO AO SEU TRABALHO.

31

PACIENTE ELOGIA A NUTRICIONISTA ROSEMERY DE BARROS FONSECA, DIZ QUE E UMA EXCELENTE
PROFISSIONAL.

32

ONDE ENCONTREI GRANDE APOIO POR PARTE DE TODOS OS FUNCIONARIOS, COMO OS MAQUEIROS, COM SUA
PACIENCIA ADEQUADA, COPEIROS, FAXINEIRAS, ENFERMEIRAS, ESTAGIARIOS, AS MOCAS QUE TIRAM OS
PONTOS, ETC. ENFIM, AS GRANDES MEDICAS, DRA. CLLARYSSA ALAPENHA, DRA. ANGELINA E DRA. IOLANDA,
COM SUA GRANDE HABILIDADE, MUITO OBRIGADA POR TUDO QUE RECEBI NESTE HOSPITAL ACOLHEDOR DE
MUITA GENTE. SO RESTA EU PEDIR SEMPRE A DEUS QUE PROTEJA ELES, EM TODOS OS MOMENTOS DE SUA
VIDA.

33

EMPRESA TERCEIRIZADA ELOGIA FUNCIONARIOS QUE SE DESTACARAM EM SUAS ATIVIDADES NO MES DE
SETEMBRO/2019:

ADEILDA LINS COUTO - DIGITADOR

DAVID LOPES DA SILVA- AGENTE DE PORTARIA

MASSANDRA TENORIO DE SOUZA - ASG. NEONATAL

JADE BARBOSA DE OLIVEIRA - ASG. CCIH + BRONCOSCOPIA

JOSE GERALDO BARBOSA FILHO - VIGILANTE

ISRAEL RICARDO RODRIGUES - MAQUEIRO

34

ELOGIA O FUNCIONARIO DA OUVIDORIA LUCAS CIRILO, PESSOA MUITO SENSATA E SOLICITO NESSE PERIODO
QUE FICOU INTERNADO NO HC DE 3 MESES E 10 DIAS (E DA CIRURGIA BARIATRICA), CONFORME BOA PARTE DO
GRUPO DE PESSOAS MARAVILHOSAS QUE ME ACOMPANHARAM EM ALGUM MOMENTO NO HOSPITAL.
PARABENIZA O FUNCIONARIO
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ELOGIA A NUTRICIONISTA ROSEMERE. CONSIDERA SEU ATENDIMENTO EXCELENTE, APESAR DA GRANDE
DEMANDA DO SETOR.

36

ELOGIA DR. RAFAEL CAIRES DA ONCOLOGIA PELO OTIMO ATENDIMENTO, MUITO HUMANO, ATENCIOSO E
SEMPRE AJUDA OS PACIENTES ATE ONDE PODE.

37

FILHA, ANDREA PATRICIA BARBOSA, RELATA QUE SUA MAE ESTA INTERNADA NO 7° ANDAR/SUL-ENF. 716C.
ELOGIA A EQUIPE DE ENFERMAGEM, HIGIENIZACAO, MAQUEIROS E MEDICOS, DESSE ANDAR. RELATA QUE FOI A
PRIMEIRA INTERNACAO DA PACIENTE NO HC E FORAM MUITO BEM ATENDIDAS.

38

SR2 PATRICIA CAVALCANTE CASTRO DO NASCIMENTO, FUNCIONARIA DO HC/UFPE, ELOGIA O FUNCIONARIO
GILSON BARBOSA DE ARAUJO.

39

SRA. HINGRID HELEN O. NASCIMENTO, FUNCIONARIA HO HC, ELOGIA O FUNCIONARIO GILSON BARBOSA DE
ARAUJO.

40

ELOGIA A EQUIPE DA NEUROLOGIA DR. MATEUS TAKAMURA E A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 9° ANDAR.

41

ELOGIA OS SEGUINTES FUNCIONARIOS: NADJA SILVA (TECNICO DE RX); VANJA CALDAS (SECRETARIA DE AULA
DA ORTOPEDIA) EXCELENTE PROFISSIONAL; RENILDO BARTOLOMEU (TECNICO DE GESSO DA ORTOPEDIA); DR.
PAULO CESAR VIDAL (ORTOPEDISTA); CLARICE AMALIA DA CONCEICAO (ENFERMEIRA DA ORTOPEDIA)
EXCELENTE PROFISSIONAL. RELATA QUE FOI MUITO BEM ATENDIDA POR ESSES PROFISSIONAIS. REALIZARAM
UM TRABALHO MUITO HUMANIZADO.

42

TRANSCRICAO DO ELOGIO: "FOI SUPER ATENCIOSA COM UM FATO OCORRIDO DE MAU TRATOS COM UMA
MEDICA DO SETOR (AMBULATORIO DE PLASTICA). ME ENCAMINHOU PARA OUTRO MEDICO DA EQUIPE DE DR.
FABIO QUE TAMBEM RESIDENTE FABIO S. MACEDO UM EXCELENTE PROFISSIONAL COMPETENTE. A ESSES Al
MEUS PARABENS."

43

ELOGIA LAU E ALEXANDRE ATENDENTES DA ONCOLOGIA. ATENDIMENTO EXCELENTE DESSES PROFISSIONAIS.

44

O PACIENTE ORLANDO ANTONIO DOS SANTOS E SUA ESPOSA ALZIDEA ELOGIAM AS FUNCIONARIAS DO SETOR
DE INFUSAO, SAO OTIMAS.
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SR2 ANA LUCIA FARIAS ELOGIA A FUNCIONARIA TERCEIRIZADA "MARIA GISELIA GUIMARAES" QUE TRABALHA NA
PORTARIA IV. CONSIDERA ESSA PROFISSIONAL MUITO PRESTATIVA.

46

ELOGIA CAROL E GISELE, FUNCIONARIAS QUE TRABALHAM NA PORTARIA IV.

a7

ELOGIA TODOS OS FUNCIONARIOS DO SETOR PET SCAN. DIZ QUE FOI BEM ATENDIDA POR TODOS 0OS
FUNCIONARIOS, TRATADA COM MUITO CARINHO E ACOLHIMENTO.

48

OS PACIENTES CICERO ANTONIO DA CRUZ E MARIO HENRIQUE VELOSO ELOGIAM TODA A EQUIPE DE
PROFISSIONAIS DO 10° ANDAR SUL (CIRURGIA BARIATRICA). ALEM DISSO: LABORATORIO DE ATIVIDADE FiSICA
(BARBARA E PAULO), NUTRICAO (CLAUDIA/GERLUCE), PSICOLOGA (KATIA), DR. ALVARO FERRAZ, DR. JUNIOR,
HERLON, NAIRTON, GRACE KELLY (RECEPCIONISTA DA PORTARIA), DR. FELIPE, DR. WAGNER, DR. MATHEUS, DR.
FLAVIO.

49

"VENHO ATRAVES DESTE E-MAIL PARABENIZAR A DRA. AYSA CESAR E BRUNO FONTES (REUMATOLOGIA) PELO
ATENDIMENTO DE QUALIDADE E HUMANIZADO COM QUE ELA DISPENSA A TODOS OS PACIENTES. ESTOU MUITO
SATISFEITA E GRATA POR SER ACOMPANHADA POR ESSA EXCELENTE PROFISSIONAL. ESTE SERVICO ESTA DE
PARABENS POR TER EXCELENTE PROFISSIONAIS."

50

A UNIDADE DE NUTRICAO CLINICA VEM POR MEIO DESTE ELOGIAR E AGRADECER A REJANE EPITACIO DA SILVA,
CARGO DE COPEIRA, PELOS ANOS DE SERVICOS PRESTADOS COM ATENCAO, CUIDADO, PRESTEZA E EMPATIA
DA SERVIDORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO ORA LOTADA NO HOSPITAL DAS CLINICAS.

51

SR. 2 MARCIA ETELVINA, CHEFIA DA DIVGP, RELATA QUE PRESENCIOU O ATENDIMENTO DE MARIANNA AZEVEDO
NO AMB. DE NEUROLOGIA. ELOGIA O ATENDIMENTO DE DR. IGOR DE OLIVEIRA (RESIDENTE DE NEUROLOGIA).
CONSIDEROU O ATENDIMENTO DESSE PROFISSIONAL MUITO HUMANIZADO, SIMPATICO, COM EMPATIA E
CONDUTA PERFEITA DO ATENDIMENTO.

52

O PACIENTE DANIEL OTAVIO DOS SANTOS ELOGIA O FUNCIONARIO JUNIOR QUE TRABALHA NA RECEPQF\O DO
SETOR DE ENDOSCOPIA. TAMBEM ELOGIA A FUNCIONARIA FLAVIA, QUE TRABALHA NA CENTRAL TELEFONICA.
CONSIDERA EXCELENTE O ATENDIMENTO DESSES FUNCIONARIOS.

53

FUNCIONARIOS DO 7° SUL ELOGIAM O MAQUEIRO MESSIAS, PELO PROFISSIONALISMO, PRESTEZA E EDUCACAO.
ESSE MAQUEIRO NAO TRABALHA NO 7° SUL, APENAS DEU SUPORTE NAS FERIAS DE OUTRO MAQUEIRO
(WELLINGTON), EM JULHO.
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ELOGIA AS RECEPCIONISTAS DA PORTARIA IV CAROLINA MENELAU E GISELE PELO BOM ATENDIMENTO AO
USUARIO.

55

ELOGIA O FUNCIONARIO DO LABORATORIO, ALEF. RELATA QUE ELE PRESTOU UM ATENDIMENTO EXCELENTE.

56

FUNCIONARIOS PADRAO DO MES DE JULHO/2019:

CIBELLE GADELHA - RECEPCIONISTA

JOSEFA DE FATIMA DA SILVA - AS.G

MARIA DE LOURDES DA SILVA - A.S.G.- AMB. PEDIATRIA
NIVALDO BERNARDO DE SOUZA JUNIOR - PREPOSTO DA SOLL
RENATO CARNEIRO DOS SANTOS - PREPOSTO DA TKS
SANDRA CLAUDIA DE OLIVEIRA - MAQUEIRA

57

ELOGIA A LIMPEZA DO BANHEIRO MASCULINO PROXIMO A PORTARIA IV E GUICHES DE MARCACAO. RELATA QUE
ESTAVA MUITO LIMPO E ORGANIZADO.

58

ELOGIA A EQUIPE DE DR. GUSTAVO TORRES DA ORTOPEDIA, E 9° ANDAR TAMBEM NA ENFERMARIA.

59

SR. @ MADALENA MARIA DA SILVA. ELOGIA O FUNCIONARIO WAGNER COSTA, MAQUEIRO DO 11° NORTE
(ONCOLOGIA). DIZ QUE ESSE FUNCIONARIO TEM PRESTADO UM OTIMO SERVICO E O HOSPITAL PRECISA DE
MAIS FUNCIONARIOS COM SUA ATITUDE, ESTA DE PARABENS O SEU SERVICO.

60

SR. JULIO OLIVEIRA DE ARAUJO VEM ELOGIAR O SETOR DE SUPRIMENTOS NAS PESSOAS DE LIDIANE E SERGIO,
PELO EMPENHO NO ATENDIMENTO, DEMONSTRARAM EXTREMA FACILIDADE EM RESOLVER SUA DEMANDA. QUE
FICOU MUITO SATISFEITO E RESOLVEU SEU DIA NO HOSPITAL, ESTAO DE PARABENS.

61

PACIENTE VEM ELOGIAR A MONICA PEKER CARDIOLOGISTA E DR. EGAR VICTOR PELO BOM ATENDIMENTO,
PROFISSIONALISMO E CIRURGIA REALIZADA COM SUCESSO. TAMBEM UROLOGIA DR. RODRIGO E DR. THIAGO E
TODA A EQUIPE DO HC.

62

ELOGIA TODA EQUIPE DE ENFERMAGEM DO SETOR DE CURATIVO. DIZ QUE DURANTE OS 30 DIAS QUE
NECESSITOU DO SERVICO DESSE SETOR RECEBEU UM ATENDIMENTO EXCELENTE, AMBIENTE MUITO
ACOLHEDOR.




63

SETOR DE TRANSPORTES DO HC ELOGIA O MOTORISTA THIAGO MARTINS PHILIPPINI QUE AGIU DE FORMA
DINAMICA E PROATIVA EM MOMENTO COMPLICADO DURANTE O TRANSPORTE DE PACIENTES NO DIA
17/07/2019.

64

ELOGIA O SETOR DE HEMQDINAMICA (ENFERMEIRQOS, MEDIQOS) EQUIPE DE ANESTESIA (DRA. DAISE, DR.
ARNOBIO, DR. NELSON, TEC. ENF WALDER LURDES). PELO OTIMO ATENDIMENTO HUMANIZADO, CARINHO,
ATENCAO.

65

PACIENTE ELOGIA DR. CARLOS MARANHAO E EQUIPE DA HEMODINAMICA. ELOGIA TAMBEM A EQUIPE DE
RECEPCAO DA DERMATOLOGIA.

66

FUNCIONARIOS PADRAO DO MES DE JUNHO DE 2019:

ALEF VINICIUS VIEIRA DE LIMA - RECEPCIONAISTA

SIMONE FERREIRA CABRAL BENTO - CAMAREIRA

SIMONE MARIA DA SILVA - ASG 5° ANDAR NORTE NEFROLOGIA
CARLOS MOURA - VIGILANTE

JABES TAVARES - AGENTE DE PORTARIA

FABIANA MARIA DA SILVA - ASG 9° ANDAR NORTE

67

PACIENTE GRACIELLY KARINE TAVARES SOUZA ELOGIA A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 11° SUL, PELA
ASSISTENCIA DE QUALIDADE PRESTADA AOS PACIENTES.

68

SR. JULIO OLIVEIRA DE ARAUJO ELOGIA A DRA. DANIELA DE VASCONCELOS FONOAUDIOLOGA, PELA
COMPETENCIA, CARISMA E EXCELENTE ATENDIMENTO PRESTADO AO PACIENTE. DIZ QUE FICOU MUITO ALEGRE
E SATISFEITO COM O RESULTADO DO TRATAMENTO.

69

PACIENTE ACOMPANHADO PELO HC (POS CIRURGIA BARIATRICA) FAZ ELOGIO AOS MEDICOS DR. FLAVIO
KREIMER, DR. ALVARO FERRAZ E DR. NAYRTON KALYS PELO EXCELENTE ATENDIMENTO E POR CONTINUAREM
MESMO APOS CIRURGIA SENDO ATENCIOSOS E PRESTATIVOS. ALEGA QUE SE SENTIU MUITO BEM COM O
ACOMPANHAMENTO DOS MEDICOS.

70

SEVERINA MARIA MENDES DA SILVA. PACIENTE ELOGIA TODOS OS FUNCIONARIOS DA LIMPEZA, MAQUEIROS,
ENFERMEIROS, NUTRICIONISTAS E TODA EQUIPE DE DR. ESDRAS, CONSIDEROU SEU ATENDIMENTO
MARAVILHOSO.
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ELOGIA DA PARABENS AO MAQUEIRO ALESSANDRO DA PORTARIA 4 PELA FORMA COMO TRATA BEM OS
PACIENTES DESTE HOSPITAL, UM ALTO GRAU DE PROFISSIONALISMO.

72

ELOGIA RECEPCIONISTA DA PORTARIA 1 E MUITO EDUCADA, PRESTATIVA E PACIENTE COM OS IDOSOS,
PARABENS CONTINUE ASSIM.

73

ELOGIA AS ATENDENTES DO GUICHE DE AGENDAMENTO DA OTORRINO (ORL). DIZ QUE ATENDEM MUITO BEM E
HUMANIZADO, NOTA 10.

74

ELOGIA AS RECEPCIONISTAS DA PORTARIA 4, INCLUSIVE A CHEFE CHAMADA JESSICA. RELATA QUE SAO
BASTANTE ATENCIOSAS, EDUCADAS E PACIENTES COM OS IDOSOS.

75

ELOGIA O ATENDIMENTO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 7° SUL DIZ QUE E MUITO HUMANIZADO.

76

ELOGIA OS FISIOTERAPEUTAS THIAGO, LUCAS E SUAS EQUIPES. TEVE ALTA DA FISIOTERAPIA E SE SENTE
MUITO GRATO COM O ATENDIMENTO DOS PROFISSIONAIS CITADOS. RELATA QUE SAO EXCELENTES
PROFISSIONAIS.

77

ELOGIA A NUTRICIONISTA DO 6° ANDAR, SR.2 ROSEMERY, PELO BOM ATENDIMENTO PRESTADO.

78

QUERO AGRADECER A EQUIPE PELA ATENCAO, CARINHO COM QUE ATENDE OS PACIENTES DE FORMA
HUMANA, SOLIDARIA. MESMO COM TANTAS DIFICULDADES QUE O SISTEMA UNICO DE SAUDE APRESENTA. O
HOSPITAL DAS CLINICAS MANTEM ATRAVES DE: LUCI CLAUDIA, ANDREZA, POLIANA E FERNANDA. (CUIDADOS E
RESPONSABILIDADE COM OS PACIENTES). AGRADECO A TAMBEM OS MEDICOS, ENFERMEIROS E ASSISTENTES
DO 8° ANDAR. OPEREI DE DUAS HERNIAS NO DIA 24/04/2019 E FIQUEI NO 8° ANDAR. TIVE GRANDE ASSISTENCIA
POR PARTE DA EQUIPE. PASSANDO ASSIM SEGURANCA, CONFIANCA DEVIDO A FIRMEZA E DEDICACAO
PROFISSIONAL.

79

ELOGIO AO OTORRINO DR. BRUNO MORAES E SUA EQUIPE PELO SUCESSO DO PROCEDIMENTO E A ATENCAO
DADA AO PACIENTE. TAMBEM DRA. DANIELA FONOAUDIOLOGA, AGRADECE PELO TRATAMENTO TENDO EM
VISTA O SUCESSO ALCANCADO. PESSOAL DO LAB. DE ATIVIDADE FiSICA (PROF. PAULO E BARBARA) POR TODOS
OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS DURANTE SEU TRATAMENTO E OS SUCESSOS ALCANCADOS. O CIRURGIAO
DR. FERNANDO KENNEDY PELA ASSISTENCIA ANTES, DURANTE E DEPOIS DA CIRURGIA, SEMPRE SOLICITO
(CHEGANDO A DISPONIBILIZAR O WHATSAPP PESSOAL).




80

ELOGIA A EQUIPE DE DR. RAUL LINS. PACIENTE ESTA MUITO SATISFEITO COM O ATENDIMENTO E
PROFISSIONALISMO DE TODOS.

81

ELOGIA A EQUIPE DE DR. LUCIANO (ENDOCRINOLOGISTA); DR. ANDRE E DRA. CAMILA (CIRURGIA CABECAE
PESCOCO); MAQUEIROS (PAULO, SERGIO E IRIS); TODA EQUIPE DA UTI; TODA EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 9°
ANDAR (PRINCIPALMENTE BRUNA); ASSISTENTE SOCIAL (VIVIANE) E EQUIPE DA COPA DO 9° ANDAR. RELATA
QUE ESTA MUITO GRATA COM O ATENDIMENTO DESSES EXCELENTES PROFISSIONAIS.

82

ELOGIA DR. ALLAN (CIRURGIAO VASCULAR) E RECEPCIONISTAS: JANAINA E ERIKA.

83

ELOGIA OS FUNCIONARIOS DA LIMPEZA DO 8° SUL, ENTRE ELES: CAIO E ROSE. TAMBEM CINTIA, FUNCIONARIA
DA COPA DESSE ANDAR. RELATA QUE ELES PRESTAM UM BOM SERVICO, SAO MUITO HUMANIZADOS.

84

ELOGIA A FUNCIONARIA GLEYCE (SAUDE OCUPACIONAL), PELO BOM ATENDIMENTO E PROFISSIONALISMO.

85

ELOGIA OS PROFISSIONAIS QUE TRABALHAM NO SETOR DE NEFROLOGIA, ENTRE ELES: MEDICOS,
ENFERMEIROS, FUNCIONARIOS DA LIMPEZA, NUTRICAO E MAQUEIROS.

86

PACIENTE ACOMPANHADO NA FISIOTERAPIA, DIZ SER MUITO BEM ATENDIDO POR TODOS OS PROFISSIONAIS,
PARABENS.

87

ELOGIA AS FUNCIONARIAS LUCIA E LUCICLAUDIA QUE TRABALHAM NA CCIH. CONSIDERA ESSAS FUNCIONARIAS
MUITO DEDICADAS E PRESTANDO UM ATENDIMENTO MUITO HUMANIZADO. FABIOLA DA COSTA RIBEIRO- SAA;
CIRURGIAO PLASTICO - FABIO DIAS NEVES.

88

ELOGIA A TODA EQUIPE MEDICA DO AMBULATORIO DE PEDIATRIA, DO SETOR DA CIPE. RELATA QUE SEU FILHO
FOI MUITO BEM TRATADO POR TODA A EQUIPE, E TAMBEM ELOGIA O EXCELENTE ATENDIMENTO NO MULTIRAO
CIRURGICO DO DIA 4 DE MAIO/2019.




89

EMPRESA TERCEIRIZADA DO HC/UFPE ELOGIA OS FUNCIONARIOS PADRAO DO MES DE ABRIL/2019:
ALEXANDRE JOAQUIM - MAQUEIRO

ANIBAL CASSIANO DA SILVA - OPERADOR DE MAQUINAS

ERIKA PAULA FERREIRA- RECEPCIONISTA

ITAMAR ARAUJO - VIGILANTE

LUZINETE NUNES - ASG. TRIAGEM OBSTETRICA

THIAGO MARTINS - MOTORISTA

UZIEL FERREIRA DA SILVA- ASG. 10° SUL ENFERMARIA

90

"VENHO AGRADECERA TODA EQUIPE DE NEONATAL DO HC: MEDICOS E RESIDENTES, FONOAUDIOLOGA,
PSICOLOGA, ASSISTENTE SOCIAL, ENFERMEIRAS CHEFE, TEC.ENFERMAGEM, AS ESTUDANTES DE
ENFERMAGEM, SEGURANCAS, AS MENINAS DA LIMPEZA E O PESSOAL DO REFEITORIO. QUERIA CITAR NOME
POR NOME MAIS SAO TODOS MARAVILHOSOS E NAO QUERIA ESQUECER O NOME DE NENHUM! VIVE O
MOMENTO MAIS DELICADO DA MINHA VIDA...TIVE GEMEOS DE 7 MESES, VINDO UM A FALECER COM 7 DIAS DE
VIDA TIVE TODO APOIO PROFISSIONAL E EMOCIONAL NESSE DIA TAO DIFICIL DE MINHA VIDA...MORANDO NA
CIDADE DE PESQUEIRA, SEM NENHUM PARENTE PROXIMO MAIS FUI BEM ACALENTADA POR TODOS
PROFISSIONAIS DO PLANTAO. AO TODO FORAM 2MESES E 10DIAS COM O MEU G1 FORAM DIAS MUITO INTENSOS
E DIFICIL MAIS COM A GRAGCA DE DEUS TIVEMOS ALTA E VENCEMOS ESSA ETAPA... QUERO PARABENIZAR E
DEIXAR AQUI MINHA ETERNA GRATIDAO A TODA ESSA EQUIPE MARAVILHOSA! JA PENSEI VARIAS VEZES EM
PRESENTEAR DE ALGUMA FORMA MAIS NAO TERIA NADA NESSA VIDA QUE PAGASSE TUDO QUE FIZERAM POR
MIM E POR MEUS FILHOS, OBG POR TODAS AS PALAVRAS DE APOIO A TODO MOMENTO ME SENTI ABRACADA
POR VOCES. TODOS VOCES ESTARAO SEMPRE NAS MINHAS ORACOES LEVAREI TODOS PELOS RESTOS DOS
MEU DIAS POIS GRATIDAO E POUCO POR TUDO Q RECEBI DE TODOS...PESSOAS Q TRABALHAM COM SORRISO
NO ROSTO E AMAM DE VERDADE OQ FAZEM EU POSSO DIZER COM TODAS AS PALAVRAS NEM UM HOSPITAL
PARTICULAR EU SERIA TAO BEM TRATADA COMO FUI POR VOCES..."

91

ACOMPANHANTE DO PACIENTE, INTERNADA NO 9° SUL, ENF. 922. ELOGIA A EQUIPE DE DR. RAUL LINS,
ORTOPEDISTA, ASSIST. SOCIAL, VIVIANE DIAS, FUNCIONARIOS DA LIMPEZA E ENFERMEIROS. RELATA QUE O
ATENDIMENTO FOI MUITO BOM, EXCELENTES PROFISSIONAIS.

92

A EQUIPE DO SETOR DE SAUDE OCUPACIONAL. "PARABENIZAMOS COM OS NOSSOS
AGRADECIMENTOS/ELOGIOS AOS FUNCIONARIOS: SR. EDMILSON (TELEFONIA), SR. GENILDO PAULO NUNES
(MARCENEIRO) E SR. ELIAS FRANCISCO DE OLIVEIRA (ELETRICA) PELOS EXCELENTES SERVICOS DE
MANUTENCAO, PRESTADOS AO HC/UFPE. AGRADECEMOS A ESTES PROFISSIONAIS DA EMPRESA
CONTRATADA/TERCEIRIZADA VIASERYV - HC/UFPE, POR SUAS COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADE E
CONFIANCA NO TRABALHO EM QUE EXERCEM. "

93

A EQUIPE, SOB A COORDENAGCAO /CHEFIA DO PROF. OSCAR COUTINHO PARABENIZA E ELOGIA O SEU
EXCELENTE TRABALHO DA FUNCIONARIA MARIA GENILMA TORRES DANTAS, FUNCAO AUX. DE SERVICOS
GERAIS DA EMPRESA CONTRATADA/TERCEIRIZADA PLANSUL - HC/UFPE, POR SEU EXCELENTE TRABALHO NA
PRESTACAO DE SERVICO DO 4° ANDAR DOS AMBULATORIOS E ESPECIFICAMENTE, NESTE SETOR. POR SUA
HABILIDADE, DEDICACAO, COMPETENCIA, RESPONSABILIDADE, CONFIANCA E EXCELENCIA EM SUAS
ATIVIDADES EXERCIDAS.




94

ELOGIA OS FUNCIONARIOS DO 10° ANDAR/SUL, ENVOLVIDOS EM SEU TRATAMENTO. DESTACA O RESIDENTE DR.
FABIO (BARIATRICA). INCLUINDO OS FUNCIONARIOS DA COPA, LIMPEZA, ENFERMAGEM, MEDICOS DA CIRURGIA
GERAL (DR. FLAVIO KREMER, DR. JOSE PIRES, DR. FERNANDO KENEDY, DR. WALTER, DR. ALVARO FERRAZ).
RELATA QUE ESTA MUITO GRATO PELO TRATAMENTO RECEBIDO, DIZ QUE MUDOU SUA VIDA, HOJE TEM MAIS
SAUDE PARA APROVEITAR A FAMILIA. DIZ QUE CHEGOU AO HC COM 256KG E ESTA SAINDO COM 168KG.
PARABENIZA A TODOS QUE CONTRIBUIRAM PARA MELHORAR SUA AUTOESTIMA E LHE DEU UMA NOVA CHANCE
DE UMA VIDA NORMAL, UM ABRACO FRATERNO.

95

MAE DO PACIENTE, ELOGIA O DR. JOSE LUIZ, NEUROLOGISTA. RELATA QUE E UM MEDICO MUITO DEDICADO E
PRESTA UM ATENDIMENTO EXCELENTE.

96

EDSON RUFINO, ESPOSO DA PACIENTE, LENITA SANTANA DA SILVA, FAZ ELOGIO A TODA EQUIPE DO 5° ANDAR,
HEMODIALISE PELO EXCELENTE ATENDIMENTO. DIZ QUE SUA ESPOSA E ACOMPANHADA E FAZ HEMODIALISE
HA 5 MESES E ALEGA QUE SE SENTEM COMO SE ESTIVESSEM NUMA CLINICA PARTICULAR. ELOGIA TODOS 0S
MEDICOS, ENFERMEIROS E SERVICOS GERAIS DE TODOS OS HORARIOS SAO MUITO ATENCIOSOS. ESTAO
MUITO SATISFEITOS.

97

PACIENTE ELOGIA DOUTORANDO DA CLINICA MEDICA HENRIQUE DE FARIAS, SOBRE CONDUTA DE SE
PARAMENTAR PARA EXAMINA-LA.

98

ELOGIA A EQUIPE DE DR. EUGENIO, UROLOGISTA, (NR3-DANILO, NR2-MARCOS, NR1-PAULO ALVES). EQUIPE DE
ENFERMAGEM, COPA, LIMPEZA E MAQUEIROS DO 10° ANDAR/NORTE. CONSIDEROU EXCELENTE O
ATENDIMENTO DESSES PROFISSIONAIS.

99

ELOGIA O TEC. DE ENFERMAGEM, SR. EDUARDO PANTA. ESSE PROFISSIONAL TRABALHA NO SETOR DE
OFTALMOLOGIA, REALIZA O EXAME DE CAMPO VISUAL. CONSIDEROU ELE MUITO ATENCIOSO, ATENDIMENTO
MUITO HUMANIZADO.

100

ELOGIA A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 7° ANDAR/SUL.

101

ELOGIA A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 11° ANDAR/SUL. CONSIDEROU O ATENDIMENTO MUITO HUMANIZADO.

102

O SETOR DE OUVIDORIA DO HC (TODOS OS FUNCIQNARIOS) VEM ELOGIAR A TERCEIRIZADA DA PLANSUL CELMA
ARRUDA PELO BOM DESEMPENHO DE SUAS FUNCOES, PRESTEZA E HUMANIDADE. REALIZA UM TRABALHO
PERFEITO.




103

SR. ELOGIO AO PORTEIRO DO SETOR DE PEQUENAS CIRURGIAS, CARACTERISTICA: BAIXO, CABELO CRISALHO,
PARDO. DISSE QUE FOI SUPER ATENCIOSO, ATENDEU MUITO BEM.

104

ELOGIA TODA EQUIPE DO SETOR DE RESSONANCIA MAGNETICA (MEDICOS, ENFERMEIROS, MAQUEIRO E
FUNCIONARIOS DA LIMPEZA). CONSIDEROU O ATENDIMENTO EXCELENTE.

105

ELOGIA TODOS OS FUNCIONARIOS DO SETOR DE FATURAMENTO, PELA DISPONIBILIDADE EM PROCURAR SEU
EXAME. TAMBEM ELOGIA DR. RAFAEL ANLICOARA E EQUIPE, CIRURGIA PLASTICA, PELO EXCELENTE
ATENDIMENTO PRESTADO AO PACIENTE.

106

ELOGIA TODOS OS FUNCIONARIOS DO SETOR DE FATURAMENTO. DECLARA QUE FOI MUITO BEM ATENDIDA AO
IR AO SETOR PROCURAR EXAMES DE PACIENTE.

107

SUA ESPOSA CASSIA QUER ELOGIAR OS RESIDENTES DA CLI'NICe\ MEDICA: R1 CAROLINA, R2 BRUNA E R3
GERALDO. PELO PROFISSIONALISMO, ACOLHIMENTO E DEDICACAO A PROFISSAO, CHEGANDO EM FIM AO
DIAGNOSTICO DO PACIENTE.

108

ELOGIA A GINECO/OBSTETRA DR® ALINE MARANHAO, DR2 ANA ROCHELE E DR. THIAGO, TODA EQUIPE DO COB E
MATERNIDADE (9° ANDAR) E AS TEC. ENFERMAGEM ZULEICA E NICE. CONSIDEROU EXCELENTE O ATENDIMENTO
DESSES PROFISSIONAIS, ESTA MUITO GRATA.

109

ELOGIA A FUNCIONARIA WALQUIRIA DOS SERVICOS GERAIS QUE TRABALHA MO 5° ANDAR. CONSIDERA QUE ELA
TEM SENSIBILIDADE NO TRATO COM O PACIENTE, DISPONIBILIDADE E RESOLUTIVIDADE NO SETOR, SUPER
EXEMPLAR.

110

RANIERE MORAES DA SILVA E SEU COLEGA DE TRATAMENTO JULIO OLIVEIRA DE ARAUJO. ESTAO INTERNADOS
NA ENFERMARIA DO 10° ANDAR SUL. QUEREM ELOGIAR O PESSOAL DA COPA (SANDRA, CARLA E POLIANA); DRA.
CLAUDIA E BARBARA (NUTRICIONISTAS) E BARBARA DA ACADEMIA E O PESSOAL DA LIMPEZA.

111

"ESTAVA ACOMPANHANDO MINHA TIA NO 10° ANDAR NO LADO NORTE DO HOSPITAL DAS CLINICAS NO SETOR
DA GINECOLOGIA E ELA SE OPEROU E ELA RECEBEU ALTA E ELA ESTA MUITO BEM COM BOA RECUPERACAO.
MEU MUITO OBRIGADO A TODAS AS PESSOAS DO 10° ANDAR ALA NORTE PELO BOM ATENDIMENTO QUE MINHA
TIA RECEBEU. MEU MUITO OBRIGADO AINDA MAIOR AO FUNCIONARIO ESTEVAO POR ATENDER MINHA TIA COM
MUITA ATENCAO. MEU MUITO OBRIGADO A FUNCIONARIA ELISANGELA PORQUE NOS ATENDIA SEMPRE COM
MUITA RAPIDEZ, SEM NUNCA DEIXAR MINHA TIA NA MAO. MEU MUITO OBRIGADO AS DOUTORAS ENFERMEIRAS
CRISTIANE E ANA CARLA PORQUE FORAM SIMPATICAS, ATENCIOSAS E CUIDADOSAS, PELOS CURATIVOS E POR
TER NOS DADO AS INFORMACOES QUANDO NOS PRECISAMOS COM MUITA EDUCACAO. MUITO OBRIGADO A
TODOS PELO ATENDIMENTO MUITO BOM." OBS.: OS FUNCIONARIOS ESTEVAO E ELISANGELA SAO TECNICOS EM
ENFERMAGEM.




A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 11° SUL, CLINICA MEDICA, ELOGIA A FUNCIONARIA DA PLANSUL, SR. 2 NORMA

112 MARIA DA CONCEICAO.

SR. MARCOS VIEGAS, SR. RONALDO MELO, SR. 2 VITERBINA RIBEIRO E COORDENADORES, ELOGIAM OS

FUNCIONARIOS TERCEIRIZADOS DE FEVEREIRO DE 2019:
VIVIANE MATIAS BARBOSA — RECEPCIONISTA

ALEX DE FREITAS BARROS — ASG

MARCELO BEZERRA DE SOUZA — AGENTE DE PORTARIA

JOSE LEONARDO DA SILVA — ALMOXARIFE

WALDEIR GONCALVES GOMES — MAQUEIRO

WALQUIRIA FERREIRA GOMES — ASG 5° ANDAR/AMBULATORIO

113

O SR. LUIZ GONZAGA DOS SANTOS FILHO DA PACIENTE SRA. ETENIR ROSA S SANTOS VEIO ELOGIAR TODO O
ATENDIMENTO RECEBIDO POR SUA MAE NO HC PRINCIPALMENTE NOS SEGUINTES SETORES: PETSCAN (SR.
UZIEL); DIAGIMAGEM; LABORATORIO (COLETA) E NEFROLOGIA. SUA MAE ESTA SENDO ATENDIDA NO
ENDOCRINO E SE DIZ MUITO GRATA, INCLUSIVE SEU ESPOSO.

114

115 | A PACIENTE ELOGIA O SR. UZIEL DO PET PELO BOM ATENDIMENTO E ORIENTAGCOES.

ELOGIA A EQUIPE MEDICA DA ONCOLOGIA QUE CUIDOU DE SUA MAE MARIA DA CONCEIQAO LUCENA LUCAS
116 | ASSIM COMO TODA EQUIPE DE ENFERMAGEM DA ONCOLOGIA INTERNACAO E AMBULATORIO. EM ESPECIAL AO
DR. JOHN E DRA. PENELOPE ARAUJO. CONSIDEROU O ATENDIMENTO HUMANGO.

ADRIANO MANUEL, ESPOSO DA PACIENTE FAZ ELOGIO A SULAMITA, FUNCIONARIA DA LIMPEZA DO SETOR

117 PEDIATRICO 9° ANDAR ALA NORTE, QUE ESTAVA ESCALADA NO DOMINGO PELA MANHA.

118 | ELOGIA O VIGILANTE IVO, QUE TRABALHA NA PORTARIA IV. CONSIDERA SEU ATENDIMENTO MUITO BOM.

A FUNCIONARIA, SEC. DA UROLOGIA, PARABENIZA JACIARA LOPES, HOTELARIA (SERVICO DE CAMAREIRA), PELO

119 TRABALHO NA ONCOLOGIA. DIZ QUE ELA DESENVOLVE UM EXCELENTE TRABALHO E QUE E SEMPRE CORDIAL.




120

"NOS, FAMILIARES DE EDNA MARIA TORRES GALINDO E A MESMA, VIEMOS ATRAVES DESTE, AGRADECER E
ELOGIAR TODA A EQUIPE MULTIPROFISSIONAL QUE COMPOE O SERVICO DE CIRURGIA GERAL DESTA UNIDADE
DE SAUDE. ESTAMOS GRATOS E SATISFEITOS PELO EXCELENTE ACOMPANHAMENTO PRESTADO. ESPERAMOS
QUE ESTA INSTITUICAO POSSA RECONHECER OS TALENTOS E COMPETENCIAS DE SEUS PROFISSIONAIS E
TORNEM PUBLICO NOSSA SATISFAGAO. FORAM MOMENTOS MUITO DIFICEIS, E PODERMOS CONTAR COM UMA
ASSISTENCIA DE QUALIDADE E AFETUOSA NOS DEIXOU MAIS SEGUROS. GOSTARIAMOS DE CITAR MUITOS

"SEMPRE FICA UM POUCO DE PERFUME NAS MAOS DE QUEM OFERECE FLORES..."

121

PACIENTE FAZ ELOGIO A EDINEIA DE SOUZA, DO SAME, PELO CARINHO E ATENCAO AOS PACIENTES.
PARABENIZA PELO EXCELENTE ATENDIMENTO.

122

PACIENTE ELOGIA O ATENDIMENTO DO PSIQUIATRA, DR. MARCUS MORAES E FAZ REFERENCIA AO SEU
ATENDIMENTO. LAMENTA NAO CONTINUAR O TRATAMENTO COM ELE, POIS O MESMO TERMINOU A SUA
RESIDENCIA NESTA CADEIRA. PARABENS DOUTOR QUE CONTINUE ASSIM.

123

FAZ ELOGIO A FUNCIONARINA DA RADIOLOGIA, AMALIA MARIA , DO SETOR DE MAMOGRAFIA, POR SUA
DEDICACAO E HUMANIZACAO NOS SERVICOS PRESTADOS.

124

ELOGIA A FISIOTERAPEUTA JACQUELINE BACELAR. CONSIDERA QUE SEU ATENDIMENTO E MUITO BOM,
EXCELENTE PROFISSIONAL.

125

PARABENIZA A FISIOTERAPEUTA JACQUELINE BACELAR PELO EXCELENTE SERVICO QUE DESENVOLVE NO
SETOR. FUNDAMENTAL A MANUTENCAO DO MESMO ATENDIMENTO NO SERVICO, PARA TRATAMENTO DE
TRAUMAS.

126

ELOGIA OS FISIOTERAPEUTAS: JOSELITO VITORINO E JACQUELINE DE MELO BACELAR.

127

PACIENTE ELOGIA ATENDIMENTO DO DR. BRUNO. RELATA QUE O MESMO FOI MUITO EDUCADO, DELICADO E
PACIENTE.

128

MAQUEIRO DO HC ELOGIA OS FUNCIONARIOS DA FARMACIA ONCOLOGICA: PIETRA BELTRAO, ANDRE QUERINO,
LAISE SANTOS, DOUGLAS TAVARES. CONSIDERA QUE ELES TRABALHAM COM MUITA EFICIENCIA E EFICACIA NA
PREPARACAO DAS MEDICACOES.




129

GOSTARIA DE PARABENIZAR O EXCELENTE ATENDIMENTO REALIZADO PELA PROFISSIONAL GLEICE MARIA DO
SETOR DE SAUDE OCUPACIONAL DO HC. QUANDO PROCURAMOS DETERMINADO SETOR, FAZEMOS POR JA NAO
ENXERGAMOS MAIS ESPERANCA DIANTE DOS DESCASOS QUE ESTAMOS SOFRENDO. POR ISSO, E MUITO
IMPORTANTE QUE NESTE TIPO DE SETOR TENHA ALGUEM COM O PROFISSIONALISMO E A EMPATIA QUE TAL
SERVIDORA POSSUI. ELA, COM SUA EDUCAGAO, PROFISSIONALISMO E EMPATIA, CONSEGUE NOS TRANSMITIR
CALMA EM MEIO AO CAOS. ELA NASCEU PARA DETERMINADA FUNGAO. PELA FORMA QUE ME TRATOU, PUDE
LOGO NOTAR QUE SE TRATA DE UMA PROFISSIONAL iMPAR, UM SER HUMANO MARAVILHOSO.

130

"VENHO,ATRAVES DESTE E-MAIL FORMALIZAR UM ELOGIO AO COZINHEIRO E EQUIPE QUE COMP@EM~O B
REFEITORIO DO HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. AS REFEICOES ESTAO
BASTANTE SABOROSAS E MUITO BEM APRESENTADAS. DA GOSTO DE COMER BEM. MEUS PARABENS! "

131

TODOS OS ASPECTOS HOSPITALARES SAO IMPORTANTES PARA O ACOLHIMENTO DE UM PACIENTE, QUE SE
TEM NECESSIDADE DE SE INTERNAR, E PORQUE ENCONTRA-SE COM ALGUMA FRAGILIDADE ORGANICA, MUITAS
VEZES GERANDO ANSIEDADE. ASSIM SENDO, A OFERTA DAS REFEICOES DE FORMA URBANA E HUMANA, E
TAMBEM UMA FORMA DE HUMANIZAR O ACOLHIMENTO, GERANDO BEM-ESTAR AO NOSSO CLIENTE. ASSIM,
REGISTRO PARA QUE SE CONSTE PARA OS DEVIDOS FINS, O PROFISSIONALISMO E BOM TRABALHO DA
FUNCIONARIA ANDREIA COPEIRA DO 10° ANDAR, ALA NORTE, DO HCPE (CLINICA CIRURGICA UROLOGICA E
GINECOLOGICA). FUNCIONARIA SIMPATICA, GENTIL, SEMPRE TRATANDO COM URBANIDADE E EDUCACAO OS
PACIENTES E FUNCIONARIOS DO NOSSO SETOR, FAZENDO SEU TRABALHO COM BOA VONTADE, SEMPRE
DISPOSTA A ATENDER AS SOLICITACOES FEITAS PELA NOSSA EQUIPE, NO MELHOR TEMPO POSSIVEL EM
CONFORMIDADE COM AS DEMANDAS DOS NOSSOS PACIENTES. OBRIGADA ANDREIA, PELO EXCELENTE
TRABALHO QUE PRESTA EM NOSSO SETOR, COM MUITA DIGNIDADE, PROFISSIONALISMO E EVIDENTE AMOR.

132

ELOGIA A FUNCIONARIA GLEYCE MARIA DO SETOR DE SAUDE OCUPACIONAL. SURPREENDEU-SE COM A
QUALIDADE DE SEU ATENDIMENTO, EXCELENTE PROFISSIONAL. MUITO GRATA.

133

ELOGIA A FUNCIONARIA GLEICE MARIA DO SETOR DE SAUDE OCUPACIONAL, ALEGA QUE ESSA PROFISSIONAL E
MUITO BOA EM SEU ATENDIMENTO, RELATA QUE E MUITO PACIENTE E A REVIGORA, SERIA UMA OTIMA
PSICOLOGA.

134

PARABENIZA AS FUNCIONARIAS DO DIAGIMAGEM ANDREZA E VIVIANE MATIAS, PELO PROFISSIONALISMO,
CORDIALIDADE, GENTILEZA QUE ATENDEM AOS QUE NECESSITAM DE INFORMACOES. ALEGA QUE O HC ESTA
DE PARABENS POR TER DUAS PROFISSIONAIS QUE REPRESENTAM TAO BEM O HOSPITAL, QUE CONTINUEM
ASSIM E SEJAM ESPELHO PARA DEMAIS PROFISSIONAIS.

135

ELOGIA O FUNCIONARIO ALEF VINICIUS DA RECEPCAO DO LABORATORIO. CONSIDERA SEU ATENDIMENTO
MUITO BOM.

136

ELOGIA DR. GRACILIANO (MEDICO ORTOPEDISTA), PELO EXCELENTE ATENDIMENTO.




137

ELOGIA DR2 NARA CAVALCANTI (MEDICA REUMATOLOGISTA), PELO EXCELENTE ATENDIMENTO.

138

ELOGIA DR. EVONIO CAMPELO (MEDICO INFECTOLOGISTA), PELO ATENDIMENTO MARAVILHOSO PRESTADO.

139

ELOGIO A DR? GRACA (GASTROPEDIATRA), DR? ALMERINDA (IMUNOLOGISTA), LUZIMARA (TEC. ENFERMAGEM DO
AMB. PEDIATRIA). CONSIDERA O COMPROMETIMENTO E DEDICACAO DESSES PROFISSIONAIS EXCELENTE.

140

ELOGIA TODA EQUIPE DA HEMODINAMICA (MEDICOS, ENFERMEIROS, TECNICOS, RECEPCIONISTAS E
MAQUEIROS). CONSIDEROU O ATENDIMENTO DE TODOS EXCELENTE, ESTA MUITO SATISFEITA.

141

ELOGIO A CHEFIA DA INTERNAGCAO MARCELLA GOMES DOS SANTOS LOPES.

142

ELOGIA A EQUIPE DE ENFERMAGEM DA ENFERMARIA DO 10° ANDAR/NORTE. PROFISSIONAIS DO BLOCO
CIRURGICO, MAQUEIROS, COPEIROS DESSE ANDAR. TAMBEM TODA EQUIPE DE ENFERMAGEM E MEDICA DO
AMBULATORIO DE GINECOLOGIA. FOI MUITO BEM ATENDIDA E ESTA MUITO GRATA PELO PROFISSIONALISMO
DOS FUNCIONARIOS DESSES SETORES.

143

ELOGIA TODOS OS MEDICOS DA ONCOLOGIA; ATENDENTES LAUDENICE, AVANY; ENFERMEIRA VANIA ROCHA.
MUITO GRATA PELO ATENDIMENTO E PROFISSIONALISMO DESSAS PESSOAS.

144

ELOGIA A EQUIPE MEDICA DA NEUROLOGIA, CONSIDEROU SEU ATENDIMENTO MARAVILHOSO, PROFISSIONAIS
MUITO COMPETENTES E HUMANIZADOS. TAMBEM A EQUIPE DE ENFERMAGEM DO 9° SUL, INTERNACAQO DA
NEUROLOGIA.




