
SIPAC – RESSARCIMENTO DE PLANO DE SAÚDE 
ETAPA 1 
 

1. Ir para módulos (no canto superior da tela, à direita). 
2. Clicar em protocolo (no canto inferior da tela, à esquerda). 
3. Escolher a opção MENU. 
4. Escolher a opção cadastrar processo. 

 
ETAPA 2 

 
DADOS GERAIS 

1. Origem do Processo: Processo Interno 
2. Tipo do Processo: ASSISTENCIA A SAUDE  
3. Classificação:    026.192 - ASSISTENCIA A SAUDE (INCLUSIVE PLANOS DE SAUDE) 
4. Assunto Detalhado: (Especificar do que se trata) 
5. Processo eletrônico: SIM 
6. Natureza do Processo: OSTENSIVO 

  
ETAPA 3 
 
DOCUMENTOS  

Informar Documento 

1. Tipo do Documento:REQUERIMENTO  
2. Natureza do Documento: OSTENSIVO 
3. Forma do Documento: ANEXAR DOCUMENTO DIGITAL  
4. Data do Documento:   DATA QUE O DOCUMENTO FOI EMITIDO  
5. Data do Recebimento: DATA QUE O DOCUMENTO ESTÁ SENDO INSERIDO NO SISTEMA.  
6. Tipo de Conferência:   

 
 

7. Arquivo Digital: ESCOLHER ARQUIVO (Anexar arquivo em PDF colorido) 

 
 

Informar Documento 
1. Tipo do Documento:COMPROVANTE  
2. Natureza do Documento: OSTENSIVO 
3. Forma do Documento: ANEXAR DOCUMENTO DIGITAL  
4. Data do Documento:   DATA QUE O DOCUMENTO FOI EMITIDO  
5. Data do Recebimento: DATA QUE O DOCUMENTO ESTÁ SENDO INSERIDO NO SISTEMA.  
6. Tipo de Conferência:   

 
 

7. Arquivo Digital: ESCOLHER ARQUIVO  
 

 
 

Documentos Pendentes de Assinantes 

1. Adicionar assinantes  Minha Assinatura (ASSINAR) 
 

 
 

Documentos Inseridos no Processo 

  
ETAPA 4 

 
Dados do Interessado a Ser Inserido 



 
1. Categoria:  Servidor   
2. Servidor: NOME DO SERVIDOR  
3. Notificar interessado:  Sim 
4. E-mail: E-MAIL DO SERVIDOR 

 
ETAPA 5 

Dados da Movimentação 
1. Destino: Outra Unidade 
2. Unidade de Destino:  11.07.19 COORDENACAO DE CADASTRO E MOVIMENTACAO 

 
ETAPA 6 

 

CONFIRMAÇÃO 

 
 


