MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO 031/2018
Processo Administrativo 23541.000619/2016-78

A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, filial Hospital Universitario da
Universidade Federal de Santa Maria (EBSERH-HUSM), por meio de seu pregoeiro, designado pela
Portaria n® 054, de 04 de abril de 2018, torna publico para conhecimento dos interessados, que realizara
Licitacdo na Modalidade PREGAO ELETRONICO TRADICIONAL, do Tipo Menor Preco Global, nos
termos da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n®5.450, de 31 de maio de 2005, da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n? 2, de 30 de abril de 2008, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 11 de
outubro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n°8.538, de 06
de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DATA, HORARIO E LOCAL PARA ABERTURA DA LICITACAO:
DATA: 29/06/2018
HORARIO: 09:00 horas (horéario de Brasilia).

LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

UASG Gerenciadora: 155125
1.1. Constituem anexos a este Edital, dele fazendo parte integrante:

ANEXO I: Minuta do Termo de Contrato

ANEXO II: Formulario de Informacoées da Licitante

ANEXO llI: Termo de Referéncia

ANEXO IV: Parque de equipamentos médico-hospitalares

ANEXO V: Estoque de pecas usuais

ANEXO VI: Relagdo de ferramentas

ANEXO VII: Relacdo de parametros mensuraveis

ANEXO VIII: Informagdes operacionais da empresa

ANEXO IX: Modelo de proposta comercial

ANEXO X: Planilha de composi¢édo do BDI

ANEXO XI: Quadro resumo da equipe residente

ANEXO XII: Planilha de Custos e Formacao de Precos.

ANEXO XllI: Quadro resumo do valor global do servico

ANEXO XIV: Planilha de calculo do valor global mensal do servico
ANEXO XV: Modelo de ronda geral

ANEXO XVI: Modelo de ronda setorial

ANEXO XVII: Requisitos de salide e seguranca do trabalho

ANEXO XVIII: Requisitos de protecao radioldgica para a atuagéo de terceirizados ou contratados
ANEXO XIX: Conta Vinculada para a quitagao de Obrigacdes Trabalhistas
ANEXO XX: Modelo de declaracao de visita técnica - facultativa

ANEXO XXI: Modelo de declaracao de nao visita técnica

ANEXO XXII: Declaracao de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracao
Publica

1.2. Visitas Técnicas, de carater facultativo, tem como data a véspera da abertura do pregao
eletrénico (no término do expediente do dia 28/06/2018).
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2. DO OBJETO DA LICITAGAO:

2.1. Esta licitagdo tem por objeto a CONTRATACAO DE SERVICO TI’ECNICO~ ESPECIALIZADO DE
ENGENHARIA CLINICA, UTILIZANDO SOFTWARE DEDICADO DE GESTAO DE ENGENHARIA
CLINICA, PARA PRESTACAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM APLICACAO
DE PECAS E SERVICOS ESPECIALIZADOS QUANDO NECESSARIO, CALIBRACAO E TESTE DE
SEGURANCAELETRICA, TREINAMENTO DE OPERADORES E APOIO AO GERENCIAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES PARA O HOSPITAL UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM), constantes no Termo de Referéncia,
em anexo ao presente Edital, que faz parte deste Edital, como se aqui estivessetranscrito.

2.2. Sera assinado contrato entre a EBSERH-HUSM e a licitante vencedora com a vigéncia por 12 (doze)
meses, a partir de sua assinatura, podendo a sua duragédo se estender até o limite de 60 (sessenta)
meses, mediante aditamentos anuais.

2.3. A EBSERH-HUSM podera aumentar ou suprimir o objeto, nos termos do artigo 65, paragrafo 1°, da
Lei 8.666/93.

2.4. A licitante vencedora NAO podera transferir a terceiros o objeto licitado de que trata o presente
contrato, sob pena de rescisdo contratual.

3. DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPAGCAO:

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratacdo que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos.

3.2. Alicitante devera estar cadastrada no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, na
forma da Lei.

3.3. Como condigao de participagao da presente licitagdo, a licitante, NAO devera possuir em seu quadro,
atuando de forma direta ou indireta, nenhum servidor ou dirigente da EBSERH, conforme dispde o Inciso
[l do Artigo 9°da Lei8.666/93.

3.4. Para participar do presente edital a licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio.

3.5. Nao sera permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, de
interessados que se encontrem sob recuperag¢ao judicial, concordata, concurso de credores, dissolugao e
liquidacao, de consércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo, estando também
abrangidos pela proibi¢cdo aqueles que tenham sido punidos com suspensao do direito de licitar e contratar
com a Administragdo Publica, ou declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

4. DO CREDENCIAMENTO:

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificacdo e da senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletr6nico, no sitio: www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. O credenciamento da Licitante dependera de registro atualizado, bem como a sua manutengao, no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —SICAF.
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4.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
EBSERH-HUSM responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da licitante e a
presuncao de sua capacidade técnica para realizagao das transacdes inerentes a este pregao eletrénico.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA:

5.1. Alicitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e horario marcados
para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento das
propostas.

5.1.1. Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

5.1.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horério de Brasilia —DF.

5.2. A licitante sera responséavel pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema ou a EBSERH-HUSM responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de suadesconexao.

5.4. A proposta devera conter o Preco unitario e total, por item, para cada item cotado.

5.4.1. A licitante participante deste Pregao nao podera, durante o envio das propostas,
registrar quantidade inferior a 100% do quantitativo total estimado para cada item.

5.5. A proposta devera ser incluida no sitio do comprasgovernamentais, sem a necessidade do
envio de proposta impressa.

5.5.1. Além da formulagao e o envio da Proposta de Precos Padrdo do Sistema, na fase de
aceitacao a licitante devera anexar ao sistema, para andlise, a Planilha de Custos e Formagao de Preco
(Proposta de Pregos atualizada com o ultimo lance), conforme modelos dos Anexos IX a XIV, bem como
outros documentos solicitados pelo pregoeiro, via chat, na fase de aceitagéo.

5.5.2. A planilha devera ser enviada, obrigatoriamente, em duas versoes de arquivo (o arquivo da
planilha eletrénica e outro em PDF) por e-mail. Os arquivos com o0s documentos deverao ser zipados e
enviados para 0 e-mail do pregéo: pregoes.husm@ufsm.br.

5.6. Devera constar na insercao da proposta especificagao clara do objeto de acordo com o Termo de
Referéncia (ANEXO Ill) em anexo ao presente Edital.
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5.7. Nainsergéo da proposta, devera ser citado no campo do sistema, na opgao “descricao detalhada do
objeto ofertado” descricao do objeto ofertado nos moldes do Termo de Referéncia. Caso a licitante nao
apresente as informagdes solicitadas, sua proposta podera ser desclassificada.

5.7.1. No caso de a licitante ndo apresentar todas as informagées requeridas no item anterior, o
pregoeiro podera solicita-las via chat, durante a fase de aceitagéo. A licitante devera responder dentro do
prazo a ser definido pelo pregoeiro via chat, do contrario sua proposta podera ser desclassificada.

5.8. No envio da proposta, deverdo estar incluidos nos precos de cada produto/servi¢o, grupo de
produtos/servigos, ou global (de acordo com o caso), obrigatoriamente, impostos, fretes, taxas e demais
incidéncias.

5.8.1. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ da empresa proponente devera ser o
mesmo da que efetivamente fornecera os produtos/materiais objetos da presente licitagao.

5.9. Na fase de envio da proposta, na cotagao de precos (unitarios, por grupos ou global; de acordo com o
caso) serdo aceitos até 02 (dois) digitos apds a virgula.

5.10. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, se for o caso, aquelas que nao
estejam de acordo com os requisitos estabelecidos neste Edital.

5.11. A desclassificagdo da proposta sera fundamentada, registrada e acompanhada em tempo real,no
sistema eletrénico.

5.12. As propostas, ao serem cadastradas, deverao conter as especificagdes técnicas do objeto de forma
detalhada. Poderao ser desclassificadas as propostas sem detalhamento da descricdo do objeto ou
contendo apenas a redagao “conforme descrito no edital” ou expresséo equivalente.

5.13. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, apés o término da fase de lances. Se o
pregdo nao for homologado até este prazo, a proposta perdera sua vigéncia.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E DA FORMULAGCAO DOS LANCES:

6.1. A abertura da presente licitacao dar-se-a em sesséao publica, por meio de sistema eletr6nico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

6.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente
estas participardo da fase de lance.

6.3. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada, pelo sistema, o recebimento dos lances e 0
valor consignado no registro.

6.3.1. Os lances deverao ser ofertados obedecendo o Tipo Menor Preco Global.

6.4. Aslicitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas neste Edital.

6.5. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.

6.5.1. Durante a fase competitiva, o intervalo entre os lances enviados pela mesma licitante néo
podera ser inferior a 20 segundos.



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

6.5.2. Os lances enviados em desacordo com o subitem 6.5.1. deste edital serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

6.6. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagao dalicitante.

6.8. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, se o sistema
eletrGnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizos aos
atos realizados.

6.9. Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez (10) minutos, a sessao do
pregado eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa do pregoeiro aos
participantes.

6.10. O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, a critério do pregoeiro,
apds o que transcorrera periodo de tempo de até trinta (30) minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgao delances.

6.11. Apds o encerramento da etapa de lances da sesséo publica, o pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja
obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes
diferentes daquelas previstas neste edital.

6.12. Apds o encerramento dos lances, se a proposta de menor valor nao for ofertada por microempresa
ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da
seguinte forma:

6.12.1. Amicroempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de
5 (cinco) minutos apés a convocacgéao, apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora
do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

7. DO JULGAMENTO E ACEITAGCAO DAS PROPOSTAS:

7.1. Declarada encerrada a etapa competitiva, 0 pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a compatibilidade do pregco em relagdo ao estimado para a contratacdo e verificara a
habilitacdo da licitante, conforme disposto no item 8 deste Edital.

7.1.1. Quando solicitado pelo pregoeiro, a licitante deverd comprovar a exequibilidade da sua
proposta.

7.1.1.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacao
ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagoes
de propriedade da prépria licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

7.2. Caso ndo se realize lance, serd verificada a conformidade entre a proposta de menor preco e o valor
estimado para a contratagéao.
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7.3. Para julgamento e classificagdo das propostas sera(dao) adotado(s) o(s) critério(s) de Tipo Menor
Preco Global, observados as especificagées constantes no Termo de Referéncia em anexo do presente
Edital.

7.4. Podera o pregoeiro, a qualquer momento, solicitar informagdes adicionais, esclarecimentos a respeito
da proposta, assim como o envio de amostras, catalogos e documentos, de forma extraordinaria, mesmo
gue nao previstos no Termo de Referéncia, para o perfeito conhecimento do objeto licitado. Solicitacdes
dessa natureza serdo realizadas via chat. A licitante deverda atender a tais solicitagdes dentro do prazo a
ser definido pelo pregoeiro via chat, do contrario sua proposta podera ser desclassificada.

7.5. Nao ocorrendo a contratacao da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
6.12.1. deste edital, serao convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do
subitem 6.12. deste edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

7.5.1. Na hip6tese da ndo-contratag@o nos termos previstos nos subitens anteriores, o objeto
licitado seré adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.6. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante nao atender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes e, assim sucessivamente, na ordem de classificagcao, até a apuragao
de uma proposta que atenda as especificacdes deste edital.

7.7. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta a licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociagcdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

7.8. Aindicacao do lance da vencedora, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacgdes
relativas & sessao publica do Pregdo constardo na Ata do Pregao divulgada no sistema eletrénico, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacao pertinente.

7.9. O Pregoeiro podera solicitar pareceres de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da EBSERH-
HUSM ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

7.10. Obtida a proposta de menor valor, a licitante devera encaminhar os originais ou copias
autenticadas da PROPOSTA AJUSTADA AO VALOR DO ULTIMO LANCE (Anexos IX a XIV), por
Correios ou mediante portador, no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis, contados A PARTIR
DA ACEITACAO, sob pena de ser considerada desistente.

8. DAHABILITACAO:

8.1. Como condigéo prévia ao exame da documentacao de habilitagao da licitante detentora da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de
participacao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

A) SICAF;

B) CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes por Improbidade Administrativa (CNJ);
C) CEIS - Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CGU);

D) Cadastro de Inidéneos do TCU;

E) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (TST).

8.2. Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara a licitante inabilitada, por falta de condigao
de participagao.
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8.3. As declaragdes abaixo listadas serdo incluidas pela licitante em campo préprio do sistema eletrdnico

(comprasgovernamentais), juntamente com a proposta online, ndo sendo aceita outra forma de envio.
A) Declaragéo de Inexisténcia de fato superveniente.

) Declaragao de cumprimento do disposto no Inciso XXXIII, do Artigo 7 da Constituicao Federal.

) Declaragao de Elaboragéo Independente de Proposta.

)

)

oo0®

Declaragdo ME/EPP/Cooperativa.
Declaragéo de nao utilizacdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
) Declaracao de concordancia com as condi¢des doedital.

mm

8.4. Alicitante devera estar cadastrada no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, nos
Niveis I, Il, 1ll, IV e VI (habilitag&o juridica, regularidade fiscal (federal e estadual/distrital), trabalhista e
qualificagao econémico-financeira, conforme disposto nos arts. 42, caput, 82, § 3%, 13a 16, 18 € 43, lll, da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 2, de 2010. O ndo cadastramento em tais niveis acarretard na
inabilitacdo da empresa pelo Pregoeiro.

8.5. Para considerar-se habilitada na qualificacao econémico-financeira, a empresa devera:

|. Apresentar Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao Ultimo
exercicio social, que comprovem Indice de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1(um);

[l. Comprovar existéncia de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratacao tendo por base as demonstragdes contabeis do exercicio social.

Ill. Comprovar Patrimoénio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do Balango Patrimonial e
demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
da apresentagéo da proposta.

IV. Patrimonio Liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados pela licitante com a Administracao Publica e com empresas
privadas, vigentes na data da abertura da licitacdo. Tal informagéao devera ser
comprovada por meio de declaracdo de contratos firmados (ANEXO XXII),
acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo
exercicio social e se houver divergéncia superior a 10% (para cima ou para baixo)
em relagéo a receita bruta discriminada na DRE, a licitante devera apresentar as
devidas justificativas para tal diferenca.

V. Certidao Negativa de feitos sobre faléncia, recuperagao judicial ou recuperagao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

8.6. As empresas deverdao comprovar ainda a qualificacao técnica, mediante a apresentacdo dos
documentos elencados neste subitem. Os mesmos deveréo ser digitalizados e enviados para e-malil
pregoes.husm@ufsm.br, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds a fase de aceitacado, sob
pena de decair do direito a habilitacao.
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|. Atestado(s) de Capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha
atividade pertinente e compativel em CARACTERISTICAS, QUANTIDADES e prazos
com o objeto desta licitacdo, O(s) atestado(s) devera(ao) ser acompanhado(s) dos
seguintes documentos:

a) ART - Anotagéo(bes) de Responsabilidade Técnica registrada(s) no CREA;
b) Contrato de Servigo e Termo(s) Aditivo(s) que deram suporte a contratacao.

8.6.1 Devera constar, obrigatoriamente, no(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados,
0s seguintes dados minimos:

I. Data de inicio e término da prestacdo do(s) servico(s);

IIl. Informagdes (Nome, CNPJ e Enderego) e Assinatura com Firma reconhecida em
Cartério da(s) Contratante(s) e da Contratada;

[ll. Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N® profissional(is);

IV. Descri¢do do(s) servico(s) prestado(s);

V. Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

8.6.2. Conforme o Art. 30 da Lei 8666/93 e Instrucao Normativa n® 02/2008 do SLTI/MPOG, e
suas Alteracdes, para fins de Capacitacdao Técnico-Profissional a Licitante devera apresentar a
seguinte documentacao:

I. Certidao de Registro da licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia-
CREA e CAT - Certiddao de Acervo Técnico emitida pelo CREA, comprovando possuir
em seu quadro técnico 01 (um) Engenheiro, com especializagdo em Engenharia Clinica,
com Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, e
detentor de CAT - Certiddo de Acervo Técnico emitida pelo CREA que comprove a
experiéncia deste na Prestacao de Servico com as seguintes caracteristicas minimas:
Engenharia Clinica, com Gestdo de Manutengéao Corretiva e Preventiva, com Calibracdo e
Teste de Seguranca Elétrica, em Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares;

8.6.3. Conforme o Art. 30 da Lei 8666/93 e a Instrucdo Normativa 02/2008 do SLTI/MPOG, e
suas Alteracdes:

8.6.3.1. Somente serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica expedidos apoés a
conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua prestagao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

8.6.3.2. Somente serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica que referirem-se a
servigo prestado pela licitante no ambito de sua atividade principal ou secundaria
especificadas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica e na Certidao de Registro no CREA,;

8.6.3.3. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados devem totalizar periodo de
prestacao de servico ndo inferior a 3 (trés) anos;

8.6.3.4. Para a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos sera aceito o somatério
de Atestado(s) de Capacidade Técnica;

8.6.3.5. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados devem comprovar a
prestacdo, em Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Saude de direito publico ou privado,
de servigo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o servigo
objeto do Termo de Referéncia, devendo estar evidenciado nesta documentacao as
seguintes caracteristicas e quantidades, minimas:
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i. Engenharia Clinica, com Gestdo de Manutencao Corretiva e Preventiva, com
Calibracao e Teste de Seguranga Eletrlca em Parque de Equipamentos Médico-
Hospltalares de

respeitando 0s Acorddos 1.284/2003, 2. 088/2004,
2.656/2007 e 2.215/2008 do Plenario do TCU;

8.6.3.6 Sera sempre admitida a comprovacado de aptidao através de Atestado(s) de
Capacidade Técnica apresentados que sejam referentes a servicos similares de
complexidade tecnolodgica e operacional equivalente ou superior ao objeto de que trata o
Termo de Referéncia;

8.6.4. Os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de comprovacédo da capacitacao
técnico-profissional deverao participar do servico objeto deste Termo de Referéncia, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
CONTRATANTE.

8.6.5 Toda a documentagao apresentada estara sujeita a diligéncias e/ou auditorias para
comprovacgao da veracidade das informagdes prestadas;

8.6.6. A inobservancia de qualquer das qualificacdes técnicas exigidas sera motivo de
inabilitacdo da licitante do certame.

8.7. As Visitas Técnicas ao local de execucdo do Objeto deste Edital terdo carater facultativo, sendo
a data limite para tal visita técnica a véspera da abertura do pregao eletronico (no término do
expediente do dia 28/06/2018).

8.7.1. As visitas técnicas deverdo ser agendadas previamente, por meio de telefone e/ou e-
mail, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

8.7.2. Para o licitante que optar por realizar a visita técnica sera emitida uma declaragéo de visita
a qual devera ser devidamente assinada pelo responsavel do HUSM/UFSM e pela licitante (modelo do
Anexo XX). Esta declaragao devidamente preenchida e assinada deverd ser enviada, durante a fase de
habilitacao, através do e-mail pregoes.husm@ufsm.br.

8.7.3. Informacdes sobre o local da execugéo do objeto para realizagdo da visita técnica poderao
ser obtidas junto ao Setor de Engenharia Clinica por meio dos telefones (55) 3213-1675, no horario
compreendido entre 08:00 (oito) horas e 17:00 (dezessete) horas, com o(s) servidor(es) Odair Moreira
ou através do(s) e-mail(s) engclin.husm@gmail.com.

8.7.4. Para a visita ao local onde sera executado o objeto da presente licitagdo, recomenda-se
que o representante legal do licitante possua formacédo adequada, devido & complexidade dos servicos
objeto desta licitacéo.

8.7.5. Caso o licitante opte por néo realizar a visita técnica, este devera apresentar declaragéo
obrigatodria de que nao efetuou a visita técnica e que concorda com todas as condigdes estabelecidas
neste Edital e seus Anexos (conforme modelo constante no Anexo XXI). Esta declaragdo devidamente
preenchida e assinada deverd ser enviada, durante a fase de habilitagdo, através do e-mail
pregoes.husm@ufsm.br. Dessa forma, o licitante devera assumir toda e qualquer responsabilidade pela
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua omissao na verificagdo das condigdes do local de
execucao do objeto do certame.

8.8. Os documentos remetidos via e-mail, deverao ser apresentados em original ou cépia autenticada no
prazo de até 03 (irés) dias Uteis, a contar da data da homologacao do pregao.
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8.9. Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

8.10. A licitante enquadrada como microempreendedora individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar 123/2006, estara dispensada da provade inscrigao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e da apresentacdo do balango patrimonial e das
demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio.

8.11. A existéncia de restrigao relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, umavez que atenda atodas
as demais exigéncias do edital.

8.11.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagéo.

8.12. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a
declaragéo do vencedor, comprovar a regularizagédo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administracao publica, quando requerida pela licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

8.12.1. A nado-regularizacao fiscal ou trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretara a
inabilitagdo da licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, com a reabertura da sessao
publica.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera
a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.14. Serdinabilitada a licitante que ndo comprovar sua habilitacao, seja por nao apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.15. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagado, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacao da proposta subsequente.

8.16. Durante a andlise dos documentos, o Pregoeiro podera solicitar esclarecimentos ou outras
informacdes que julgar necessarias junto aos 6rgaos emitentes dos documentos.

8.17. Solicita-se as Licitantes participantes que enviem o ANEXO Il (Formulario de Informagdes da
Licitante), durante a fase de habilitagdo, devidamente preenchido com as informagdes solicitadas para o
e-mail pregoes.husm@ufsm.br.

9. DA HOMOLOGAGCAO DA LICITAGAO:

9.1. O prazo da homologacao da presente licitagdo sera no maximo 15 (quinze) dias, contados a partir da
data da adjudicacéo da presente licitagéo.

9.2. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao
haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados. O Objeto sera adjudicado a Licitante Vencedora, mediante Contrato, sendo que a minuta do
mesmo integra o presente Edital como se nele estivesse transcrita.
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9.3. Alicitante vencedora tera prazo de 05 (cinco) dias para a assinatura do contrato, apds a convocagao
feita pela EBSERH-HUSM, sob pena de decair o direito a contratacdo. Tal convocagao sera efetuada
prioritariamente via e-mail, e contato telefénico quando se julgar necessario.

9.3.1. Alternativamente a convocacado para a assinatura do contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrénico (pregoes.husm@ufsm.br), para que sejaassinado.

9.3.2. O contrato remetido por e-mail, ou mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), deverd ser retornado em original ou cépia autenticada no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis a contar do recebimento da empresa. Em caso de envio de e-mail, o prazo estipulado passara a
contar a partir da ocasiao doenvio do e-mail.

10. DAGARANTIACONTRATUAL:

10.1. O adjudicatéario, no prazo de 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do Termo de Contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, que sera liberada de acordo
com as condigdes previstas neste Edital, conforme disposto no Artigo 56 da Lei 8.666/93, desde que
cumpridas as obrigacdes contratuais. O prazo podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério
da Administragéo.

10.1.1. Alinobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento).

10.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos
| e Il do Artigo 78 da Lei8.666/93;

10.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

10.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

10.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

10.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

10.2.4. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

10.3. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

10.4. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

10.5. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

10.6. Sera considerada extinta a garantia:

10.6.1. com a devolugcdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
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CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
do contrato;

10.6.2. apds o término da vigéncia do contrato, caso a CONTRATANTE n&do comunique a
ocorréncia de sinistros.

11. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL:
11.1. Atétrés (03) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera

solicitar, ao pregoeiro, esclarecimentos referentes ao processo licitatorio, exclusivamente por meio
eletrénico, via internet, no seguinte endereco:pregoes.husm@ufsm.br.

11.2. Atédois (02) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

11.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacao no prazo de vinte e quatro horas.

11.4. As impugnacgoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

11.5. Acolhida a impugnagéao do Edital, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.
12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessé@o publica, de forma imediata e
motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengéo de recorrer, indicando contra qual(is)
decisao(bes) pretende recorrer e registrando a sintese de suas razoes.

12.2. A falta de manifestacado imediata e motivada da licitante quanto a intengdo de recorrer, nos termos
do item anterior, importara a decadéncia do direito do recurso e consequente adjudicacdo do objeto da
licitagdo ao vencedor.

12.3. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagao da intengao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.4. Admitido o recurso, sera concedido o prazo de trés (03) dias para apresentagao das razdes, ficando
as demais licitantes desde logo intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo,
gue comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
13.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
13.1. Os recursos orgamentarios, para fazer frente as despesas da presente licitagao seréo alocados nas
seguintes rubricas: P.T: 103022585850043, PTR(S) 109671, Fonte 6153000300, Unid. Orcam. 026443,
Esfera 02, Natureza da Despesa (ND)339039.
14. DOPAGAMENTO:
14.1. O prazo para pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentacdo da

Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do cumprimento das
obrigacoes da Contratada.
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14.1.1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada dos documentos elencados no §1¢ do
Artigo 36 da IN/SLTI 02/2008, sendo:

| — Comprovagédo do pagamento da remuneragédo e das contribuigdes sociais (Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da ultima
nota fiscal ou fatura vencida, compativel com os empregados vinculados a execugao
contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4° do Art. 31 da Lei 9.032/95, quando
se tratar de mao-de-obra diretamente envolvida na execugédo dos servicos na contratagao
de servigos continuados;

Il — Comprovagédo da regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93; e

[l — Comprovacao do cumprimento das obrigacbes trabalhistas, correspondentes a ultima
nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela Administragéo.

14.2. O pagamento somente seré efetuado ap6s o atesto, pelo Gestor do Contrato, da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada, que conterd o detalhamento dos servicos executados e serd
acompanhada dos demais documentos exigidos no Termo de Referéncia.

14.2.1. O atesto fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada com os servigos efetivamente prestados, em especial sobre o cumprimento
das obrigagbes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS em relagdo aos empregados da
contratada que efetivamente participarem da execugao dos servigos contratados.

14.2.2. Fica a Contratante autorizada a fazer o desconto nas faturas e a realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos.

14.2.2.1. Quando né&o for possivel a realizagdo dos pagamentos a que se refere o item
14.2.2 pela propria administracdo, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes
sociais e FGTS.

14.2.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, o pagamento ficara pendente
até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap6s a comprovacao da regularizagao da situagado, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

14.2.4. A Nota Fiscal/Fatura devera conter ao menos:

a) Destinatario;
b) Data de Emisséo;

¢) Numero do CNPJ do Fornecedor;
d) Descricao do ltem;

e) Valor Unitario;

f) Quantidade;

g) Competéncia;

h) Numero da Nota de Empenho;

i) Namero do Contrato;
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14.2.5. No campo observagdes informar:

a) O regime de tributagao;
b) Cadigo e nome do banco, nimero da agéncia e nimero da conta corrente.

14.2.6 A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestagao dos servigos devera indicar o valor
de retencao para a Previdéncia Social — INSS, Imposto de Renda, CSLL, PIS, Cofins e ISS com base na
IN 1234/2012 da Receita Federal do Brasil, Manual do substituto tributario do imposto sobre servigos
—ISS e Lei9.711/98.

14.3. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG 02/2008, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.3.1. N&o produziu os resultados acordados;

14.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

14.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

14.4. Antes do pagamento, a Contratante realizara consultas para verificar a manutengéo das condi¢cdes
de habilitagcdo da Contratada, imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento.

14.4.1. Serao efetuadas as seguintes consultas:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

b) Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal — CADIN.
¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

d) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa.
e) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

14.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, nos
termos da Instrugdo Normativa 1.234/2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive quanto
ao artigo 31 da Lei 8.212/91.

14.5.1 Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observado o
disposto na Lei Complementar 116/2003, e legislagdo municipal aplicavel.

14.6. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancéria de Crédito, mediante deposito em conta
corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro meio previsto
na legislacao vigente.

14.6.1. Para a apuracao do valor da nota fiscal, devera ser observado o Acordo de Nivel de
Servico, Medigao e Pagamento, conforme disposto no item 13 do Termo de Referéncia.

14.7. Seré& considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

14.8. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada que porventura nao tenha sido acordada no contrato.
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14.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, sera calculada pela variagao
do INPC/IBGE ocorrida no periodo.

14.10. Havera provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e
verbas rescisorias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela Administragdo em
conta vinculada especifica, conforme o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP 02/2008.

14.10.1. Os valores provisionados na forma item acima somente serdo liberados para o
pagamento das verbas de que trata e nas seguintes condigées:

14.10.1.1 Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario
dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

14.10.1.2 Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto
na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

14.10.1.3 Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario

proporcional, férias proporcionais e a indenizagcdo compensatéria porventura devida sobre

o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

14.10.1.4 Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.
14.11. A parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1,94% (um
virgula noventa e quatro por cento) no primeiro ano, e, em caso de prorrogacao do contrato, o percentual
maximo dessa parcela sera de 0,194% (zero virgula cento e noventa e quatro por cento) a cada ano de
prorrogacao, a ser incluido por ocasido da formulagao do aditivo contratual.

15. DASPENALIDADES:

15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante/adjudicatéario que:

15.1.1. Nao aceitar/retirar a nota de empenho ou nao assinar o termo de contrato decorrente da
licitacao;

15.1.2. Apresentar documentacdao falsa;
15.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
15.1.4. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
15.1.5. N&o mantiver a proposta;
15.1.6. Cometer fraude fiscal;
15.1.7. Comportar-se de modo inidéneo;
15.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condigbes de

participagcédo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
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15.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem anterior ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

15.3.1. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

15.3.2 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

15.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢ao de impedimento.

15.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei 8.666/93, e subsidiariamente na Lei 9.784/99.

15.6. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
doinfrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo, observado o principio
da proporcionalidade.

15.7. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
15.8. As sancoes por atos praticados no decorrer da contratagé@o estéo previstas no Termo de Referéncia.

15.9. Aos licitantes, sera aplicada quando necessario, a Norma Operacional n2 03, de 03 de junho de
2016. Sendo assim, devem tomar conhecimento dessa norma, uma vez que versa sobre o estabelecimento
de normas regulamentares sobre o procedimento administrativo, no &mbito da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares - EBSERH, voltado a aplicagéo de sangdes administrativas a licitantes,bem como
regulamenta a competéncia para aplicacao das sangdes administrativas cabiveis, conforme previsto nas
leis, normas e instrumentos convocatérios. A Norma sera disponibilizada no site da EBSERH-HUSM por
meio do enderego eletrénico hittp://www.ebserh.gov.br/web/husm-ufsm juntamente com o Edital.

16. DAS CONDIGCOES DE RECEBIMENTO:

16.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da
comunicacao escrita da contratada.

16.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e/ou proposta comercial, devendo ser
reparados/retificados as expensas do fornecedor no prazo e condigbes constantes no Termo de
Referéncia.

16.2.1. Neste caso serao interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até
gue sanada a situacao, quando ocorrerd um novo recebimento provisdrio e o reinicio da contagem dos
prazos.

16.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, ap6s o decurso do prazo de
observacgéo, ou vistoria que comprove a adequagao do objeto aos termos contratuais.

16.4. As demais condi¢cdes de recebimento, sejam elas gerais ou especificas, bem como os prazos e locais
de execugao constam no Termo de Referéncia anexo ao edital.
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16.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade do fornecedor por
quaisquer danos causados a Administracdo ou a terceiros, decorrentes da utilizagao do servigo fornecido.

16.6 O fornecedor devera informar, se for o caso, qualquer condicdo especial para manutencgao e/ou
conservagao do servigo prestado.

17. DAS DISPOSIGCOES GERAIS:

17.1. A EBSERH-HUSM, por interesse publico justificado, é reservado o direito de revogar este Pregéo,
nos termos da legislacao, sem que caiba aos participantes, direito a reclamacao ou indenizagao.

17.2. A simples participacdo nessa licitagdo implica na aceitagdo plena e incondicional do inteiro teor
expresso neste Edital, desde que transcorrido “in albis™ o prazo estabelecido no Artigo 41, § 2° da Lei
8.666/93.

17.3. As condicoes e precos acolhidos na proposta aceita serdo irreversiveis, na forma determinada pelo
Edital.

17.4. Caso o atraso dos pagamentos devidos pela Administragdo, decorrentes de obras, servigos ou
fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacédo da ordem interna ou guerra for superior a 90 (noventa) dias, fica facultada a contratada a
suspensdo do cumprimento das obrigagbes, até que seja normalizada a situagédo, e/ou a rescisdo
contratual, forte o disposto no Artigo 78, inciso XV da Lei 8.666/93.

17.5. A licitante vencedora obriga-se a manter durante o periodo de vigéncia do contrato, as condicdes de
qualificagao e habilitacdo exigidas no ato convocatério.

17.6. No caso de nao haver expediente no dia marcado para a realizagao desta licitagcdo, a mesma sera
realizada no primeiro dia util subsequente, mantidas todas as demais condigoes.

17.7. A administracdo reserva-se o direito de deduzir dos valores a serem pagos a licitante vencedora do
certame, ou da garantia contratual eventualmente exigida, o montante advindo de multas devidas e/ou de
prejuizos causados.

17.8. Eventuais controvérsias resultantes desta licitagao, bem como os casos de inadimpléncia da licitante
na entrega dos produtos/materiais/servicos licitados, serdo resolvidas no foro da Justica Federal no Estado
do Rio Grande do Sul, na cidade de Santa Maria.

17.9. Informacdes e outros elementos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto desta licitagao,
serdo solicitados ao pregoeiro, exclusivamente através do enderego eletronico: pregoes.husm@ufsm.br.

17.10. As coOpias originais ou autenticadas dos documentos solicitados no presente edital deverdo ser
remetidas para o seguinte endereco:

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares —- EBSERH
Filial Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Maria (EBSERH-HUSM)
Unidade de Licitacoes
CNPJ:17.126.437/0019-72, Av. Roraima, 1000, Hospital Universitario, Prédio 22, Subsolo
CEP:97105-900, Campus Universitario — Bairro Camobi - Santa Maria, RS, Brasil.
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17.11. Para a execugdo do objeto deste pregdo, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagéo, compensagao,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupg¢dao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele
néo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma (Lei
12.846/13).

17.12. Com excecao dos casos legalmente previstos & qual a EBSERH esteja subordinada ou nos casos
em que a propria EBSERH verificar a conveniéncia quanto a divulgagio dos valores estimados, esta
Empresa Publica reserva-se ao direito de sé divulgar os citados valores apds o encerramento da etapa de
lances do pregao eletrénico.

Santa Maria — RS, 12 de junho de 2018.

ELAINE VERENA RESENER
Superintendente
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ANEXO | - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
CONTRATO_/

A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - FILIAL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTA MARIA, inscrita no CNPJ 15.126.437/0019-72, sediada na Av.
Roraima, 1000 — Prédio 22 — Bairro Camobi — CEP 97105-900 — Santa Maria-RS, neste ato
representada por sua superintendente ELAINE VERENA RESENER e a empresa

inscrita  no  CNPJ , sediada na
-__, neste ato representada por ,a
seguir denominadas CONTRATANTE e CONTRATADA respectivamente, para a CONTRATACAO
DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE ENGENHARIA CLINICA, UTILIZANDO
SOFTWARE DEDICADO DE GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA, PARA PRESTACAO DE
MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM APLICAgAO DE PECAS E SERVICOS
ESPECIALIZADOS QUANDO NECESSARIO, CALIBRACAO E TESTE DE SEGURANCA
ELETRICA, TREINAMENTO DE OPERADORES E APOIO AO GERENCIAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES PARA O HOSPITAL UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (HUSM-UFSM), de acordo com 0 que prescreve a
Lei 8.666/93, alterada por Legislagdo Posterior, e Decreto 4.485/02, e em face do que consta no
Processo 23541.000619/2016-78 e da proposta da licitante vencedora do Pregao Eletrénico
031/2018, que € parte integrante deste, firmam o presente contrato, para o fim acima e de acordo
com o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE
ENGENHARIA CLINICA, UTILIZANDO SOFTWARE DEDICADO DE GESTAO DE ENGENHARIA
CLINICA, PARA PRESTACAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM
APLICAQAO DE PECAS E SERVICOS ESPECIALIZADOS QUANDO NECESSARIO,
CALIBRAGCAO E TESTE DE SEGURANCA ELETRICA, TREINAMENTO DE OPERADORES E
APOIO AO GERENCIAMENTO DOS EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES PARA A
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH, FILIAL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM), conforme
descrito no Edital do Pregao Eletrénico 031/2018 da EBSERH-HUSM, e seus anexos, como se aqui
estivesse transcrito.

1.2. ACONTRATANTE podera aumentar ou suprimir o objeto, nos termos do artigo 65, paragrafo 1°,
da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR CONTRATUAL

2.1. Importa o presente contrato o valor anual de R$ ( ).

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
3.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

3.1.1. Receber o0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital do Pregao 031/2018
€ Seus anexos.
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3.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacao e
recebimento definitivo.

3.1.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢cées da CONTRATADA, atravées de
comisséo/servidor especialmente designado.

3.1.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao objeto contratado,
no prazo e forma estabelecidos no Edital do Pregao 031/2018 e seus anexos.

3.2. ACONTRATANTE, durante a vigéncia do respectivo contrato, compromete-se a:

3.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdées assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

3.2.2. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do
objeto do presente Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da CONTRATADA
as suas dependéncias. Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas da
CONTRATANTE, principalmente as de segurancga, inclusive aqueles referentes a identificacao,
trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias;

3.2.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢ao do objeto do presente
Termo de Referéncia, sob o0 aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, e sempre que possivel indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

3.2.4. Comunicar prontamente a CONTRATADA, qualquer imperfeicdo, falha ou
irregularidade no objeto deste instrumento de Contrato, caso ndo esteja de acordo com as
especificagbes e condigbes estabelecidas, no Termo de Referéncia, para que seja substituido,
reparado ou corrigido.

3.2.5. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais, apds o
procedimento administrativo, garantidos o direito a prévia e ampla defesa e ao contraditério;

3.2.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA.

3.2.7. Indicar um gestor para o contrato.
3.3. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital do Pregao 031/2018,

seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.
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4.1.1. A CONTRATADA devera efetuar a execugcdo do objeto conforme especificagbes
constantes no Edital do Pregao 031/2018, Termo de Referéncia e Termo de Contrato.

4.1.2. A CONTRATADA devera reparar possiveis defeitos na execugao do objeto contratado
dentro do prazo estipulado no Termo de Contrato, quando for o caso.

4.1.3. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/90).

4.1.4. A CONTRATADA devera comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacgao.

4.1.5. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo
exigidas na licitagéo.

4.1.6. A CONTRATADA devera indicar preposto para representa-la durante a execugéo do
contrato, quando for o caso.

4.2 A CONTRATADA, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

4.2.1. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigcdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, sob pena de
sancgoes;

4.2.2. Executar os servicos conforme especificacoes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

43.3 A CONTRATADA devera disponibilizar e manter nas dependéncias da
CONTRATANTE, toda a mao de obra necesséria para a realizagdo dos servicos objeto deste
contrato;

4.3.4 A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servicos, representantes idéneos,
com poderes para representa-la do ponto de vista técnico e operacional;

4.3.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), ficando a
Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

4.3.6. Vedar a utilizagdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de

agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no 6rgéao Contratante, nos
termos do artigo 7°do Decreto 7.203/10;
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4.3.7 Apresentar, ao inicio do contrato, o “Anexo VIII - Informagbées Operacionais da
Empresa”, contendo telefone(s) e e-mail(s) para contato e abertura de chamados, e a relagdo nominal
dos seus empregados envolvidos na execugao do contrato com suas respectivas fungdes (preposto,
responsavel técnico, técnico, administrativo etc.) e comprovantes de vinculo destes com a
Contratada. Devendo entregar novo documento sempre que ocorrer alteracao destas informacgoes;

4.3.8. Providenciar, conforme o Art. 3 da Resolugao 1025/2009 do CONFEA, o registro no
CREA da ART - Anotacado de Responsabilidade Técnica relativa ao servigo objeto deste Termo de
Referéncia, tendo como responséveis técnicos os Profissionais apresentados pela Licitante para fins
de comprovagao da capacitagao técnico-profissional, admitindo-se a substituicdo por profissionais
de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE;

4.3.9. Providenciar, sempre que necessario, conforme o Art. 10 da Resolug¢do 1025/2009 do
CONFEA:

I. O registro no CREA da ART Complementar que, vinculada a ART inicial, complementa
os dados anotados nos seguintes casos:

a) For realizada alteracéo contratual que ampliar o objeto, o valor do contrato ou a
atividade técnica contratada, ou prorrogar o prazo de execugao;

b) Houver a necessidade de detalhar as atividades técnicas, desde que néao
impliguem a modificagdo da caracterizagdo do objeto ou da atividade técnica
contratada.

II. O registro no CREA da ART de Substituicdo que, vinculada a ART inicial, substitui os
dados anotados nos casos em que:

a) Houver a necessidade de corrigir dados que impliquem a modificacdo da
caracterizacao do objeto ou da atividade técnica contratada;

b) Houver a necessidade de corrigir erro de preenchimento de ART.

4.3.10. Providenciar, sempre que necessario, conforme o Art. 12 da Resolu¢do n® 1025/2009
do CONFEA, o registro no CREA de nova ART, vinculada a ART inicial, nos seguintes casos:

I. Aditivo contratual;
[l. Substituicao de Responsavel Técnico.

4.3.11. Responsabilizar-se pelo registro de toda e qualquer ART necessaria, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, e estando o pagamento de notas fiscais condicionado a
apresentagao das ART’s necessarias;

4.3.12. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os EPI - Equipamentos de Protegao
Individual, quando for o caso. Assim, nas dependéncias do CONTRATANTE, o uso de uniformes
adequados com a identificagdo da empresa CONTRATADA e em bom estado de conservacéo, ede
Equipamentos de Protecado Individuais adequados aos servigos deverd ser considerado obrigatorio
sendo o ndo cumprimento passivel das sangdes previstas;
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4.3.13. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a CONTRATANTE;

4.3.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual
mediante depdésito bancério na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da CONTRATANTE;

4.3.15. Visando garantir o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, os valores provisionados
para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA,
bem como suas repercussoes perante o FGTS e Seguridade Social, serdo depositados pela
CONTRATANTE em conta vinculada especifica, conforme disposto no anexo VII da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG 2/2008, que somente serd liberada para o pagamento direto dessas verbas
aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas nas alineas “a” a “e”, do inciso |, do art. 19-A, da
referida norma ou daquela que vier substitui-la;

4.3.16. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar o desconto na fatura e o
pagamento direto dos saldrios € demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando nao
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o momento da
regularizagado, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

4.3.17. Quando néao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracao
(ex.: por falta da documentagéao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes;

4.3.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
CONTRATANTE.

4.3.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA
relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

4.3.20. Apoiar na avaliagdo de servigo prestado por empresas externas, quando estas
realizarem intervengdes em qualquer EMH do CONTRATANTE, bem como, comunicar formalmente
a CONTRATANTE, qualquer desvio identificado na execucao destes servicos, realizados por outra
empresa.

4.3.21. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os
comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do FGTS - Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo, e do pagamento dos salarios e beneficios dos profissionais da Equipe Residente
a disposicao da CONTRATANTE;

4.3.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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4.3.23. Assumir, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagbes estabelecidas na
legislacao especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecidoem
dependéncia do CONTRATANTE;

4.3.24. Nao vincular sob hip6tese alguma, o pagamento dos salarios de seus empregados ao
pagamento das faturas mensais efetuado pela CONTRATANTE;

4.3.25. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos;

4.3.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

4.3.27. E expressamente proibida, também, a veiculacdo de publicidade acerca do contrato,
salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

4.3.28. Nao se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, exceto para
atividades de prestacao de servicos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123/2006;

4.3.29. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de
servicos mediante cessdo de mao de obra, exceto para atividades previstas nos §§5°-B a 5°-E, do
artigo 18, da LC 123/2006, para fins de exclusao obrigatoria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagédo, conforme previsao do art.17, Xll, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da
LC 123/2006;

4.3.30. Apresentar a CONTRATANTE comprovante de entrega e recebimento do referido
comunicado a Receita Federal, no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar a partir da data de assinatura
do contrato;

4.3.31. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitagcao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei
8.666/93;

4.3.32. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias no Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

4.4. O Prazo de Atendimento Técnico e o Prazo de Reparo terao inicio de vigéncia a partir do
912 dia a contar da assinatura do contrato.

4.5. A CONTRATADA devera atender todas as demais condi¢cdes estabelecidas no Edital do Pregéao
031/2018 e seus Anexos.
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CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentagao da
Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do cumprimento das
obrigacoes da CONTRATADA.

5.1.1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada dos documentos elencados no §1° do
Artigo 36 da IN/SLTI 02/2008, sendo:

| — Comprovagao do pagamento da remuneragao e das contribui¢cdes sociais (Fundo de
Garantia do Tempo de Servigco e Previdéncia Social), correspondentes ao més daultima
nota fiscal ou fatura vencida, compativel com os empregados vinculados a execucao
contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4° do Art. 31 da Lei 9.032/95,
quando se tratar de méo-de-obra diretamente envolvida na execugdo dos servigos na
contratacédo de servigos continuados;

Il — Comprovacao da regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93; e

[l — Comprovagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, correspondentes a
Ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela Administragéao.

5.2. O pagamento somente sera efetuado apds o atesto, pelo Gestor do Contrato, da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, que conterda o detalhamento dos servicos
executados e sera acompanhada dos demais documentos exigidos no Termo de Referéncia.

5.2.1 O atesto fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela CONTRATADA com os servicos efetivamente prestados, em especial sobre o
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS em relacdo aos
empregados da contratada que efetivamente participarem da execucao dos servigos contratados.

5.2.2 Fica a CONTRATANTE autorizada a fazer o desconto nas faturas e a realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos.

5.2.2.1. Quando nao for possivel a realizacao dos pagamentos a que se refere o item
5.2.2 pela prépria administragao, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes
sociais e FGTS.

5.2.3. Havendo erro na apresentagédo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes
a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impecga a liquidagao da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.2.4. A Nota Fiscal/Fatura devera conter ao menos:
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a) Destinatario;

b) Data de Emisséo;

¢) Numero do CNPJ do Fornecedor;
d) Descri¢ao do ltem;

e) Valor Unitario;

f) Quantidade;

g) Competéncia;

h) Numero da Nota de Empenho;

i) Nimero do Contrato;

5.2.5. No campo observagdes informar:

a) O regime de tributagao;
b) Cédigo e nome do banco, numero da agéncia e numero da conta corrente.

5.2.6 A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestacao dos servigos devera indicar ovalor
de retencao para a Previdéncia Social — INSS, Imposto de Renda, CSLL, PIS, Cofins e ISS com base
na IN 1234/2012 da Receita Federal do Brasil, Manual do substituto tributario do imposto sobre
servicos — ISS e Lei 9.711/98.

5.3. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG 02/2008, sera efetuada a
retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancées
cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

5.3.1. Nao produziu os resultados acordados;

5.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

5.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.4. Antes do pagamento, a CONTRATANTE realizara consultas para verificar a manutengéo das
condicdes de habilitacdo da CONTRATADA, imprimindo e juntando os resultados ao processo de
pagamento.

5.4.1. Serao efetuadas as seguintes consultas:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

b) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — CADIN.
c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa.
e) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

5.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel, nos
termos da Instrucdo Normativa 1.234/2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive
quanto ao artigo 31 da Lei 8.212/91.

5.5.1 Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observado o
disposto na Lei Complementar 116/2003, e legislacao municipal aplicavel.
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5.6. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONTRATADA, ou por outro
meio previsto na legislagéo vigente.

5.6.1. Para a apuragédo do valor da nota fiscal, devera ser observado o Acordo de Nivel de
Servigo, Medicdo e Pagamento, conforme disposto no item 13 do Termo de Referéncia.

5.7. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

5.8. ACONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

5.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, sera calculada pela
variacao do INPC/IBGE ocorrida no periodo.

5.10. Havera provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario
e verbas rescisérias aos trabalhadores da CONTRATADA, que serdo depositados pela
Administracdo em conta vinculada especifica, conforme o disposto no Anexo VIl da Instrucédo
Normativa SLTI/MP 02/2008.

5.10.1. Os valores provisionados na forma item acima somente serdo liberados para o
pagamento das verbas de que trata e nas seguintes condicdes:

5.10.1.1. Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

5.10.1.2. Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um tergo de férias previsto
na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

5.10.1.3. Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13% (décimo terceiro) salario
proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria porventura devida
sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

5.10.1.4. Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

5.11. A parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1,94% (um
virgula noventa e quatro por cento) no primeiro ano, e, em caso de prorrogagcao do contrato, o
percentual maximo dessa parcela sera de 0,194% (zero virgula cento e noventa e quatro por cento)
a cada ano de prorrogacéo, a ser incluido por ocasidao da formulagdo do aditivo contratual.

CLAUSULA SEXTA - DA REPACTUACAO

6.1. Sera admitida, por solicitagdo da CONTRATADA, a repactuacdo dos precos dos servigos
continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que seja
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, e demonstrada de forma analitica a variagcdo dos
componentes dos custos do contrato, devidamente justificada, de acordo com o artigo 5°do Decreto
2.271/97, e com os dispositivos aplicaveis da Instrugdo Normativa SLTI/MP 2/2008.

27



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

6.2. A responsabilidade pela apresentagdo das documentagbes que comprovem a variagdo dos
custos do objeto contratual é exclusiva da CONTRATADA, a qual devera ser apresentada a
CONTRATANTE antes do vencimento do contrato, sob pena de ocorrer preclusao logica.

6.2.1 A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como:

a) Os custos decorrentes da mao de obra, de acordo com a convengao coletiva das categorias
envolvidas;

b) Os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo, que serao reajustados
pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC.

6.1.2. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com data-base
diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

6.2 A repactuacao nao podera alterar o equilibrio econémico-financeiro original do contrato.

6.2.1. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenga
normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva.

6.2.2 O aumento dos custos da mao-de-obra decorrente de novo acordo, dissidio ou
convengao coletiva devera ser integralmente repassado ao prego repactuado, exceto na hipdtese
descrita no subitem abaixo.

6.2.3 A Administragdo nao se vincula as disposicdes contidas em Acordos e Convencdes
Coletivas que nao tratem de matéria trabalhista, tais como as que estabelecam valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

6.3 O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado:
6.3.1. Para a primeira repactuacao:
6.3.1.1. Para os custos relativos a mao-de-obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir do dia correspondente a data da vigéncia dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convencgao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagédoda
proposta, relativo a categoria profissional abrangida pelo contrato.

6.3.1.2. Para os custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado: a partir do dia
correspondente a data limite para apresentacao das propostas constante do Edital.

6.3.2. Para as repactuacdes subsequentes a primeira: a partir da data do fato gerador que
deu ensejo a ultima repactuacao ocorrida ou preclusa.
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6.4. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogagao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva que fixar os novos custos de
mao-de-obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da
vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogacao.

6.4.1 Caso a CONTRATADA néo solicite a repactuacao tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusédo do direito a repactuagao.

6.4.1.1. Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao s6 poderaser
pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma
prevista neste Contrato.

6.4.1.2 Caso, na data da prorrogacéao contratual, ainda nao tenha sido registrado o novo
acordo, dissidio ou convencgao coletiva da categoria, a CONTRATADA devera solicitar a
inser¢ao de clausula no termo aditivo de prorrogagéo que resguarde o direito futuro a
repactuacdo, a ser exercido tdo logo disponha daquele instrumento devidamente
registrado, sob pena de preclusao.

6.5. Ao solicitar a repactuacao, a CONTRATADA efetuara a comprovagao da variagao dos custos
dos servigos contratados da seguinte forma:

6.5.1. Quando a repactuacao se referir aos custos da mao-de-obra: apresentacdo do novo
acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato,
acompanhado da demonstragéo analitica da variagdo dos custos.

6.5.2. Quando a repactuagao se referir a insumos e materiais, exceto quanto a obrigagoes
decorrentes de acordo ou convengao coletiva de trabalho e de Lei: Indice Nacional de Precos ao
Consumidor — INPC do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

6.5.3. Quando a repactuacao se referir aos demais custos: Planilha de Custos e Formagéao
de Precgos que comprove o aumento dos precos de mercado dos itens abrangidos, considerando-se:

6.5.3.1. Os precgos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragao.
6.5.3.2. As particularidades do contrato em vigéncia.

6.5.3.3 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes.

6.6. O 6rgao CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela CONTRATADA.

6.7. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

6.7.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

6.7.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préximas repactuacoes futuras; ou
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6.7.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagao
envolver revisdo do custo de mao-de-obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensagao do pagamento devido, assim como para
a contagem da anualidade em repactuacées futuras.

6.7.4. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagao a diferenca porventura existente.

6.8. A decisado sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitacao e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

6.8.1. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA néao
cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela EBSERH para a comprovagao da
variacao dos custos.

6.9. As repactuacgdes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com
a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. Para atender as despesas decorrentes da presente contratagdo a CONTRATANTE emitiu a Nota
de Empenho 2018NE

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O presente contrato vigera por 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, podendo a sua
duracgao se estender até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante aditamentos anuais.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 8.666/93, da Lei 10.520/02, do Decreto
3.555/00, e do Decreto 5.450/05, a CONTRATADA que, no decorrer da contratagao:

9.1.1. Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

9.1.2. Apresentar documentagao falsa;

9.1.3. Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.4. Cometer fraude fiscal;

9.1.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.
9.2. Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso
de atraso injustificado, inexecugdo parcial ou inexecucao total da obrigagdo, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

9.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;
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9.2.2. Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, até o
limite de 15 (quinze) dias;

9.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucgao total do objeto;

9.2.4. Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

9.2.5. Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar
com a EBSERH-HUSM, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

9.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitacao,
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
sangao aplicada.

9.2.7. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensao de licitar e impedimento de
contratar e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta contrata¢ao:

9.2.7.1. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;

9.2.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

9.2.7.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

9.2.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei 8.666/93, e subsidiariamente na Lei 9.784/99.

9.2.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

9.2.10. Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execugao do contrato,
o nao recolhimento do FGTS dos empregados e das contribui¢cdes sociais previdenciarias, bem como
a nao manutencao das condi¢des de habilitagcdo e o ndo pagamento do salario, do vale-transportee
do auxilio alimentacgao, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicagao de
sancao pecunidria e da declaragéo de impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos
do art. 7° da Lei 10.520/02.

9.2.10.1. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item acima, a
CONTRATANTE devera reter a garantia prestada e os valores das faturas
correspondentes a 1 (um) més de servicos, podendo utiliza-los para o pagamento direto
aos trabalhadores no caso de a empresa nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois)
meses do encerramento da vigéncia contratual.
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9.2.11. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serao deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for 0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uniao e cobrados judicialmente.

9.2.12. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade
competente.

9.2.13. O célculo das multas a serem aplicadas no decorrer da execucao do contrato
podera se basear na gradagao prevista nas tabelas de infragdes abaixo:

Tabela | — Percentagem para Multa

GRAU CORRESPONDENCIA (em relacao ao valor mensal do contrato)
1 0,06%
2 0,2%
3 0,3%
4 0,4%
5 0,6%
6 1%
Tabela Il - Infracoes
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
1 Permitir a presenga de empregado ndo uniformizado ou com 1 Por empregado e
uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha por ocorréncia
> Manter funcionario sem qualificacao para a execucao dos 3 Por empregado e
servigos por dia
3 Suspender ou interromper, em sua totalidade, os servigos 6 Por ocorréncia e
contratuais, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito por dia
4 Subcontratar o servico 6 Por ocorréncia
5 U_t|||zar as depc_andenmas da EBSERH-HUSM para fins 5 Por ocorréncia
diversos do objeto do contrato
Recusar-se a executar servigo determinado pela equipe de N
6 fiscalizacdo, sem motivo justificado 4 Por ocorréncia
- Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o 4 Por empregado e
expediente, sem anuéncia prévia da EBSERH-HUSM por dia
8 Reter documentos pessoais de seus empregados 3 Por osé)rr:jeigma ©
Efetuar o pagamento de verbas trabalhlsta§ em dese_lcordo Por ocorréncia e
9 | com a proposta apresentada ou determinagao normativa, 5 or dia
inclusive das Convencdes Coletivas aplicaveis ascategorias P
10 Indicar preposto sem treinamento, qualificacdo e/ou 3 Por ocorréncia e
remuneracdo compativeis com a fungéao por dia
11 Demora injustificada no atendimento das solicitacdes > Por ocorréncia e
emanadas da equipe de fiscalizacao por dia
Para os itens seguintes - Deixar de:
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
13 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 1 Por empregado
pontualidade de seu pessoal e por dia
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ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
14 SubstltU|r,empregado que _ten_hg conduta inconveniente ou 3 Por ocorréncia
incompativel com suas atribuicbes
~ - . Por item e por
15 | Manter a documentagao de habilitacao atualizada 2 ocorréncia
16 Cumprir _horarlo _esta_belegldo pelo contrato ou determinado 4 Por ocorréncia
pela equipe de fiscalizagdo
Cumprir determinacao da equipe de fiscalizagao para controle A
17 de acesso de seus funcionarios 1 Por ocorréncia
18 Cumprlr de?erm!nag.::lo formal ou instrugdo complementar da 4 Por ocorréncia
equipe da fiscalizagéo
- C Por empregado
19 | Efetuar a reposicéo de funcionarios faltosos 4 e por ocorréncia
Efetuar o pagamento de salarios, vale transportes, auxilio
20 alimentagao, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como 6 Por ocorréncia e
arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas por dia
relacionada a execugao do contrato nas datas avencadas
1 Entregar o uniforme aos funcionarios no prazo estipulado no 3 Por empregado
contrato e por dia
50 Apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal, 6 Por ocorréncia e
trabalhista e previdenciaria por dia
Entregar no prazo os gsclareplmentos fo_rmals solicitados para Por ocorréncia e
23 | sanar as inconsisténcias e duvidas suscitadas durante a 4 or dia
analise da documentacao exigida pela equipe de fiscalizacao P
24 | Observar determinagao da legislagao trabalhista 6 Por ocorréncia
o5 Registrar a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social de seus 6 Por empregado
empregados e por ocorréncia
Fornecer meios para que seus funcionarios cumpram as
26 | tarefas gerais ou especificas previstas para cada posto de 1 Por ocorréncia
trabalho
57 Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca 4 Por empregado
para execugao dos servigos, quando necessario e por ocorréncia
28 | Cumprir as politicas de seguranca da EBSERH-HUSM 2 Por ocorréncia
59 Recolher as contribui¢cdes sociais da Previdéncia Social e do 6 Por empregado
FGTS e por ocorréncia

9.3. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.4. As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no
caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DAGARANTIA

10.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ ( ), na
modalidade de , correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no
prazo de 15 (quinze) dias, observadas as condigdes previstas no Edital.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O presente contrato podera ser rescindido de acordo com o que estabelece o Artigo 78, da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

12.1. A CONTRATADA reconhece, na hipétese de rescisdo administrativa, prevista no artigo 77 da Lei
8.666/93, os direitos da CONTRATANTE, conforme prevé o art. 55, inciso IX, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE QUALIFICACAO E HABILITACAO

13.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia deste contrato, as condi¢ées de qualificacao
e habilitacao exigidas no ato convocatério. A qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar a
comprovacao da habilitacdo e qualificagcbes em questao, conforme art. 55, inciso XlIl da Lei8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO DO CONTRATO

14.1. Fica indicado como gestor do presente contrato, conforme determina o Artigo 67 da Lei 8.666/93,
o servidor Odair Moreira.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

15.1. Nos termos do art. 70. do Decreto no. 7.203/2010, fica vedada a contratacdo de empresas cujos
administradores ou so6cios tenham relacédo de parentesco com agente publico que exerga cargo em
comissao ou fungao de confianga na EBSERH.

15.2. A relagéo de parentesco de que trata a subclausula acima inclui conjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceirograu.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DOS CASOS OMISSOS

16.1. Casos omissos serao resolvidos de acordo com o que dispuser a Lei n® 8.666/93, a Lei 10.520/02
e o Decreto 5.450/05.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOFORO

17. Para dirimir as questdes judiciais, eventuais controvérsias, bem como os casos de inadimpléncia,
a respeito ao presente acordo o foro competente sera a Justica Federal na cidade de Santa Maria.
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E para constar, lavrou-se o presente Termo de Contrato, que lido e achado conforme, vai assinado
pelas partes contratantes, na presenca de duas testemunhas, abaixo firmadas, maiores e capazes.

Santa Maria,___de de

CONTRATANTE — Geréncia CONTRATADA

CONTRATANTE — Superintendéncia

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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ANEXO AO CONTRATO___ /

QUADRO RESUMO DO VALOR GLOBAL DO SERVICO

SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE ENGENHARIA CLIiNICA

VALOR
R$

VALOR MENSAL DO SERVICO

A.1

VALOR MENSAL — SUPERVISOR TECNICO

A2

VALOR MENSAL — TECNICO(S) DE EMH

A.3

VALOR MENSAL — AUXILIAR(ES) TECNICO(S) DE EMH

A4

VALOR MENSAL — SOBREAVISO DA EQUIPE RESIDENTE

A4

VALOR MENSAL — EQUIPE NAO RESIDENTE

A.5

VALOR MENSAL — INSTALACOES FISICAS

A.6

VALOR MENSAL — ANALISADORES E SIMULADORES

A7

VALOR MENSAL — SOFTWARE

A.8

.\.I.ALOR ANUAL DO SERVICO (A x 12)

BDI
(APLICACAO DE PECAS E SERVICOS ESPECIALIZADOS)

VALOR
%

0|0

VALOR - BDI (ma), a incidir sobre a Aplicacéo de Pecas

VALOR - BDI (se), a incidir sobre a Aplicacao de Servigos Especializados

BDI (PROPOSTA), utilizado unicamente para formacao do valor global do
servico, sera o maior BDI dentre o BDI (ma) e o BDI (se)

VALOR GLOBAL DO SERVICO

VALOR
R$

VALOR ANUAL PREVISTO PARA APLICACAO DE PECAS E SERVIGOS
ESPECIALIZADOS

VALOR ANUAL PREVISTO PARA APLICACAO DE PECAS E SERVICOS

ESPECIALIZADOS COMBDI(Fx(1+E/100))

VALOR GLOBAL DO SERVICO (B + G)
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ANEXO II: Formulario de Informacé6es da Licitante

Prezado(a) Licitante.

Pedimos que preencha as informacgdes solicitadas abaixo para facilitar o processo de elaboragao
de eventuais Contratos Administrativos, assim como para a constru¢gao e manutencdo de uma base de
dados cadastrais das empresas licitantes participantes dos Pregdes do Hospital Universitario da
Universidade Federal de Santa Maria (EBSERH-HUSM).

Enviar as informagdes por e-mail para pregoes.husm@ufsm.br

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco (completo e atualizado):

CEP: Cidade: Estado:
Telefone (atualizado): (__) E-mail p/Licitagbes (atualizado):

Nome do Representante Legal*:
CPF: RG:

* Nome da pessoa responsavel pela assinatura de eventuais Contratos.

DADOS BANCARIOS DA EMPRESA

Neo- Cédigodo Banco: Nome doBanco:
N°- Agéncia Bancaria: Nome daAgéncia Bancaria:
Cidade / Estado da Agéncia Bancéria: / Ne-Conta Corrente:

Modalidade de Garantia Contratual (se solicitada):
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
EDITAL DE PREGAO 031/2018

PROCESSO 23541.000619/2016-78
1. DO OBJETO DA LICITAGAO:

17.1. Esta licitagao tem por objeto a CONTRATACAO DE SERVICO TECN[CO ESPECIALIZADO
DE ENGENHARIA CLINICA, UTILIZANDO SOFTWARE DEDICADO DE GESTAO DE ENGENHARIA
CLINICA, PARA PRESTACAO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM APLICACAO
DE PECAS E SERVICOS ESPECIALIZADOS QUANDO NECESSARIO, CALIBRACAO E TESTE DE
SEGURANCAELETRICA, TREINAMENTO DE OPERADORES E APOIO AO GERENCIAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES PARA O HOSPITAL UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM), com detalhamento constanteneste
Termo de Referéncia, que faz parte do Edital do Pregao 031/2018.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1. O Hospital Universitario de Santa Maria possui um avancado Parque de Equipamentos Médico-
Hospitalares, para suportar a complexidade dos servigos prestados no cumprimento de seus objetivos
académicos e sociais, desta forma a execugao de servico de gerenciamento e manutengao continua e
ininterrupta do parque de equipamentos € imprescindivel para o funcionamento deste dentro dos padrdes
de seguranga estabelecidos por diversos organismos nacionais e internacionais e parametros definidos
pelos fabricantes, garantindo a qualidade, eficacia, efetividade e seguranga dos servigos prestados,
minimizando riscos e custos intrinsecos, bem como buscando a maior economicidade, a rastreabilidade
e maior disponibilidade dos equipamentos, e 0 menor impacto ambiental possivel;

2.2. Assim, faz-se necessario 0 apoio continuo de uma equipe especializada de Engenharia Clinica,
composta de Engenheiro Clinico, Técnicos em Equipamentos Médico-Hospitalares e apoio
administrativo, para melhor utilizacao desta estrutura tecnolégica, tanto do ponto de vista de redugéo de
custos quanto de exploracédo da tecnologia;

2.3. Da contratacao do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica resultardo como principais
beneficios:

a) Celeridade no reparo do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares, com aplicacao de pegas e
servigos especializados quando necessario, reduzindo o tempo de espera para realizagdo de
atendimento, consultas, exames e procedimentos ocasionados pela indisponibilidade de equipamentos;

b) Maior qualidade e presteza no atendimento, provendo desta forma a satisfagdo e seguranca do
usuario, agregando economia nos processos de trabalho;

¢) Acompanhamento pleno de todos os servigos executados no parque;

d) Treinamento do corpo clinico para minimizar problemas com equipamentos;

e) Manutencao Preventiva, Calibragdo e Teste de Seguranca Elétrica de acordo com o previsto pelo
fabricante e determinado pelas normas que regem grupos de Equipamentos Médico-Hospitalares para
garantir a confiabilidade dos diagnosticos e procedimentos médicos, aumentando, assim, a seguranca
dos procedimentos e diminuindo os riscos envolvidos e eventos adversos, com a Emissédo de Laudos
rastreaveis a RBC - Rede Brasileira de Calibragéao;

f) Gestao informatizada do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares, possibilitando uma melhor
gestao e maior agilidade nas decisées;
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g) Criagdo de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de gestao de equipamentos e viabilizar
0s ajustes necessarios;

h) Criagdo de indicadores de custo para promover o controle efetivo e reducdo dos custos na
manutengéo do parque;

i) Histérico de manutencao dos equipamentos, contemplando custos, de modo a respaldar as decisdes
da Diretoria quanto a incorporacao tecnol6gica e descarte por obsolescéncia;

j) Cumprimento a RDC/ANVISA n? 2, de 25 de janeiro de 2010, que determina a rastreabilidade dos
processos que envolvam tecnologias em saude, bem como a ABNT NBR 15.943:2011, que dispbe sobre
as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de servigos de
salde e de equipamentos para a salde.

2.4. Para julgamento e classificacdo das propostas sera(dao) adotado(s) o(s) critério(s) de Tipo Menor
Preco Global, observados as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2.5. O objeto desta contratacdo enquadra-se na classificagdo de bem comum, assim definido como
aquele cujo padrao de desempenho e qualidade possa ser objetivamente definido pelo edital e seus
anexos, por meio de especificagdo usual do mercado, nos termos da Lei n® 10.520/02 e do Decreto n®
5.450/05.

3. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL PARA A CONTRATACAO:
3.1. A contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, dar-se-a por meio de selecao de proposta, na
modalidade Pregao na forma eletrénica, regida pela Lei 10.520/02 e Decreto 5.450/05; aplicando-se, no
que couber, as disposi¢des contidas na Lei 8.666/93.

4. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA

4.1. Seré firmado instrumento contratual sobre o objeto do presente Termo de Referéncia, com vigéncia
de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura.

5. DA VALIDADE DO CONTRATO

5.1. O prazo de validade do Contrato sera de 12 (doze) meses, podendo a sua duragéo se estender até
o limite de 60 (sessenta) meses, mediante aditamentos anuais.

6. CRITERIOS GERAIS DE ACEITACAO EHABILITACAO
6.1. Critérios de Aceitacao:

6.1.1. Planilhas de Custos e Formacéao de Precos, nos termos do item 5.5.1 do Edital.

6.2. Critérios de Habilitacao:

6.2.1. Apresentar Balango Patrimonial e demonstragcbes contabeis referentes ao ultimo
exercicio social, que comprovem Indice de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1(um);

6.2.2. Comprovar existéncia de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo
Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis

centésimos por cento) do valor estimado para a contratacdo tendo por base as demonstracdes
contabeis do exercicio social.
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6.2.3. Comprovar Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do Balango Patrimonial e demonstragoes
contébeis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes
ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data da apresentagéo da proposta.

6.2.4. Patriménio Liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados pela licitante com a Administracao Publica e com empresas privadas, vigentes
na data da abertura da licitacdo. Tal informacéo devera ser comprovada por meio de declaragao de
contratos firmados (ANEXO XXIl), acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao Ultimo exercicio social e se houver divergéncia superior a 10% (para cima ou para baixo) em
relagdo a receita bruta discriminada na DRE, a licitante devera apresentar as devidas justificativas para
tal diferencga.

6.2.5. Certidao Negativa de feitos sobre faléncia, recuperacéo judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

6.2.6. Atestado(s) de Capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha atividade pertinente e
compativel em CARACTERISTICAS, QUANTIDADES e prazos com o objeto desta licitagao, O(s)
atestado(s) devera(ao) ser acompanhado(s) dos seguintes documentos:

a) ART - Anotagéo(6es) de Responsabilidade Técnica registrada(s) noCREA;
b) Contrato de Servigo e Termo(s) Aditivo(s) que deram suporte a contratagao.

6.2.6.1. Devera constar, obrigatoriamente, no(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentados, os seguintes dados minimos:

I. Data de inicio e término da prestacdo do(s) servico(s);

Il. Informagdes (Nome, CNPJ e Enderego) e Assinatura com Firma reconhecida em
Cartério da(s) Contratante(s) e da Contratada;

[ll. Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N® profissional(is);

IV. Descri¢do do(s) servico(s) prestado(s);

V. Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

6.2.7. Certidao de Registro da licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
- CREA e CAT - Certidao de Acervo Técnico emitida pelo CREA, comprovando possuir em seu quadro
técnico 01 (um) Engenheiro, com especializagdo em Engenharia Clinica, com Registro Profissional no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, e detentor de CAT - Certidao de Acervo Técnico
emitida pelo CREA que comprove a experiéncia deste na Prestacado de Servico com as seguintes
caracteristicas minimas: Engenharia Clinica, com Gestao de Manutengao Corretiva e Preventiva, com
Calibracao e Teste de Seguranca Elétrica, em Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares;

a) Somente serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica expedidos apés a conclusao
do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua prestacao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

b) Somente serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica que referirem-se a servico

prestado pela licitante no Ambito de sua atividade principal ou secundaria especificadas
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica e na Certidao de Registro no CREA;

c) Of(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados devem totalizar periodo de
prestacao de servigco nao inferior a 3 (trés) anos;

d) Para acomprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos sera aceito o somatério de
Atestado(s) de Capacidade Técnica;
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e) O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados devem comprovar aprestacao,
em Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Saude de direito publico ou privado, de
servigo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o servico
objeto do Termo de Referéncia, devendo estar evidenciado nesta documentacao as
seguintes caracteristicas e quantidades, minimas:

ii. Engenharia Clinica, com Gestao de Manutencao Corretiva e Preventiva, com
Calibracao e Teste de Seguranga Eletrlca em Parque de Equipamentos Médico-

respeitando os Acorddos 1.284/2003, 2. 088/2004,
2.656/2007 e 2.215/2008 do Plenario do TCU;

f) Sera sempre admitida a comprovacao de aptidao através de Atestado(s) de Capacidade
Técnica apresentados que sejam referentes a servicos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto de quetrata o Termo de
Referéncia;

7. DOS CONCEITOS E DEFINICOES:

7.1. Com o objetivo de padronizar o vocabulario que sera utilizado neste Termo de Referéncia, fica
estabelecida a adogéo dos seguintes conceitos e definigdes:

a) Equipamento Médico-Hospitalar (EMH) € o equipamento, aparelho ou instrumento de uso médico,

odontoldgico ou laboratorial, destinado a detecgédo de informagbes do organismo humano para auxilio
a procedimento clinico, destinado a tratamento de patologias, incluindo a substituicdo ou modificagao
da anatomia ou processo fisiol6gico do organismo humano, ou ainda destinado a fornecer suporte a
procedimentos diagnésticos, terapéuticos ou cirurgicos. O Equipamento Médico-Hospitalar € composto
pelo seu mddulo principal e médulos secundarios, seus acessorios e Equipamentos Aucxiliares;

b) Equipamento Auxiliar € o equipamento, aparelho ou instrumento com caracteristicas de apoio, que
compde um EMH, como exemplo: Nobreak, Médulos de Refrigeragdo, Computadores, Gravador de
Midia, Termémetro e Termohigrémetro de Ambiente, Osmose Reversa etc.;

c) Central de Equipamentos Meédico-Hospitalares ¢ a area fisica dentro do Estabelecimento

Assistencial de Saude que acondiciona equipamentos e promove o uso eficiente destes distribuindo os
mesmos para as areas assistenciais conforme a necessidade que surgir, além de dar suporte ao
recolhimento de equipamentos com falha e/ou ociosos;

d) Equipe Interna é a equipe de Engenharia Clinica da instituicdo, podendo esta ser composta por
pessoal proprio e/ou pessoal terceirizado;

e) Horario de Prestacdo do Servigo sdo os dias/horario para usual prestagdo do Servigo Técnico
Especializado em Manutengao de Equipamentos Médico-Hospitalares, conforme disposto neste Termo
de Referéncia;

f) Chamado Técnico é a solicitagao usual feita pela Contratante a Contratada, dentro do Horario de
Prestacao do Servigo, para a realizagdo de um Atendimento Técnico;

g) Chamado Técnico Emergencial ¢ a solicitagao eventual feita pela Contratante a Contratada, fora do

Horario de Prestagéo do Servigo, para a realizagdo de um Atendimento Técnico Emergencial;

h) Atendimento Técnico é a presenga, no local de instalagdo dos conjuntos, de técnico da Contratada
ou de seus prepostos;
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i) Prazo de Atendimento Técnico é o periodo transcorrido entre o Chamado Técnico e o primeiro

Atendimento Técnico;

i) Prazo de Atendimento Técnico Emergencial ¢ o periodo transcorrido entre o Chamado Técnico

Emergencial e o primeiro Atendimento Técnico;

k) Prazo de Reparo é o periodo transcorrido entre 0 Chamado Técnico e o efetivo restabelecimento do
funcionamento dos equipamentos;

l) Ordem de Servigo é o registro do Atendimento Técnico (Manutengédo Corretiva ou Manutengéo
Programada), e de todas as suas respectivas informacgées;

m) Ordem de Servico Aberta ¢ a demanda de Atendimento Técnico que ainda nao foi atendida, ou esta
em atendimento, pela Equipe Interna;

n) Ordem de Servico Executada é a demanda de Atendimento Técnico que ja foi solucionada;

o) Ordem de Servico Pendente é a demanda de Atendimento Técnico que ja foi atendida pela Equipe
Interna, mas sua solucéo final esta dependendo de algum outro item, tais como Aguardando Assisténcia

Externa, Aguardando Retorno da Assisténcia Externa, Aguardando Aplicagcdo de Pega ou Servico
Especializado etc;

p) Qrdem de Servico Interna ¢ a demanda de Atendimento Técnico que envolve apenas o servigo
técnico da Equipe Interna;

q) Ordem de Servico Externa é a demanda de Atendimento Técnico que ndo envolve apenas o servico
técnico da Equipe Interna;

r) Manutencdo Corretiva é o conjunto de acgdes realizadas apds a ocorréncia de uma pane, com o
objetivo de recolocar um item em condigbes de executar uma fungado requerida, compreendendo
aplicagao de pecas, componentes e/ou acessoérios, ajustes e reparos, incluindo a reinstalagéo de sistema
operacional e/ou aplicativos, tendo como resultado um documento de Manutencéao Corretiva individual,
ou seja, por Equipamento Médico-Hospitalar atendido;

s) Manutencdo Preventiva ¢ um atendimento técnico planejado e periédico, onde realiza-se um
conjunto de agbes de intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritos, destinada a
reduzir a probabilidade de falha ou a degradagao do funcionamento de um item, tendo como resultado
um documento de Manutencdo Preventiva individual, ou seja, por Equipamento Médico-Hospitalar
atendido;

t) Calibracéo € um conjunto de agbes que visa assegurar a confiabilidade de um instrumento de medigao
por meio da comparagédo do valor aferido no equipamento com um padrao rastreavel ao Sistema
Internacional (Sl), tendo como resultado um certificado de Calibragcdo individual, ou seja, por
Equipamento Médico-Hospitalar atendido, assinado por Engenheiro Responsavel Técnico e rastreavel
a Rede Brasileira de Calibracao (RBC - INMETRO);

u) Teste de Seguranca Elétrica € um conjunto de testes que avaliam a corrente de fuga, o consumo,

os valores de tensdo de alimentagdo, o aterramento e a resisténcia de isolagdo de um equipamento,
tendo como resultado um certificado de Teste de Seguranca Elétrica individual, ou seja, por Equipamento
Médico-Hospitalar atendido, assinado por Engenheiro Responsavel Técnico e rastreavel a Rede
Brasileira de Calibragao (RBC - INMETRO);

v) Bonda Geral é a rotina de verificagdo de problemas em Equipamentos Médico-Hospitalares junto a
todos os setores da instituicdo, visando antecipar a comunicagao entre as partes e verificar a ocorréncia
de eventuais reclamagdes de funcionamento dos EMH, tendo como resultado um documento formal
assinado pelo Técnico Executor e pelos Chefes/Responsaveis dos setores;
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w) Ronda Setorijal é a rotina de inspecao detalhada em Equipamentos Médico-Hospitalares junto a
setores criticos da instituicao, que inclui testes funcionais e verificagao de parametros, visando averiguar
o correto funcionamento de todos os EMH do setor, reduzindo a probabilidade de falhas ou a degradagao
do funcionamento de um item, tendo como resultado um documento formal assinado pelo Técnico
Executor e pelo Chefe/Responséavel do setor critico inspecionado;

x) Manutencdo Programada é a Manutencdo Preventiva, Calibragédo, Teste de Seguranca Elétrica,
Ronda Geral e/ou Ronda Setorial;

y) Manutencdo Programada Planejada é a Manutengdo Programada planejada, e ainda nao

executada, que se encontra dentro do prazo, SEMANA/ANO, programado para execugao;

z) Manutencéo Programada Pendente é a Manutengao Programada planejada, e ainda ndo executada,

gue se encontra fora do prazo, SEMANA/ANO, programado para execugao;

aa) Manutencdo Programada Executada € a Manutengao Programada planejada, que ja foi executada;
bb) Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) é o valor percentual que incide sobre o custo global de

referéncia para realizagdo da obra ou servigo de engenharia.
8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacdes da Contratante:

8.1.1. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Edital do Pregao 031/2018 e
Seus anexos.

8.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagéo e
recebimento definitivo.

8.1.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado.

8.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao objeto contratado, no prazo
e forma estabelecidos no Edital do Pregao 031/2018 e seus anexos.

8.2. A CONTRATANTE, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

8.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2.2. Proporcionar todas as facilidades para a Contratada executar o fornecimento do objeto
do presente Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da Contratada as suas
dependéncias. Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas da Contratante,
principalmente as de seguranga, inclusive aqueles referentes a identificagdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias;

8.2.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do objeto do presente
Termo de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, e sempre que possivel indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

8.2.4. Comunicar prontamente a CONTRATADA, qualquer imperfeicao, falha ou irregularidade

no objeto deste instrumento de Contrato, caso nao esteja de acordo com as especificagdes e condi¢cdes
estabelecidas, no Termo de Referéncia, para que seja substituido, reparado ou corrigido.
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8.2.5. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais, apdés o
procedimento administrativo, garantidos o direito a prévia e ampla defesa e ao contraditorio;

8.2.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA.

8.2.7. Indicar um gestor para o contrato.

8.3. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes no Edital do Pregao 031/2018, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugcado do objeto.

9.1.1. A Contratada devera efetuar a execucdo do objeto conforme especificagbes constantes
no Edital do Pregao 031/2018, Termo de Referéncia e Termo de Contrato.

9.1.2. A Contratada devera reparar possiveis defeitos na execugao do objeto contratado dentro
do prazo estipulado no Termo de Contrato, quando for o caso.

9.1.3. A Contratada devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

9.1.4. A Contratada devera comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao.

9.1.5. A Contratada devera manter, durante toda a execugéao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas nalicitacao.

9.1.6. A Contratada devera indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato,
quando for o caso.

9.2 A Contratada, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

9.2.1. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢oes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagédo, sob pena de sang¢oes;

9.2.2. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais € equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.3.3 A CONTRATADA devera disponibilizar e manter nas dependéncias da CONTRATANTE,
toda a mao de obra necesséria para a realizagao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

9.3.4 A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servicos, representantes idéneos, com
poderes para representa-la do ponto de vista técnico e operacional;

9.3.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a
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Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.3.6. Vedar a utilizagdo, na execucao dos servi¢os, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungéo de confianga no érgao Contratante, nos termos do
artigo 7°do Decreto n°©7.203, de 2010;

9.3.7 Apresentar, ao inicio do contrato, o “ANEXO VIII - INFORMAQOES OPERACIONAIS DA
EMPRESA”, contendo telefone(s) e e-mail(s) para contato e abertura de chamados, e a relagdo nominal
dos seus empregados envolvidos na execugdo do contrato com suas respectivas fungdes (preposto,
responsavel técnico, técnico, administrativo etc.) e comprovantes de vinculo destes com a Contratada.
Devendo entregar novo documento sempre que ocorrer alteragcao destas informacgdes;

9.3.8. Providenciar, conforme o Art. 3 da Resolugao n? 1025/2009 do CONFEA, o registro no
CREA da ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica relativa ao servico objeto deste Termo de
Referéncia, tendo como responsaveis técnicos os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de
comprovacao da capacitacdo técnico-profissional, admitindo-se a substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE;

9.3.9. Providenciar, sempre que necessario, conforme o Art. 10 da Resolugéo n? 1025/2009 do
CONFEA:

I. O registro no CREA da ART Complementar que, vinculada a ART inicial, complementa os
dados anotados nos seguintes casos:

a) For realizada alteragédo contratual que ampliar o objeto, o valor do contrato ou a
atividade técnica contratada, ou prorrogar o prazo de execugao;

b) Houver a necessidade de detalhar as atividades técnicas, desde que nao
impliqguem a modificagdo da caracterizagdo do objeto ou da atividade técnica
contratada.

Il. O registro no CREA da ART de Substituicdo que, vinculada a ART inicial, substitui os
dados anotados nos casos em que:

b) Houver a necessidade de corrigir dados que impliquem a modificagao da
caracterizagao do objeto ou da atividade técnica contratada;

b) Houver a necessidade de corrigir erro de preenchimento de ART.

9.3.10. Providenciar, sempre que necessério, conforme o Art. 12 da Resolugéo n® 1025/2009 do
CONFEA, o registro no CREA de nova ART, vinculada a ART inicial, nos seguintes casos:

I. Aditivo contratual;
[l. Substituicdo de Responsavel Técnico.

9.3.11. Responsabilizar-se pelo registro de toda e qualquer ART necessaria, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, e estando o pagamento de notas fiscais condicionado a apresentacdo das
ART’s necessarias;

9.3.12. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os EPI - Equipamentos de Protec¢éo Individual,
guando for o caso. Assim, nas dependéncias do CONTRATANTE, o uso de uniformes adequados com
a identificacdo da empresa CONTRATADA e em bom estado de conservagao, e de Equipamentos de
Prote¢do Individuais adequados aos servicos devera ser considerado obrigatério sendo o nao
cumprimento passivel das sancoes previstas;
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9.3.13. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a CONTRATANTE;

9.3.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual
mediante depdsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da CONTRATANTE;

9.3.15. Visando garantir o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, os valores provisionados
para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA,
bem como suas repercussdoes perante o FGTS e Seguridade Social, serdo depositados pela
CONTRATANTE em conta vinculada especifica, conforme disposto no anexo VIl da Instrugao Normativa
SLTI/MPOG n® 2, de 2008, que somente sera liberada para o pagamento direto dessas verbas aos

trabalhadores, nas condicoes estabelecidas nas alineas “a” a “e”, do inciso |, do art. 19-A, da referida
norma ou daquela que vier substitui-la;

9.3.16. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a realizar o desconto na fatura e o
pagamento direto dos salarios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando nido demonstrado
o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizagédo, sem prejuizo
das sancgdes cabiveis.

9.3.17. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragcao
(ex.: por falta da documentacgéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicées sociais e FGTS decorrentes;

9.3.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao.

9.3.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0S a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

9.3.20. Apoiar na avaliagéo de servigo prestado por empresas externas, quando estas realizarem
intervencées em qualqguer EMH do CONTRATANTE, bem como, comunicar formalmente a
CONTRATANTE, qualquer desvio identificado na execucdo destes servigos, realizados por outra
empresa.

9.3.21. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os
comprovantes do cumprimento das obrigacdes previdenciarias, do FGTS - Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo, e do pagamento dos salarios e beneficios dos profissionais da Equipe Residente a disposicao
da CONTRATANTE;

9.3.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utiliza¢éo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.3.23. Assumir, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na
legislagédo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em
dependéncia do CONTRATANTE;

9.3.24. Nao vincular sob hip6tese alguma, o pagamento dos salérios de seus empregados ao
pagamento das faturas mensais efetuado pela CONTRATANTE;
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9.3.25. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

9.3.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.3.27. E expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca do contrato,
salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

9.3.28. N&o se beneficiar da condigéo de optante pelo Simples Nacional, exceto para atividades
de prestagéo de servigos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006;

9.3.29. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de
servigos mediante cessao de mao de obra, exceto para atividades previstas nos §§5°-B a 5°E, do artigo
18, da LC 123, de 2006, para fins de exclusado obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte
ao da contratacéo, conforme previsao do art.17, Xll, art.30, §12, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de
2006;

9.3.30. Apresentar a CONTRATANTE comprovante de entrega e recebimento do referido
comunicado a Receita Federal, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar a partir da data de assinatura
do contrato;

9.3.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n®
8.666, de 1993;

9.3.32. Aceitar, nas mesmas condicées contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias no Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

9.4. O Prazo de Atendimento Técnico e o Prazo de Reparo terao inicio de vigéncia a partir do 91°
dia a contar da assinatura do contrato.

10. ALTERAGCAO SUBJETIVA
10.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos nalicitacao
original, sejam mantidas as demais clausulas e condigcdes do contrato, nao haja prejuizo a execugaodo
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragédo a continuidade do contrato.

11. DETALHAMENTO DO OBJETO LICITADO

11.1. O Termo de Referéncia € composto de 3 (trés) itens.

11.2. Detalhes dos ltens deste Termo de Referéncia sdo apresentados na tabela a seguir.
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VALOR
ANUAL
ESTIMADO
R$

ITEM DESCRICAO UNIDADE

Prestacdo de Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica,
utilizando software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica, para
prestacdo de manutencéo preventiva e corretiva, com aplicacao de pecas
e servicos especializados quando necessario, calibracdo e teste de
seguranca elétrica, treinamento de operadores e apoio ao gerenciamento
dos Equipamentos Médico-Hospitalares instalados na Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares — EBSERH, filial Hospital Universitario da
Universidade Federal de Santa Maria (EBSERH-HUSM). (CANCELADOQ)
Prestacdo de Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica,
utilizando software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica, para
prestacdo de manutencdo preventiva e corretiva, com aplicacao de pecas
e servigcos especializados quando necessario, calibracdo e teste de

XXXXXXXX XXXXXXXXXXXX

2 P ; . . 12 meses 1.1561.307,32
seguranga elétrica, treinamento de operadores e apoio ao gerenciamento
dos Equipamentos Médico-Hospitalares instalados na Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares — EBSERH, filial Hospital Universitario da
Universidade Federal de Santa Maria (EBSERH-HUSM).

3 Pega§ para execugdo de manutengdo em equipamentos médico- 12 meses 280.000,00
hospitalares

4 SerV|go§ EspeC|aI|zanqs eventuais de manutencao preventiva e corretiva 12 meses 120.000,00
em equipamentos médico-hospitalares

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 1.551.307,32

Obs.: Esclarecemos que o item 1 aparece como “CANCELADO” porque foi necessario corrigir o
codigo da publicacao no sistema. O item foi lancado novamente com o cédigo correto, tornando-se o
numero 2, com as mesmas condicdes iniciais.

11.3 Dimensionamento:

12.3.1 A metodologia aplicada, para dimensionar o Servico Técnico Especializado de
Engenharia Clinica no Hospital Universitario de Santa Maria teve como base a Quantidade Total de
Equipamentos do “ANEXO IV - PARQUE DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES” e a sua
respectiva previsdo de Custo de Manutengao com pegas e servigos especializados, resultando, para o
dimensionamento do servigo, na sugestdo de EQUIPE RESIDENTE MINIMA e no VALOR ANUAL
PREVISTO para Aplicagao de Pecas e Servigcos Especializados;

11.3.2 O quadro abaixo apresenta a supracitada Quantidade Total de Equipamentos do “ANEXO
A - PARQUE DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES”, e a sugestao de EQUIPE RESIDENTE
MINIMA e o VALOR ANUAL PREVISTO para Aplicacao de Pecas e Servigos Especializados:

Sugestédo de EQUIPE
Valor estimado do | RESIDENTE MINIMA
Quantidade Total Aproximada de Equipamentos parque de £ £
do “ANEXO A - PARQUE DE EQUIPAMENTOS equipamentos do § o | o® = 0
MEDICO-HOSPITALARES” (UND) HUSM objetos 'S 'é’ 8 g = 9 g
desse contrato ga__g cml 3ciI
s |8 |<8
ol ~ ~
2000 R$ 20.000.000,00 01 03 02

11.3.3. De forma a orientar o dimensionamento da Equipe Residente, através da quantidade de
equipamentos, foi estimado, para executar o objeto deste contrato, como sugestdo, uma EQUIPE
RESIDENTE MINIMA composta por 06 (seis) colaboradores, sendo estes 01 (um) Supervisor Técnico,
03 (trés) Técnicos em Equipamentos Médico-Hospitalares e 02 (dois) Auxiliares Técnicos em
Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.3.4. O Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica incluira um VALOR ANUAL
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PREVISTO méximo correspondente a 2% (dois por cento) do valor do parque de equipamentos do
hospital, cujo valor estimado se encontra na tabela presente no item 11.3.2, para a Aplicacdo de Pecgas
e Servigos Especializados, a ser empregado sob demanda;

11.3.5. Atividades do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica:

11.3.5.1. A relagédo sintética das principais atividades do Servigo Técnico Especializado de
Engenharia Clinica, a serem executadas no Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares
disposto de forma nao exaustiva no “ANEXO IV”, sdo:

I. Levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutengéo, do cadastro e prontuario
dos equipamentos, bem como organizacao, rastreabilidade e atualizagao destes;

Il. Qualificagdo dos equipamentos;
[ll. Apoiar o recebimento e aceitagao dos equipamentos;

IV. Instalacdo e desinstalacao dos equipamentos, ou seja, montagem e desmontagem,
dos equipamentos, quando necessario;

V. Manutencgéo Corretiva;

VI. Elaboracao de procedimentos operacionais de Manuteng¢édo Preventiva, Calibracao
e/ou Teste de Seguranca Elétrica;

VII. Elaboragéo de Plano Anual de Manutencao Programada;

VIIl. Manutengdo Preventiva, Calibragdo e/ou Teste de Seguranga Elétrica dos
equipamentos;

IX. Rondas Gerais e Rondas Setoriais;

X. Aplicagao de Pecas e Servigcos Especializados, quando necessario;

Xl. Apoio no acompanhamento de todas as intervengbes técnicas em Equipamentos
Médico-Hospitalares realizadas por outras empresas contratadas pelo Hospital
Universitario;

XIll. Elaboracao de Plano Anual de Treinamento;

XIll. Treinamento de usuarios de Equipamentos Médico-Hospitalares e demais
profissionais indicados pela CONTRATANTE;

XIV. Operacionalizagdo da Central de Equipamentos Médico-Hospitalares;
XV. Gestao do Servigo via software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica;

XVI. Registro histérico, utilizando software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica,
de todas as intervengdes técnicas nos equipamentos;

XVII. Apoio na criagcao de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de gestéao
de equipamentos, realizando o acompanhamento on-line dos indicadores, e criando
planos de acdo, sempre que necessario, buscando viabilizar os ajustes necessarios;

XVIII. Apoio na criagdo de indicadores de custo para promover o controle efetivo e
reducéo dos custos na manutengéo do Parque de EMH,;

XIX. Relatoérios de Gestao (Mensal, Trimestral e Anual);

XX. Elaboracao de Planejamento Estratégico;
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XXI. Apoio no Planejamento, Selegéo e Aquisicao de novos equipamentos;

XXII. Apoio na elaboragdo de especificagdes técnicas de equipamentos e/ou suas
partes, pegas e acessorios;

XXIII. Apoio em estudos de viabilidade técnica e econémica, para incorporacao de novas
tecnologias, para pareceres de obsolescéncia tecnoldgica e para indicacdo de
atualizacoes etc., referentes a Equipamentos Médico-Hospitalares;

XXIV. Emisséao de laudos técnicos, quando necessario;

XXV. Apoio em processos de qualidade (ONA, 1SO, Joint Commission, etc.),
tecnovigilancia e gerenciamento de riscos;

XXVI. Apoio no gerenciamento do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares.

11.3.6. Considera-se “Atividades de Apoio” as atividades especificadas no item 11.3.5.1 com
excecao dos subitens iv, v, vi, viii e x.

11.3.7 Para os equipamentos em que o HUSM possuir contratos especificos (Ex. equipamentos de alta
complexidade), deverdo ser executadas somente atividades de apoio, conforme especificado na coluna
“Atividades” na tabela do ANEXO |V — Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares. Os demais grupos
de equipamentos deverdo ser executadas as atividades integralmente. Considerando que, atualmente,
existem contratos de manutencao de EMH vigentes, os servicos de manutengao preventiva e corretiva
nestes equipamentos passarao a ser executados somente apds o encerramento do contrato em vigor.

11.4. Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares:

11.4.1 A CONTRATADA devera manter um cadastro atualizado do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, em software dedicado de gestao de Engenharia Clinica. Esse
cadastro devera conter no minimo informagbes como codigo de identificagdo, nomenclatura, situagao,
localizag¢édo, marca, modelo, série, patriménio, qualificagédo, custo de substitui¢cdo, data de aquisigéo, data
de instalacéo, cobertura de garantia ou contrato de manutengéo etc.;

11.4.2 Cada Equipamento Médico-Hospitalar devera receber uma Etiqueta de Identificagdo, com
0 seu respectivo codigo da Engenharia Clinica formado por até 10 digitos, conforme codificagao definida
pela CONTRATANTE;

11.4.3 A Etiqueta de Identificacdo dos EMH devera ser fornecida, e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta autoadesiva, confeccionada em material
poliéster metalizado e que nao danifique facilmente com a rotina de higienizagao dos equipamentos, em
formato retangular com bordas abauladas e com as seguintes dimensdes aproximadas largura (45mm)
e altura (15 mm), e devendo conter ainda os nomes “ENGENHARIA CLINICA” e “HUSM”, além de conter
opcionalmente, a critério da CONTRATANTE, QR CODE com informacdes do EMH, conforme segue os
Modelos de Etiqueta de Identificacao ilustrados na “FIGURA 01”;

ENGENHARIA CLINICA
HUSM-UFSM

0001

Figura 01 — Modelo de Etiqueta de Identificagéo

11.5. Qualificacao de Equipamentos Médico-Hospitalares:

11.5.1. A CONTRATADA devera elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos Médico-
Hospitalares, uma qualificagdo dos EMH em 03 (irés) niveis de criticidade, acordada com a
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CONTRATANTE, realizando a qualificacdo dos EMH nos niveis de criticidade BAIXA, MEDIA e ALTA.
Esta lista de niveis de criticidade sera utilizada para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas na
execugao do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica;

11.5.2. A elaboragao da qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares em niveis de
criticidade devera ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

11.5.2.1. Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N2 185/01;
11.5.2.2. Importancia Estratégica;
11.5.2.3. Recomendacotes de Normas Técnicas/Fabricante.

11.5.3. Qualificacao pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC 185/01:

11.5.3.1. As orientagbes a seguir sdo parte de um grupo de regras relacionadas as questoes
do enquadramento sanitario de produtos médicos, definidas conforme disposigdes da RDC
ANVISA N° 185/01. Alteragdes significativas foram incorporadas de forma a refletir o
enquadramento sanitario dos EMH no contexto da Legislacdo Sanitaria Brasileira. Desta
forma, as informacdes aqui apresentadas sdo Unica e exclusivamente para fins de
classificagdo de Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.5.3.2. Neste sistema de enquadramento sanitario, o nivel de controle corresponde ao
nivel do perigo potencial inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento
fosse realizado de forma aleatdria, o que tornaria o processo de enquadramento bastante
complexo, considerando a vasta gama dos produtos médicos, decidiu-se definir um sistema
de enquadramento sanitario em que os produtos possam ser enquadrados, tomando como
base regras e classes de risco pré-definidas;

11.5.3.3. Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas
caracteristicas técnicas dos produtos médicos era invidvel, devido a diversidade de
produtos e ao constante incremento tecnoldgico do setor. Entretanto, o corpo humano é um
elemento relativamente imutavel na relagdo “produto médico X ser humano”, e, desta forma,
0 conceito de enquadramento sanitario foi baseado essencialmente em uma pequena
selegéo de critérios que podem ser combinados de varias maneiras: duragdo do contato
com o corpo, grau invasivo e efeito local versus sistémico;

11.5.3.4. Os Equipamentos Médico-Hospitalares sdo classificados em quatro classes de
risco, conforme o risco associado a utilizacdo dos mesmos:

a) CLASSE I: baixo risco;

b) CLASSE II: médio risco;
c) CLASSE llI: alto risco;

d) CLASSE IV: maximo risco.

11.5.3.5. Complementarmente a classificagdo de risco, existe a classificagao por regras,
que totalizam dezoito. Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiquem
adequadamente a grande maioria dos produtos existentes, um numero pequeno de
produtos pode ser encontrado na linha diviséria entre duas regras, por causa de sua
natureza ou de situagbes incomuns as quais sao submetidos. Nestes casos, o
enquadramento sera na regra que apresentar a classe de risco mais alta;

11.5.3.6. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,

periodicidades e rotinas do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através
das Classes de Risco, conforme RDC N2 185/01:
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QUALIFICACAO CLASSE DE RISCO
ALTA CLASSE Il e CLASSE IV
MEDIA CLASSE I
BAIXA CLASSE |

11.5.4. Qualificagao pelo critério de Importancia Estratégica:

11.5.4.1. A importancia estratégica do EMH no Estabelecimento Assistencial de Saude é
um critério de suma importancia para qualificacdo dos Equipamentos Médico-Hospitalares
em niveis de criticidade;

11.5.4.2. Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em
caso de falha deste, como essa situagéo afetaria operacionalmente e financeiramente toda
a instituicdo, levando em conta a existéncia de outros equipamentos que possam suprir as
fungdes exercidas por tal equipamento;

11.5.4.3. Deverao ser considerados Equipamentos Médico-Hospitalares importantes
estrategicamente, aqueles cuja paralisagdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja
paralisagao impossibilitaria ou dificultaria a realizacdo de um ou mais servi¢os oferecidos
pela instituicao;

11.5.4.4. Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

a) EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: sio diretamente relacionados a prestacao
do servigco, sem os quais nao é possivel oferecé-lo, representando receita cessante
consideravel para o hospital;

b) EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: sao diretamente relacionados a prestagdo
de servico, sem os quais este é dificultado, porém pode ser prestado, nao
apresentando receita cessante significativa;

c) EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: séo relacionados a prestacao de servigo, sem
0s quais este pode ser prestado sem dificuldade, ndo afetando a geragéo de receitas
para o hospital.

11.5.5.5. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através
da Importancia Estratégica:

QUALIFICACAO IMPORTANCIA ESTRATEGICA
ALTA INDISPENSAVEL
MEDIA RECOMENDAVEL
BAIXA DISPENSAVEL

11.5.5.6. Deve-se ter muito cuidado ao analisar a Importancia Estratégica dos
Equipamentos Médico-Hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Saude devido a
esta qualificacdo ser um tanto subjetiva, e por esse motivo, deve ser feita sempre com o
apoio de outros setores da instituicao.

11.5.6. Qualificacado pelo critério de Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante:

11.5.6.1. Além das qualificagdes ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas
especificas que tratam da manutencdo de EMH e outras tantas recomendactes de
manutengéo para cada modelo de EMH, fornecidas pelos préprios fabricantes, tais como
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procedimentos de rotina especificos, substituicdo periddica de pegas de vida util pré-
determinada etc.;

11.5.6.2. Para qualificar as recomendagdes de um Equipamento Médico-Hospitalar, deve-
se identificar a existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutengdo que incidam
sobre este equipamento e se as mesmas sao ou ndo obrigatérias. Paralelamente, deve-se
buscar o manual do equipamento e/ou outros documentos técnicos do fabricante para
obten¢éo de todas as recomendacdes de manutencdo que devem ser executadas neste
equipamento, além de avaliar se estas recomendagdes sdo ou ndo essenciais para manter
a capacidade do equipamento de desempenhar a fungéo requerida;

11.5.6.3. Sendo assim as recomendagdes foram classificadas da seguinte forma:
a) RECOMENDACOES OBRIGATORIAS: quando incidem normas técnicas
especificas obrigatorias de manutengéo sobre o equipamento e quando existem, ou
nédo, recomendacdes essenciais de manutencdo do fabricante;

b) RECOMENDACOES SUGERIDAS: quando nio incidem normas técnicas
especificas obrigatérias de manutencio sobre o equipamento e quando existem
recomendacobes essenciais de manutencao do fabricante;

c) RECOMENDACOES FACULTATIVAS: quando ndo incidem normas técnicas
especificas obrigatérias de manutencao sobre o equipamento e quando nao existem
recomendacodes essenciais de manutencao do fabricante.

11.5.6.4. O quadro abaixo apresenta a qualificacéo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através
das Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante:

QUALIFICACAO RECOMENDACOES
ALTA OBRIGATORIAS
MEDIA SUGERIDAS
BAIXA FACULTATIVAS

11.5.7. A qualificagao do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares deveraser
no maior nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios utilizados o
EMH foi qualificado com nivel de criticidade ALTA, esta devera ser a sua qualificacdo, lembrando que a
classificagdo dos EMH podera mudar a qualquer tempo devido a aquisicdo de novos EMH, a prestacao
de novos servigos, a vigéncia de novas normas etc., devendo a CONTRATADA atualizar a qualificagéo
dos Equipamentos Médico-Hospitalares envolvidos;

11.5.8. A CONTRATANTE poder& optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de alguma outra
metodologia de qualificacao do nivel de criticidade dos Equipamentos Médico-Hospitalares, devendo a
CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA o0s novos critérios a serem adotados para a
realizagdo da qualificacao dos Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.5.9. No ato de eventuais renovagdes de contrato e no fim de vigéncia deste, a CONTRATADA
devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares, que inclui a
atualizacao da qualificacdo dos EMH, a verificagao fisica dos EMH, e caso necessario a atualizacao das
informacdes cadastrais e/ou reposicdo da etiqueta de identificacdo dos Equipamentos Médico-
Hospitalares;

11.5.10. A CONTRATADA devera concluir a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos
Médico-Hospitalares em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de eventuais renovacgdes
anuais de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, devendo entregar a CONTRATANTE,
dentro deste prazo, o referido Cadastro, em formato impresso e digital, sendo no minimo 01 (um) volume
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do documento impresso e encadernado, e 01 (um) volume do documento em midia digital contendo
arquivo digital totalmente editavel;

11.5.11. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néo realize a Conferéncia Total do
Cadastro de Equipamentos Médico-Hospitalares, e respectiva entrega & CONTRATANTE do Cadastro
de Equipamentos Médico-Hospitalares, em formato impresso e digital, conforme pactuado neste Termo
de Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a sangdes contratuais, além disto a CONTRATANTE
poderd vincular o pagamento da Ultima fatura a conclusé@o deste servigo;

11.5.12. A CONTRATADA seré& responsavel pelo registro de todo e qualquer servico referente
ao Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, devendo registrar no software
dedicado de gestao de Engenharia Clinica, em até 2 (duas) horas Uteis a contar a partir do fim do servigo,
todas as informagdes referentes aos servigos realizados;

11.6. Instalacao e Desinstalacado de Equipamento Médico-Hospitalar:

11.6.1. A CONTRATADA sera responsavel por realizar a instalagéo e/ou desinstalacio, ou seja,
montagem e/ou desmontagem, dos Equipamentos Médico-Hospitalares, sempre que necessario.

11.7. Recebimento e Aceitacao dos Equipamentos:

11.7.1. A cada Equipamento Médico-Hospitalar adquirido pela CONTRATANTE, ou a cada EMH
que retorne de servigo externo, a CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE na realizagéo do
recebimento, conferéncia, instalacdo e testes de aceitacdo destes EMH;

11.7.2. O processo de recebimento, conferéncia, instalagcdo e testes de aceitacdo de
Equipamentos Médico-Hospitalares devera contemplar o recebimento dos EMH, a verificacdo da
integridade de embalagem de modo a garantir que o Equipamento Médico-Hospitalar ndo sofreu avaria
no transporte, a conferéncia da compatibilidade da ordem de compra ou ordem de servigo paraverificar
que o item entregue esta de acordo com o demandado, sempre que tratar-se de aquisicao o item devera
ser aberto e conferido em conjunto e na presenca do fornecedor, a execugao ou acompanhamento da
instalacdo do EMH, e a realizagdo ou acompanhamento dos testes de aceitacdo do Equipamento
Médico-Hospitalar, inserindo sempre todas as informag¢des no software dedicado de gestdo de
Engenharia Clinica.

11.8. Manutencao Corretiva:

11.8.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo Atendimento Técnico de todo e qualquer
Chamado Técnico referente ao Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE;

11.8.2. A solicitagdo do Chamado Técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem
do Prazo de Atendimento Técnico e do Prazo de Reparo;

11.8.3. O Prazo de Atendimento Técnico nao podera exceder a 02 (dois) dias uteis;
11.8.4. O Prazo de Reparo nao podera exceder a 10 (dez) dias uteis, ou 60 (sessenta) dias
corridos para aqueles reparos que envolvam pegcas com importacdo comprovada, salvo casos

excepcionais e com a concordancia por escrito da CONTRATANTE;

11.8.5. O Prazo de Atendimento Técnico e o Prazo de Reparo terao inicio de vigéncia a
partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato;

11.8.6. Os Atendimentos Técnicos podem, a critério da CONTRATANTE, ser precedidos de

tentativa de diagnéstico/reparo pela Equipe da Area Assistencial por intermédio de consulta aos técnicos
especialistas da CONTRATADA;
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11.8.7. E facultado & CONTRATADA elaborar planos de manutencgdo e suporte que incluam
treinamento especializado para os locais de instalagdo dos equipamentos/conjuntos, visando maximizar
a eficiéncia das Consultas Técnicas, minimizar necessidade de Chamados Técnicos etc., desde que tais
treinamentos ndo impliquem énus para a CONTRATANTE;

11.8.8. Para todo Atendimento Técnico devera ser feito um Documento de Manutengao Corretiva
cuja coépia deve ser entregue a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

11.8.8.1. Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e das demais a¢des executadas;
11.8.8.2. Nomes dos responsaveis pelo chamado, pelo atendimento e pela comprovacao
do restabelecimento de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes;

11.8.8.3. Descrigdo do(s) equipamento(s) envolvido(s), inclusive com modelo, nimero de
série e outros cadigos identificadores;

11.8.8.4. Descricdo da(s) anormalidade(s) observada(s);

11.8.8.5. Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pegas substituidas, com as
respectivas datas de execucéo;

11.8.8.6. Resultado(s) do(s) teste(s) aplicado(s);

11.8.8.7. O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

11.8.9. A CONTRATADA sera responsavel pela execug¢do de Manutengao Corretiva de Baixa e
Média complexidade no Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, que séo
caracterizadas por nao exigirem conhecimento do projeto de fabricagdo do Equipamento Médico-
Hospitalar, ndo exigir conhecimento ou mao de obra especializada de fabrica, e somente exigirem a
aplicagao de pecas disponiveis em estoque ou que possam ser encontradas no mercado. E de inteira
responsabilidade da CONTRATADA a eventual aplicacdo de pecas para execugdao de Manutencao
Corretiva de Baixa e Média complexidade, utilizando para isso o valor previsto para aplicacdo de pecas
e servigos especializados, conforme pactuado neste Termo de Referéncia;

11.8.10. Para a execugdao de Manutencdo Corretiva de Alta Complexidade, que sao
caracterizadas por exigirem conhecimento do projeto de fabricagcdo do Equipamento Médico-Hospitalar,
exigirem conhecimento ou mao de obra especializada de fabrica, ou a aplicagdo de pegas néo
disponiveis no mercado, a CONTRATADA podera realizar a aplicacao de servigcos especializados. E de
inteira responsabilidade da CONTRATADA a eventual aplicacdo de servigos especializados para
execucao de Manutengdo Corretiva de Alta complexidade, utilizando para isso o valor previsto para
aplicagao de pegas e servicos especializados, conforme pactuado neste Termo de Referéncia;

11.8.11. Em toda e qualquer Manutengcdo Corretiva, cuja intervencdo possa resultar em
alteracdo dos parametros do Equipamento Médico-Hospitalar, a CONTRATADA devera realizar a
respectiva Calibracdo do EMH antes de liberar o mesmo ao setor de origem;

11.9. Manutencao Preventiva, Calibracao, Teste de Seguranca Elétrica, Ronda Geral e Ronda
Setorial:

11.9.1. A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais de Manutengao
Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranga Elétrica para o Parque de Equipamentos Médico-
Hospitalares da CONTRATANTE, de acordo com o preconizado pelo fabricante e pelas normas
incidentes, e por este Termo de Referéncia;

11.9.2. A CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Manutengao
Programada do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, de modo a reduzir
a incidéncia de Manutencdo Corretiva, prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em
estagios iniciais, e aumentando a confiabilidade e seguranca do Parque de EMH. Devendo o Plano Anual
ser divulgado para os responséveis de cada setor envolvido, de modo que sejam disponibilizados os
equipamentos quando no periodo programado;
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11.9.3. O Plano Anual de Manutencdo Programada do Parque de Equipamentos Médico-
Hospitalares da CONTRATANTE devera planejar a SEMANA/ANO que sera executada a Manutengao
Programada, sendo considerada como fora do prazo toda e qualquer Manutencao Programada que néao
for executada na SEMANA/ANO planejada;

11.9.4. A Parcela, relativa a Manutencao Preventiva, Calibracao e Teste de Seguranca Elétrica
do Plano Anual de Manutencdo Programada do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da
CONTRATANTE, devera ser desenvolvida com base na qualificacdo supracitada dos Equipamentos
Médico-Hospitalares em niveis de criticidade, conforme segue modelo abaixo. Sendo assim o Plano
Anual de Manuteng¢ao Programada de NIVEL BASICO;

11.9.5. A critério da CONTRATANTE, a Parcela, relativa a Manutencao Preventiva, Calibracao
e Teste de Seguranca Elétrica do Plano Anual de Manutengao Programada do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares da CONTRATANTE podera ser desenvolvida, com base tanto na qualificagao
supracitada dos Equipamentos Médico-Hospitalares em niveis de criticidade, como também na
quantificagdo fundamentada no Histérico de Manutengéo dos Equipamentos, conforme segue modelo
abaixo. Sendo assim o Plano Anual de Manutengédo Programada de NIVEL AVANCADO;

11.9.6. Historico de Manutencgéo:

11.9.6.1. O indicador a ser utilizado para quantificacdo do Plano Anual de Manutengéo
Programada sera extraido do histérico de manutencao. Este indicador é o “Tempo Médio
entre Falhas” - MTBF (“Mean Time Between Failures”);

11.9.6.2. O MTBF é uma medida de confiabilidade, cujo valor atribuido indica quando
podera ocorrer uma falha no aparelho em questao. Quanto maior for este indice, maior sera
a confiabilidade no equipamento e, consequentemente, a manutencao sera avaliada em
questdes de eficiéncia;

11.9.6.3. No Plano Anual de Manutengédo Programada, para fins de simplificacdo, o MTBF
devera ser pura e simplesmente a média aritmética dos tempos entre falhas de um
equipamento, no periodo de um ano;

11.9.6.4. O MTBF, no Plano Anual de Manutencdo Programada, sera quantificado por
familia de equipamentos no periodo de um ano e sera chamado de “MTBFemH”, ou seja, em
um determinado parque de equipamentos, o MTBFcarbioversor de todo e qualquer
CARDIOVERSOR em um ano especifico serda a média dos MTBF's de todos os
CARDIOVERSORES deste parque de EMH neste ano;

11.9.6.5. Sera criado ainda para Plano Anual de Manutencao Programada o indice “Pevr”,
gue sera a periodicidade de Manutengdes Programadas de uma familia de equipamentos,
e no geral seu valor inicial, e maximo, sera de 1 ano, com algumas excec¢des tratadas mais
adiante. Por isso o célculo do MTBFewn é realizado em periodos de um ano;

11.9.6.6. O quadro abaixo apresenta a quantificagdo, conforme o MTBFemn € 0 Pemn,
definida para desenvolver o Plano Anual de Manutencdo Programada de Equipamentos
Médico-Hospitalares através do MTBFewmH € do Pewk:

QUALIFICACAO MTBFemn X Pemn
ALTA MTBFemH < 75% do Pemn
MEDIA 75% do Pewmn< MTBFemn < 125% do Pew
BAIXA MTBFemH > 125% do Pemn
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11.9.6.7. O MTBF poderéa quantificar o Plano Anual de Manutenc¢ao Programada, e também
reprograma-lo anualmente, com a obtengdo do novo MTBF calculado a cada ano e sua
aplicagéo ao Plano Anual de Manuteng¢do Programada;

11.9.6.8. Deve-se ter muito cuidado ao analisar o indicador MTBF, pois no seu calculo pode-
se ou nao considerar falhas ocorridas devido a causas externas ao equipamento, como as
instalac6es hospitalares, condigdes ambientais adversas, erro de operag¢ado do usuario e/ou
mau uso do equipamento, que devem ser sanadas com outras medidas que ndo a
manutengao preventiva.

11.9.7. Modelo para elaboracao de da Parcela, relativa a Manutengao Preventiva, Calibragéoe
Teste de Seguranca Elétrica do Plano Anual de Manutencdo Programada de Equipamentos Médico-
Hospitalares:

11.9.7.1. Durante a estruturagcao da regulacao sanitaria dos produtos médicos, foi verificado
gue nao é viavel economicamente, nem justificavel na pratica, sujeitar todos os produtos
médicos aos mais rigorosos controles sanitarios disponiveis. Da mesma forma, para que o
Modelo proposto seja realmente funcional, ndo é viavel economicamente, nem justificavel
na pratica, sujeitar todos os Equipamentos Médico-Hospitalares aos mais rigorosos
Programas de Manutencao Programada. Dessa forma, o Modelo proposto sera graduado
em niveis, de forma a priorizar a Manutengdo Programada em Equipamentos Médico-
Hospitalares de acordo com as qualificagcdes supracitadas, para adequacgéo a realidade de
cada Estabelecimento Assistencial de Saude;

11.9.7.2. O quadro abaixo apresenta os niveis propostos para o Modelo de acordo com as
qualificagbes e quantificacbes definidas:

T QUALIFICACAO QUANTIFICACAO
) IMPORTANCIA | CLASSE DE
PROGRAMA | RECOMENDAGOES | go-oliiieth v MTBFeun X Pewn
BASICO ALTA ALTA ALTA NAO USA
AVANCADO ALTA & MEDIA ALTA & MEDIA AT USA

11.9.7.3. No Plano Anual de Manutencdo Programada, a Manutencdo Preventiva,
Calibracao e Teste de Segurancga Elétrica do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares
deverao, agrupadas, ser compostas, sempre que aplicavel, basicamente pelos seguintes
procedimentos:

a) Limpeza interna e externa do equipamento;

b) Verificagdo da integridade fisica e funcional do equipamento;
¢) Troca de pegas e acessorios com vida Util vencida;

d) Ajustes Fisicos e Lubrificagédo geral;

e) Testes de desempenho;

f) Calibragdo do equipamento;

g) Ajuste dos parametros, quando necessario;

h) Troca da bateria de alimentagéo elétrica do equipamento;

) Verificacdo do IPEM e colocacao de selo do INMETRO;

) Teste de seguranca elétrica.

i
J

11.9.7.4. No Modelo proposto, a Manutengé@o Preventiva, Calibracao e Teste de Seguranca
Elétrica, agrupadas, serdo divididas em duas categorias:

a) ABRANGENTES: Englobam todos os procedimentos supracitados;
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b) ESPECIFICAS: Englobam apenas algum ou alguns dos procedimentos
supracitados.

11.9.7.5. Toda a Manutencdo Preventiva, Calibragdo e Teste de Seguranga Elétrica,
agrupadas, tratadas neste Termo de Referéncia serdo do tipo abrangentes, exceto as
Manutengbes Programadas originadas de Recomendagbes, que podem a critério da
CONTRATANTE ser do tipo especificas ou abrangentes;

11.9.7.6. Arealizagdo de Manutencgéo Preventiva, Calibragéo e Teste de Seguranca Elétrica
em familias de equipamentos, onde todos os seus critérios de qualificagdo tenham
prioridade BAIXA, pode representar custos que nao implicardo em nenhum beneficio
significante a instituicao, por isso, foram descartadas dos dois niveis do Modelo proposto;

11.9.7.7. Para o Modelo proposto foi criado o indice “Pemn”, que sera a periodicidade de
Manutencao Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranca Elétrica de uma familia de
equipamentos, e recomenda-se que seu valor inicial, e maximo, seja de 1 ano conforme
recomendagdes da norma ABNT NBR 15943:2011, com exce¢do de equipamentos que
tenham sua quantificacdo de Manutengbes Programadas Especificas regida por
Recomendacao com qualificacdo ALTA ou MEDIA, onde recomenda-se que o valor inicial,
e méaximo, para este indice seja o da prépria Recomendagéo;

11.9.7.8. Segue abaixo o Fluxograma do Modelo proposto, com a qualificacdo e
quantificacdo das familias de Equipamentos Médico-Hospitalares:
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Figura 02 — Fluxograma do Modelo proposto
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11.9.8. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a
Verificagcao do IPEM e colocacao de selo do INMETRO, sempre que aplicavel conforme procedimentos
supracitados das Manutengbes Programadas, ndo incidindo nenhum ©6nus adicional para a
CONTRATANTE;

11.9.9. A Primeira Manutencéao Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranga Elétrica de todos
os Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE abrangidos no Plano Anual de Manutengéo
Programada devera ser realizada em até 90 dias apds a data de assinatura do contratado;

11.9.10. Apébs a realizacdo de cada Manutencdo Preventiva, Calibragdo e/ou Teste de
Seguranga Elétrica em Equipamento Médico-Hospitalar da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
emitir respectivamente um Documento de Manutencado Preventiva, Certificado de Calibracdo e/ou
Certificado de Teste de Seguranca Elétrica, e colocar uma Etiqueta de Manutencdo Programada,
contendo no minimo o tipo de servigo, o0 numero do documento gerado, o nome da empresa e do técnico
executor, a data de execugéo e a data util limite da SEMANA/ANO da proxima Manutengao Preventiva
planejada;

11.9.11. A Etiqueta de Manutencdo Programada devera ser fornecida, e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de auto-adesiva, confeccionada em
material poliéster metalizado e que néo danifique com a rotina de higienizacdo dos equipamentos, em
formato retangular com bordas abauladas e com as seguintes dimensdes aproximadas largura (80 mm)
e altura (40 mm), e devendo conter ainda os nomes “ENGENHARIA CLINICA” e “CODIGO DO
HOSPITAL”, conforme segue o Modelo de Etiqueta de Manutencao Preventiva ilustrado na “FIGURA
03”;

{ ENGENHARIA CLIiNICA / HUSM - UFSM )
SER‘U’IQD: | I
CERTIFICADO: | ]
EMPRESA: DATA: [ [
TECNICO: PROXIMA: | ]

\_ y,

Figura 03 — Modelo de Etiqueta de Manutencao Preventiva

11.9.12. No Plano Anual de Manuteng¢é@o Programada, as Rondas Gerais e Rondas Setoriais,
deverao ser realizadas respectivamente com Periodicidade Semanal e Periodicidade Mensal, sendo a
Ronda Geral realizada em todos os setores do hospital com Equipamentos Médico-Hospitalares e a
Ronda Setorial realizada apenas nos setores criticos do hospital (Centro Cirargico/Obstétrico/
Recuperacdo Anestésica/CME, Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-Intensivos, Unidade de
Diagnéstico por Imagem, Unidade de Métodos Gréficos, Unidade de Laboratério de Analises Clinicas,
Unidade de Laboratério de Anatomia Patoldgica, e Ambulatério);

11.9.13. Na execucdo de Rondas Gerais e Rondas Setoriais deverdo ser utilizados
respectivamente os modelos do “ANEXO XIV - MODELO DE RONDA GERAL” e “ANEXO XV - MODELO
DE RONDA SETORIAL”;

11.9.14. A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo de Rondas Gerais e Rondas
Setoriais nos setores do hospital com Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.9.15. A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de alguma outra
metodologia de qualificacao e/ou quantificacdo, e/ou por outro Modelo para desenvolver o Plano Anual
de Manutencao Programada, devendo a CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA os novos
critérios a serem adotados para a realizagdo da qualificacdo e/ou quantificagdo, e/ou o novo Modelo
adotado para desenvolver o Plano Anual de Manutencdo Programada do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares da CONTRATANTE;
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11.9.16. O Contratado devera entregar ao CONTRATANTE um Plano Anual de Manutencao
Programada dos Equipamentos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do
contrato;

11.9.17. A CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de
eventuais renovagbes anuais de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, entregar a
CONTRATANTE, o Banco de Procedimentos Operacionais de Manutengao Preventiva, Calibracdo e
Teste de Seguranga Elétrica elaborado, em formato digital, sendo no minimo 01 (um) volume do Banco
de Procedimentos Operacionais em midia digital contendo arquivos digitais totalmente editaveis;

11.9.18. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA nado realize a entrega a
CONTRATANTE do Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado
neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a sangdes contratuais, além disto a
CONTRATANTE podera vincular o pagamento da ultima fatura a conclusao deste servigo.

11.10. Aplicacao de Pecas e Servicos Especializados:

11.10.1. O VALOR ANUAL PREVISTO para Aplicagcao de Pecas e Servicos Especializados sera
de 2% do valor estimado do parque de equipamentos do HUSM, especificado neste termo de referéncia,
a ser empregado sob demanda; desse total, 70% (setenta por cento) corresponde a aplicacdo de pecas
e 30% (trinta por cento) corresponde a servicos especializados.

11.10.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a aplicagdo de pecas para execucio
de Manutengé@o Corretiva de Baixa e Média complexidade em Equipamentos Médico-Hospitalares,
utilizando para isso o valor previsto para emprego de pecas e servigos especializados, conforme
pactuado neste Termo de Referéncia;

11.10.3. Sobre o conceito de pecgas subtende-se toda e qualquer peca, componente, acessorio
e/ou material auxiliar, consumiveis ou néo, necessarios para reparar um Equipamento Médico-Hospitalar
e fazer com que este desempenhe a fung¢éo para a qual foi concebido;

11.10.4. CondigOes e Prazos para Aplicagao de Pegas:

11.10.4.1. Quando a CONTRATADA julgar necessario o emprego de peca, esta devera
indicar a necessidade de aplicagao de peca para a CONTRATANTE;

11.10.4.2. A CONTRATANTE fara imediatamente a verificagao da real necessidade de
aplicacédo da(s) pecga(s) indicada(s) pela CONTRATADA, e mediante a confirmagao desta
necessidade a CONTRATANTE prontamente autorizara o inicio do processo de aplicacao
desta(s) pecga(s) pela CONTRATADA;

11.10.4.3. A CONTRATADA devera apresentar orgamento, visando a aplicagédo das pecas,
podendo a CONTRATANTE realizar orcamento complementar para verificacdo do preco
orgado pela CONTRATADA,;

11.10.4.4. A CONTRATANTE deveréa aprovar formalmente a aplicacdo das pecgas referente
aos orgamentos apresentados, ficando a CONTRATADA obrigada a aplicar a peca pelo
menor valor, dentre os precos or¢ados;

11.10.4.5. Visando a celeridade no processo de manutencdo e antevendo-se a aplicacao

de algumas pecas ordinarias, a CONTRATANTE podera indicar a CONTRATADA a
necessidade de antecipacdo da entrega destas pecas para agilizar futuras aplicagdes;
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11.10.4.6. Deverao ser aplicadas e/ou antecipadas apenas pec¢as novas, sendo vedado, em
quaisquer circunstancias, o uso de pecas recondicionadas, recicladas, enfim, provenientes
de reutilizagdo de material j& empregado, exceto quando expressamente autorizado pela
CONTRATANTE;

11.10.4.7. As pecas a serem aplicadas e/ou antecipadas deverdo ser entregues a
CONTRATANTE, com cépia da nota fiscal da peca para simples conferéncia do valor de
aplicagao;

11.10.4.8. As pecas deverao ser fornecidas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
ou 60 (sessenta) dias corridos para pegas com importagdo comprovada, contados a partir
da data de autorizacdo do inicio do processo de aplicagdo das pecas e/ou solicitacdo de
antecipagao das pegas pela CONTRATANTE.

11.10.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a eventual aplicacdo de servicos
especializados para execugédo de Manutengéo Corretiva de Alta Complexidade em EMH, utilizando para
isso o0 valor previsto para pegas e servigos especializados, conforme pactuado neste Termo de
Referéncia;

11.10.6. Sobre o conceito de servigcos especializados subtende-se todo e qualquer servigo que
exigir conhecimento ou mao de obra especializada de fabrica, ou a substituicdo de pegas nao disponiveis
no mercado, necessarios para reparar um EMH e fazer com que este desempenhe a fungao para a qual
foi concebido;

11.10.7. CondigGes e Prazos para Aplicagao de Servigos Especializados:

11.10.7.1. Quando a CONTRATADA julgar necessério o emprego de servigo especializado,
esta devera indicar a necessidade de aplicacdo de servigco especializado para a
CONTRATANTE;

11.10.7.2. A CONTRATANTE fara imediatamente a verificacdo da real necessidade de
aplicagao do(s) servigo(s) especializado(s) indicado(s) pela CONTRATADA, e mediante a
confirmagéo desta necessidade a CONTRATANTE prontamente autorizard o inicio do
processo de aplicacdo deste(s) servico(s) especializado(s) pela CONTRATADA;

11.10.7.3. A CONTRATADA devera apresentar orgcamento, visando a aplicacdo dos
servicos especializados, podendo a CONTRATANTE realizar orgamento complementar
para verificagdo do prego orgado pela CONTRATADA;

11.10.7.4. A CONTRATANTE devera aprovar formalmente a aplicacdo dos servigos
especializados referente aos orgamentos apresentados, ficando a CONTRATADA obrigada
a aplicar o servigo especializado pelo menor valor, dentre os precos or¢ados;

11.10.7.5. Os servigos especializados a serem aplicados deverdo ser prestados a
CONTRATANTE, com copia da nota fiscal do servico especializado para simples
conferéncia do valor de aplicacéo;

11.10.7.6. Os servicos especializados deverao ser fornecidos no prazo maximo de10
(dez) dias uteis, contados a partir da data de autorizagéo do inicio do processo de aplicagao
dos servicos especializados pela CONTRATANTE, exceto quando houver importagéo de
pecas e salvo casos excepcionais.
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11.10.8. O pagamento do Valor de Aplicacdao de Pecas e Servicos Especializados sera
efetuado mensalmente, somente quando da aplicacdao e/ou antecipacao de peca e quando da
aplicacdo de servico especializado, nos valores referentes ao total de pecas aplicadas e/ou
antecipadas no periodo mais respectivo BDI (ma) incidente e ao total de servicos especializados
aplicados no periodo mais respectivo BDI (se) incidente, mediante apresentacdo a CONTRATANTE, de
respectivo Relatério de Aplicacao de Pegas e Servigos Especializados do periodo, e apds o devido atesto
deste pela CONTRATANTE;

11.10.9. O Relatério de Aplicacao de Pecas e Servigos Especializados devera conter, a relagao
de aplicacbes e/ou antecipacdes de pecas e de aplicagcbes de servigos especializados, com os itens
aplicados e/ou antecipados, aplicagcao, data, valor unitario e total dos itens, mais o respectivo BDI (ma)
e BDI (se) incidentes respectivamente sobre pecas e servigos especializados, respectivas cépias das
notas fiscais das pecas e servicos especializados, e o valor total despendido no periodo com as
aplicagbes e/ou antecipagdes de pegas e as aplicagdes de servigos especializados, além do “VALOR
TOTAL MENSAL DA APLICACAO DE PEGAS COM BDI (ma)” e do “VALOR TOTAL MENSAL DA
APLICACAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS COM BDI (se)”;

11.10.10. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo de garantia total, de no
minimo 03 meses, para toda e qualquer peca aplicada e/ou antecipada e para todo e qualquer servigo
especializado aplicado para execucdo de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares da
CONTRATANTE, a contar da data de entrega da pega ou da data de prestacao do servigo especializado.

11.11. Acompanhamento de Intervencoes Técnicas:

11.11.1. A CONTRATADA devera apoiar no acompanhamento de todas as intervengdes
técnicas em Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, executadas por outras empresas
contratadas pelo Hospital Universitario, registrando todas as intervengdes em software dedicado de
gestdo de Engenharia Clinica, e apoiando ainda em outros aspectos da gestdo destes contratos de
manutengédo de EMH, tais como gestdo das Manutengdes Preventivas e validade dos contratos;

11.12. Inativacao de Equipamento Médico-Hospitalar:

11.12.1. Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitagédo de Inativacdo de Equipamento
Médico-Hospitalar da CONTRATANTE, esta devera emitir Laudo Técnico para a CONTRATANTE,
acompanhando e justificando tal Solicitagao;

11.12.2. A CONTRATANTE avaliara a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento Médico-
Hospitalar feita pela CONTRATADA e emitira um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a
Solicitagéo de Inativagao de Equipamento feita pela CONTRATADA;

11.12.3. Quando da aprovacao da Inativagdo do Equipamento Médico-Hospitalar, por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera excluir do Plano Anual de Manutengdo Programada as
Manutenc¢des Programadas Planejadas para este Equipamento.

11.13. Plano de Treinamento:

11.13.1. A CONTRATADA devera elaborar treinamentos operacionais para os usuarios de
Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, tendo como escopo itens como instrugdes
operacionais, principios de funcionamento, montagem do equipamento e acessorios, limpeza e
desinfeccao, solug¢édo de problemas etc.;

11.13.2. A CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Treinamento do
Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, de modo a auxiliar na melhoria
continua do uso e cuidado dos equipamentos, e da exploragao dos recursos tecnologicos disponiveis,
reduzindo assim a incidéncia de Manutencao Corretiva por mau uso, e aumentando a confiabilidade,
seguranca e eficiéncia no uso do Parque de EMH. Devendo o Plano Anual ser divulgado para os
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responsaveis de cada setor envolvido, de modo que sejam disponibilizados os colaboradores quando no
periodo programado;

11.13.3. A CONTRATADA devera desenvolver o Plano Anual de Treinamento, fundamentado
no Histérico de Manutencao dos Equipamentos Médico-Hospitalares e nos equipamentos apontados
pelo corpo clinico da CONTRATANTE como os mais criticos em termos de uso;

11.13.4. Além do Plano Anual de Treinamento, a CONTRATADA devera realizar treinamentos,
individuais ou coletivos, seja preventivamente e/ou sempre que constatados erros operacionais dos
usuarios, demandas de manutencdo por mau uso do equipamento e acessorios por parte dos
operadores, e demais incidéncias que possam inviabilizar o uso do equipamento;

11.13.5. A CONTRATADA devera apoiar a realizagdo de treinamentos em EMH por outras
empresas vinculadas a CONTRATANTE;

11.13.6. A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE no intuito de garantir que os
equipamentos sejam utilizados somente por profissionais comprovadamente treinados para este fim;

11.13.7. A CONTRATADA devera documentar em ata propria da CONTRATANTE todas as
informacdes pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes e
respectivas assinaturas, carga horéria, data de realizagéo, e contetdo programatico do treinamento.

11.14. Central de Equipamentos Médico-Hospitalares:
11.14.1. A CONTRATADA devera realizar a Operacionalizacdo da Central de Equipamentos
Médico-Hospitalares, controlando o recebimento e entrega de equipamentos na central, e realizando a

desinfeccao e testes operacionais nos equipamentos recebidos;

11.14.2. A CONTRATADA devera notificar toda e qualquer falha em equipamentos recebidos na
Central;

11.14.3. A CONTRATADA devera efetuar o registro de todos os testes operacionais realizados
em equipamentos na Central.

11.15. Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica:
11.15.1. A gestdo do Servigo Técnico Especializado em Engenharia Clinica devera,
obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software dedicado de gestdo de

Engenharia Clinica;

11.15.2. O software devera ser disponibilizado pela CONTRATADA, sem nenhum &énus adicional
para CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

11.15.3. O software devera possuir sistema 100% Web e em interface intuitiva, sendo executado
inteiramente no navegador de Internet, e devendo ser totalmente compativel com os navegadores
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e Safari, € com os sistemas operacionais Windows,
MacOS, Linux e Unix;

11.15.4. O software devera possuir as seguintes fungdes minimas:

11.15.4.1. Cadastro de usuarios para gestdo do sistema, com niveis de acesso diversos,
sem limitagdo da quantidade de usudrios cadastrados;

11.15.4.2. Cadastro de setores da instituicao de forma hierérquica, e vinculados a centros
de custo;
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11.15.4.3. Cadastro de Fornecedores e/ou Prestadores de Servico;

11.15.4.4. Cadastro de recursos humanos, ou seja, equipe de Engenharia Clinica;
11.15.4.5. Cadastro completo dos equipamentos com codigo de identificagcao,
nomenclatura, situacéo, localizagdo, marca, modelo, série, patrim6nio, qualificagéo, custo
de substituicdo, data de aquisi¢do, data de instalagédo, foto, cobertura de garantia ou
contrato de manutencgio etc.;

11.15.4.6. Controle de transferéncia de equipamentos entre setores/local distintos, com
registro de histérico;

11.15.4.7. Permitir a gestdo dos equipamentos pelo cédigo de identificacdo, numero de
série e/ou patriménio;

11.15.4.8. Permitir a abertura de Chamados por usuarios dos setores, possibilitando a
andlise dos chamados e a conversdo destes em Ordens de Servico, seja de forma
automatica ou de forma manual;

11.15.4.9. Permitir a priorizagdo das Ordens de Servigo através da qualificagdo dos
equipamentos;

11.15.4.10. Permitir o cadastro de Ordens de Servico tanto vinculadas a equipamentos
como também vinculadas a setores;

11.15.4.11. Cadastro de pecas e estoque, com baixa de pegas automatica através do
lancamento das mesmas em Ordens de Servigo, incluindo ainda alerta para pegas com
quantitativo abaixo do estoque minimo pré-estabelecido;

11.15.4.12. Cadastro de Ordem de Servico com datas e horarios do inicio/fim do
atendimento e do inicio/fim dos diversos servigos, pegas, mao de obra, ocorréncias, causa
das ocorréncias, servicos e respectivos técnicos executores, prestadores de servigo,
responsavel, pendéncias, custos de pecas e/ou servigos, fotos etc.;

11.15.4.13. Permitir a anexag¢do de documentos (pdf, doc e/ou xlIs) e/ou fotos tanto no
cadastro de equipamentos como também no cadastro de Ordens de Servico;

11.15.4.14. Cadastro de Planos de Manutencao;

11.15.4.15. Geragao automatica de Ordens de Servigo para intervencdes cadastradas em
Planos de Manutencgéo, com alerta das Ordens de Servigo geradas;

11.15.4.16. Cadastro de Contratos de Manutengéao, e Garantias de Compra e/ou Servigo;
11.15.4.17. Alertas para o vencimento de Contratos e/ou Garantias;

11.15.4.18. Controle de entrada e saida de equipamentos;

11.15.4.19. Permitir a pesquisa dos Equipamentos e/ou das Ordens de Servigo
cadastradas, através de diversos filtros tais como periodo, situagdo, equipamento,
localidade, contrato etc;

11.15.4.20. Cadastro de Manuais;

11.15.4.21. Cadastro de especificagdes técnicas por tipo de equipamento.
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11.5.5. O software devera possuir 0s seguintes indicadores minimos:

11.15.5.1. Tempo Médio de Atendimento (TMA);

11.15.5.2. Tempo Médio de Reparo (TMR);

11.15.5.3. Performance de Manuteng¢bes Programadas (PMP);

11.15.5.4. Performance de Treinamento (PT);

11.15.5.5. Performance de Resolutividade Interna (PRI);

11.15.5.6. Performance de Disponibilidade Operacional dos Equipamentos (PDOE);
11.15.5.7. Performance de Manutencao Executada (PME);

11.15.5.8. Performance de Rechamado de Manutengéo (PRM);

11.15.5.9. Produtividade por Técnico;

11.15.5.10. Tempo Médio entre Falhas (MTBF - Mean Time Between Failures); 11.15.5.11.
Performance do custo de manutengéo pelo custo de substituicdo, Geral e por equipamento.

11.15.6. O software devera permitir a criagdo de metas para os indicadores;

11.15.7. O software devera emitir os seguintes relatérios minimos:
11.15.7.1. Cadastro de Equipamentos por cddigo de identificagdo, nomenclatura, situagao,
localizagdo, centro de custo, marca, modelo, série, patriménio, qualificacdo, data de

aquisi¢ao, data de instalacao, cobertura de garantia ou contrato de manutengéo etc.;

11.15.7.2. Ordens de Servigo por setor, centro de custo, periodo, equipamento, técnico,
situacao etc.;

11.15.7.3. Planos de Manutengéo cadastrados;

11.15.7.4. Contratos cadastrados;

11.15.7.5. Estoque de pecas;

11.15.7.6. Relatérios de Gestdao (Mensal, Trimestral e Anual).
11.15.8. Indicadores por equipamento, setor, empresa, técnico etc.

11.15.9. O Software devera permitir a insercdo de logotipos da CONTRATANTE no sistema,
para inclusao destes logotipos no cabegalho de relatérios;

11.15.10. O software devera permitir a impressao dos relatérios e/ou a exportacdo destes em
formato pdf, html, doc e/ou xIs;

11.15.11. A CONTRATANTE devera disponibilizar login e senha, para todos os usuérios do
software, com niveis de acesso diversos, conforme indicagdes da CONTRATANTE, sem limitacées da
quantidade de usuarios. Dentre os usuarios do sistema estao:

11.15.11.1. Toda a equipe técnica da CONTRATADA;

11.15.11.2. A equipe de Engenharia Clinica, apoio administrativo e gestores da
CONTRATANTE;

11.15.11.3. Os responsaveis pela abertura e acompanhamento dos chamados técnicos dos
setores de Equipamentos Médico-Hospitalares.

11.15.12. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a qualificagdo dos usudrios do
software, de acordo com o nivel de acesso indicado;

66



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

11.15.13. Toda a equipe da CONTRATADA deveré estar qualificada para operagao plena do
software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica;

11.15.14. O software devera possuir sistema de seguranga que permita a utilizagdo do sistema
somente conforme o respectivo nivel de acesso de cada usuario;

11.15.15. Toda a base de dados do software sera de propriedade da CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA, ao final do contrato, exportar todos os dados e, em até 30 (trinta) dias corridos a contar
a partir da data de fim de vigéncia do contrato, entregar a CONTRATANTE, a base de dados, em formato
digital, sendo no minimo 01 (um) volume da base de dados em midia digital contendo arquivos digitais
totalmente editaveis;

11.15.16. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA né&o realize a entrega da base de
dados a CONTRATANTE, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA ficara sujeita a sangfes contratuais, além disto a CONTRATANTE podera vincular o
pagamento da Ultima fatura a conclusao deste servigo;

11.15.17. A CONTRATANTE, a seu critério e a qualquer tempo, podera adquirir ou desenvolver
um software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica, caso isto ocorra a CONTRATADA devera entao
prover todo o apoio necessario para viabilizar a migracao da base de dados do seu software para o
software adquirido ou desenvolvido pela CONTRATADA, havendo ainda a possibilidade do uso paralelo
de ambos os softwares pelo periodo que a CONTRATANTE demandar.

11.16. Indicadores:

11.16.1. A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos, com
metodologia de calculo explanada no tépico “Acordos de Nivel de Servigo”:

11.16.1.1. Tempo Médio de Atendimento (TMA);

11.16.1.2. Tempo Médio de Reparo (TMR);

11.16.1.3. Performance de Manuteng¢bes Programadas (PMP);

11.16.1.4. Performance de Treinamento (PT);

11.16.1.5. Performance de Resolutividade Interna (PRI);

11.16.1.6. Performance de Disponibilidade Operacional dos Equipamentos (PDOE);
11.16.1.7. Performance de Manutencdo Executada (PME);

11.16.1.8. Performance de Rechamado de Manutengéo (PRM);

11.16.1.9. Produtividade por Técnico;

11.16.1.10. Tempo Médio entre Falhas (MTBF - Mean Time Between Failures); 11.16.1.11.
Performance do custo de manutengao pelo custo de substituigdo, Geral e por Equipamento
Médico-Hospitalar.

11.16.2. A CONTRATANTE podera definir metas internas para estes indicadores, apenas para
acompanhamento do desempenho da Engenharia Clinica da instituigao.

11.17. Relatorios de Gestao:

11.17.1. ACONTRATADA deverd, apés cada periodo mensal de prestagao do servico, entregar
e apresentar Relatério Mensal do servigo a CONTRATANTE, com as seguintes informag¢des minimas
referentes ao periodo do servico prestado:

11.17.1.2. Quantidade de Manutengbes Corretivas abertas no periodo, abertas e/ou
pendentes ao inicio do periodo, e executadas no periodo, incluindo percentual de
Manutencgdes Corretivas executadas no periodo por Manutengdes Corretivas abertas no
periodo mais as abertas e/ou pendentes ao inicio do periodo;

67



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

11.17.1.3. Grafico de tendéncia indicando o percentual solicitado no item anterior ao longo
dos meses, ou seja, periodo a periodo, e acumulado por trimestre e por ano, com analise
de resultados e justificativa das principais pendéncias;

11.17.1.4. Quantidade de Manutencdes Programadas planejadas no periodo, planejadas
e/ou pendentes ao inicio do periodo, e executadas no periodo, incluindo percentual de
Manutengbes Programadas executadas no periodo por Manutengbes Programadas
planejadas no periodo mais as planejadas e/ou pendentes ao inicio do periodo;

11.17.1.5. Grafico de tendéncia indicando o percentual solicitado no item anterior ao longo
dos meses, ou seja, periodo a periodo, e acumulado por trimestre e por ano, com analise
de resultados e justificativa das principais pendéncias;

11.17.1.6. Relacdo sintética dos contratos de manutengao de Equipamentos Médico-
Hospitalares, incluindo empresa, valor e abrangéncia;

11.17.1.7. Quantidade de Treinamentos planejados no periodo, planejados e/ou pendentes
ao inicio do periodo, e executados no periodo, incluindo percentual de Treinamentos
executados no periodo por Treinamentos planejados no periodo mais os planejados e/ou
pendentes ao inicio do periodo;

11.17.1.8. Grafico de tendéncia indicando o percentual solicitado no item anterior ao longo
dos meses, ou seja, periodo a periodo, e acumulado por trimestre e por ano, com analise
de resultados e justificativa das principais pendéncias;

11.17.1.9. Relagao sintética de pecas adquiridas e/ou servicos especializados
subcontratados, juntamente com o servigo de alocagdo dos mesmos;

11.17.1.10. Indicagdo dos custos com aplicacdo de pecgas e servicos especializados em
Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.17.1.11. Avaliagdo do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica;

11.17.1.12. Apresentacéo dos indicadores minimos monitorados, definidos neste Termo de
Referéncia, com andlise de cada resultado, principalmente em relagdo as metas internas
definidas pela CONTRATANTE, e elaboracdo de Plano de Agéo para os indicadores que
estdo fora da meta acumulada.

11.17.2. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Trimestral do servigo a
CONTRATANTE, com as seguintes informag¢des minimas do periodo:

11.17.2.1. Todos as informagdes solicitadas nos Relatorios Mensais, estratificados por més
e acumulado por trimestre e do ano, com graficos de tendéncia;

11.17.2.2. Planejamento Estratégico com a situagdo atual dos Equipamentos Médico-
Hospitalares qualificados com nivel de criticidade ALTA.

11.17.3. CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Anual do servico a
CONTRATANTE, com as seguintes informag¢des minimas do periodo:

11.17.3.1. Todos as informagdes dos Relatérios Trimestrais, estratificados por més e
acumulado por trimestre e do ano, com graficos de tendéncia;
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11.17.3.2. Apresentacdo dos indicadores minimos monitorados, definidos neste Termo de
Referéncia, com andlise de cada resultado, principalmente em relacdo as metas internas
definidas pela CONTRATANTE, e elaboragao de estudo detalhado para os indicadores que
nao atingiram a meta anual definida pela CONTRATANTE.

11.17.3.3. Relacao sintética de equipamentos desativados;

11.17.3.4. Planejamento Estratégico com a situagao atual do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares.

11.17.4. Os Relatérios Mensais, Trimestrais e Anuais, supracitados, deverédo ser entregues a
CONTRATANTE, junto com a nota fiscal do periodo do respectivo relatério. Sendo a entrega destes
relatorios condigcao prévia para o pagamento da NOTA FISCAL do respectivo periodo ao qual o relatério
se refere.

11.18. Planejamento Estratégico:

11.18.1. A CONTRATADA deverad entregar e apresentar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares, demonstrando a situacdo dos equipamentos em contraste com a necessidade de
aparelhagem existente para atendimento as demandas reais e previstas da instituicao, além de baseado
em dados técnicos e/ou gerenciais sugerir estratégias de novas aquisicbes, substituicdo de
equipamentos obsoletos (abrange EMH com custo de manutengéo excessivo), alternativas disponiveis,
remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando atender da melhor forma possivel as
demandas da CONTRATANTE.

11.19. Gerenciamento do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares:

11.19.1. A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE no gerenciamento do Parque de
Equipamentos Médico-Hospitalares, devendo acompanhar o andamento e a qualidade dos servigos, e
manter o registro de todas as intervengbes realizadas nos Equipamentos Médico-Hospitalares da
CONTRATANTE;

11.20. Equipe do Servigco Técnico Especializado de Engenharia Clinica:

11.20.1. O dimensionamento da equipe para execug¢do adequada do Servico Técnico
Especializado de Engenharia Clinica serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo
assegurar-se de que sera suficiente para o cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia
e seus Acordos de Nivel de Servico;

11.20.2. A Equipe do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica devera ser composta
de Equipe Residente, ou seja, fixa no local e horario de prestacao do servigo, conforme estabelecido
neste Termo de Referéncia, e de Equipe Nao Residente, ou seja, ndo fixa no local de prestagao do
servigo, conforme também estabelecido neste Termo de Referéncia, porém sempre acessivel para
atender demandas da CONTRATANTE;

11.20.3.Conforme supracitado neste Termo de Referéncia, de forma a orientar o
dimensionamento da Equipe Residente, através da quantidade de equipamentos, foi estimado, para
executar o objeto deste contrato, como sugestdo, uma EQUIPE RESIDENTE MINIMA composta por 06
(seis) colaboradores, sendo estes 01 (um) Supervisor Técnico, 03 (trés) Técnicos em Equipamentos
Médico-Hospitalares e 02 (dois) Auxiliares Técnicos em Equipamentos Médico-Hospitalares;

11.20.4. O quadro abaixo apresenta a qualificacdo minima para cada fungao, e de forma néao

exaustiva as respectivas atribuicbes, da Equipe Residente do Servico Técnico Especializado de
Engenharia Clinica:

69



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS,
Telefone: (55) 3213-1460

Brasil - CEP: 97105-900.

EQUIPE RESIDENTE

FUNCAO

QUALIFICACAO

ATRIBUICOES

Supervisor
Técnico

Tecnblogo, com Registro
Profissional no Conselho
Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA, e detentor
de CAT - Certidao de Acervo
Técnico emitida pelo CREA
que comprove a experiéncia
deste na Prestacao de Servico
de Manutencao Corretiva e
Preventiva, com Calibracao e
Teste de Segurancga Elétrica,
em Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares

v Supervisionar o desenvolvimento do servico
técnico especializado de engenharia clinica,
atuando diretamente na execucao dos mesmos
sempre que necessario;

v Realizar a distribuicdo das demandas de servigos
técnicos entre os membros da equipe;

v Realizar auditorias periédicas dos servicos em
execucgao e executados;

v Executar tarefas relativas ao planejamento,
avaliacdo e controle da manutencao
equipamentos médico-hospitalares;

v Manter permanente contato com a
CONTRATANTE, visando otimizacao de metas e
objetivos;

v Assessorar a CONTRATANTE nas areas de
gestdo de equipamentos e tecnologia médica
pertinentes as suas atribuicdes profissionais, quais
sejam: elaboracao de projetos basicos, assessorias
técnicas, periciais, de fiscalizacao, de supervisao e
gerenciamento de servigos;

v Elaborar e assinar os Relatérios Mensal,
Trimestral e Anual do servigo;

v Promover e realizar treinamento técnico e
orientacao a equipe residente;

v Promover e realizar treinamento operacional aos
colaboradores indicados pela CONTRATANTE;

v Solicitar a substituicdo de colaboradores que nao
estejam realizando as atividades dentro do
esperado;

v Solicitar a reposicao de colaboradores, que
eventualmente ndo possam comparecer ao
trabalho;

v Analisar as solicitagbes, e providenciar, quando
necessario, a aplicagcao de pecas e servigos
especializados, conforme pactuado neste termo de
Referéncia;

v Providenciar a aquisicdo, manutencdo e/ou
reposicao de ferramentas, instalacdes fisicas, e
materiais de escritdrio necessarios a execugao do
Servico;

v Seguir  0s
CONTRATANTE.

dos

fluxos  estabelecidos  pela
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EQUIPE RESIDENTE

FUNCAO

QUALIFICAGCAO

ATRIBUICOES

Técnico em
Equipamentos
Médico-
Hospitalares

Técnico, com Registro
Profissional no Conselho
Regional de Engenharia e

Agronomia — CREA. Ao

menos metade dos Técnicos
deve ser detentor de CAT -
Certidao de Acervo Técnico
emitida pelo CREA que
comprove a experiéncia deste
na Prestacao de Servico de

Manutencao Corretiva e

Preventiva, com Calibragéo e

Teste de Segurancga Elétrica,

em Parque de Equipamentos
Médico-Hospitalares

v Executar os servigos técnicos em equipamentos
médico-hospitalares;

v Acompanhar os servigos realizados em EMH por
outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;

v Acompanhar procedimentos cirdrgicos sempre
que necessario;

v Registrar todo e qualquer servi¢o executado, e/ou
acompanhado, em equipamentos médico-
hospitalares;

v Emitir e Assinar certificados de manutencgéo
preventiva, calibragdo e/ou teste de segurancga
elétrica;

v Executar Rondas Gerais e Setoriais, emitir e
assinar os documentos comprobatérios desta
atividade;

v Efetuar acbes de prevengdo de acidentes de
trabalho, bem como situagdes que possam colocar
em risco a seguranga da edificagdo e de seus
ocupantes;

v Orientar colaboradores da CONTRATANTE
quanto a operagdo de Equipamentos Médico-
Hospitalares;

v Efetuar levantamento de dados (equipamentos,
infraestrutura, acessoérios, etc.) de natureza
técnica;

v Efetuar a organizagéo de arquivos técnicos;

v/ |dentificar e cadastrar todo o sistema e
equipamentos;

v Efetuar a organizagéo do local de trabalho, como
bancada técnica, ferramentas e equipamentos do
setor;

v Executar trabalhos repetitivos de mensuragéo e
controle de qualidade;

v Realizar o transporte interno de equipamentos
quando necessario;

v Acompanhar e Promover a capacitagdo dos
Auxiliares Técnicos;

v Realizar a indicagao de solicitagdo de aplicacao
de pecas e/ou ferramentas para a Supervisao
Técnica;

v Realizar a indicacdo de aplicacdo de servigcos
especializados para a Supervisdo Técnica;
vSeguir os fluxos  estabelecidos
CONTRATANTE.

pela
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EQUIPE RESIDENTE

FUNCAO QUALIFICAGCAO ATRIBUICOES

v Operacionalizar a Central de Equipamentos
Médico-Hospitalares;

v Realizar o controle do recebimento e entrega de
EMH na Central de Equipamentos;

v Realizar a desinfeccao e testes operacionais de

Auxiliar Tecnico EMH recebidos na Central de Equipamentos;

Equi z_mentos 2° Grau Completo v Registrar todo e qualquer servigo executado em
EQuipamentos ; .
Médico- EMH na Central de Equipamentos;

¢ Notificar toda e qualquer falha em equipamentos
recebidos na Central;

v Orientar colaboradores da CONTRATANTE
quanto a operagao de Equipamentos;

vSeguir os fluxos  estabelecidos pela
CONTRATANTE.

Hospitalares

11.20.5. A Equipe N&o Residente devera ser composta de no minimo 01 (um) Engenheiro, com
Registro Profissional no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, e detentor de CAT -
Certidao de Acervo Técnico emitida pelo CREA que comprove a experiéncia deste na Prestagao de
Servigo de Engenharia Clinica. Este(s) Engenheiro(s) devem estar sempre acessiveis para consulta e
apoio na Gestdo de Equipamentos Médico-Hospitalares, conforme demandas solicitadas pela
CONTRATANTE;

11.20.6. A empresa CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que
solicitado por esta, a relacdo nominal dos profissionais de sua Equipe Residente e Nao Residente, bem
como a documentacdo comprobatéria da qualificacdo destes;

11.20.7. A CONTRATADA devera substituir no prazo maximo de 30 (trinta) dias, todo
componente da Equipe Residente que for apontado pela CONTRATANTE, seja por desempenho
insatisfatorio e/ou por comportamento considerado inadequado;

11.20.8. A substituicdo pela CONTRATADA de qualquer membro da Equipe Residente, alheia a
vontade da CONTRATANTE, devera ser prévia e formalmente comunicada a CONTRATANTE, com no
minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia;

11.20.9. Em caso de afastamento de funcionarios (férias, licengca médica etc.) a CONTRATADA
devera fazer a substituicdo imediata do mesmo, pelo tempo que for necessario, nao incidindo nenhum
6nus adicional para a CONTRATANTE;

11.21. Horario de Prestacao do Servico:

11.21.1. O Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica devera ser prestado
diariamente, no horario de 07:00h as 18:00h. Podendo ser executado em outros dias e horarios,
mediante prévio acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

11.21.2. A jornada de trabalho da Equipe residente devera ser:

11.21.2.1. Supervisor Técnico: 08 horas por dia Util, de segunda-feira a sexta-feira,
totalizando usualmente 40 horas semanais;
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11.21.2.2. Técnico em EMH: 08 horas por dia util, de segunda-feira a sexta-feira,
totalizando usualmente 40 horas semanais;

11.21.2.3. Auxiliar Técnico em EMH: 08 horas por dia Util, de segunda-feira a sexta-feira,
totalizando usualmente 40 horas semanais;

11.21.3. Para efeito de qualificagao de dias Uteis e dias n&o Uteis sera considerado o calendario
oficial da cidade de Santa Maria RS.

11.21.4. A CONTRATANTE definira junto a CONTRATADA, os horérios de trabalho para cada
um dos colaboradores da Equipe Residente, com intervalos de almogo entre 01 e 02 horas, de forma
gue sempre tenha pelo menos um técnico ou auxiliar técnico disponivel durante o “Horario de Prestacao
do Servigo ;

11.21.5. A CONTRATANTE podera alterar os horérios estabelecidos dos profissionais da Equipe
Residente, sempre que julgar necessario, respeitada a natureza e a jornada de trabalho diaria, devendo
comunicar prévia e formalmente a CONTRATADA;

11.21.6. A frequéncia da Equipe Residente sera aferida mediante fiscalizacdo da
CONTRATANTE;

11.22. Sobreaviso:

11.22.1. A CONTRATADA, devera sempre manter SOBREAVISO, para atender eventuais
Chamados Técnicos Emergenciais, e demais que se fizerem necessarios, fora do “Horario de Prestacao
do Servigo”;

11.22.2. A solicitagdo do Chamado Técnico Emergencial para a CONTRATADA implica no inicio
da contagem do Prazo de Atendimento Técnico Emergencial e do Prazo de Reparo;

11.22.3. O Prazo de Atendimento Técnico Emergencial ndo podera exceder a 02 (duas)
horas;

11.22.4. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes ao
sobreaviso e/ou acionamento dos profissionais neste regime, néo incidindo nenhum énus adicional para
a CONTRATANTE;

11.22.5. A CONTRATADA devera disponibilizar um nimero de celular para o acionamento do
SOBREAVISO pela CONTRATANTE.

11.23. Reunides:

11.23.1. Deverd ser realizada Reunido Semanal, com a participacdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a
periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes;

11.23.2. Esta Reuniao Periodica devera ter como pauta o acompanhamento do servigo atraves
dos Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e a tratativa destes e de
possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

11.24. Local de Prestacao do Servico:
11.24.1. O Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica deverd ser prestado nas

dependéncias da CONTRATANTE, salvo casos excepcionais formalmente autorizados pela
CONTRATANTE.
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11.25. Ferramentas da Equipe Residente:

11.25.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengéo e/ou
a reposicao quando necessario, de Ferramentas para execug¢édo do Servigo Técnico Especializado de
Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE;

11.25.2. Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que
fornega uma vantagem de trabalho, e/ou acessorio ou consumivel deste, necessaria para reparar um
Equipamento Médico-Hospitalar e fazer com que este desempenhe a fungao para a qual foi concebido;

11.25.3. E inteiramente vedado o fornecimento de Ferramentas usadas, recondicionadas,
recicladas, enfim, provenientes de reutilizacdo de material ja empregado;

11.25.4. A CONTRATADA devera disponibilizar, de forma fixa, no local de prestacdo do servico,
as Ferramentas listadas e quantificadas de forma ndo exaustiva no “ANEXO V”;

11.25.5. Estas Ferramentas sao propriedade da CONTRATADA e, a critério desta, poderao ser
recolhidas ao fim da vigéncia do contrato.

11.26. Uniformes da Equipe Residente:

11.26.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengao e/ou
a reposicao quando necessario, de Uniformes para a Equipe Residente do servico, condizente com a
atividade a ser desempenhada, néo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE nem para
os empregados da CONTRATADA,;

11.26.2. E inteiramente vedado o fornecimento de Uniformes usados, recondicionados,
reciclados, enfim, provenientes de reutilizacdo de material ja empregado;

11.26.3. Os Uniformes deverao ter a seguinte composi¢cdo minima:
11.26.3.1. Calga comprida tipo jeans ou social;
11.26.3.2. Camisa social com identificacdo da CONTRATADA;
11.26.3.3. Cracha com informagdes da empresa e identificacao pessoal do profissional;

11.26.3.4. Jaleco Branco com identificagdo da CONTRATADA, do funcionario e o termo
“Engenharia Clinica” em destaque.

11.26.4. A CONTRATADA devera sempre fiscalizar, e substituir periodicamente e/ou quando
necessario, os Uniformes da sua Equipe Residente;

11.26.5. A CONTRATADA deverd substituir os Uniformes, sempre que ndo atendam as
condicées minimas de apresentacao, no prazo maximo de 03 (irés) dias Uteis, ap6s a comunicagao
formal da CONTRATANTE;

11.26.6.Caso a CONTRATADA ja possua uniforme, esta podera submeté-los a aprovagao da
CONTRATANTE, que podera formalmente autorizar a utilizagao destes;

11.27. EPI da Equipe Residente:

11.27.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengdo e/ou
a reposicao quando necessario, de EPI - Equipamentos de Protecao Individual para a Equipe Residente
do servigo, condizente com a atividade a ser desempenhada e conforme as disposicdes da NR 6, ndo
incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE nem para os empregados da CONTRATADA;
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11.27.2. E inteiramente vedado o fornecimento de EPI usados, recondicionados, reciclados,
enfim, provenientes de reutilizagdo de material ja empregado;

11.27.3. A CONTRADA devera apresentar a CONTRATANTE a relagao de EPI - Equipamentos
de Protecao Individual para cada classe profissional da Equipe Residente, devendo esta relagéo ser
avaliada e aprovada pela area de Seguranga do Trabalho da CONTATANTE;

11.27.4 A CONTRADA devera observar as recomendacoes de seguranca do trabalho do
Hospital Universitario de Santa Maria, conforme o Anexo XVII.

11.28. Analisadores e Simuladores de Equipamentos Médico-Hospitalares:

11.28.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibragdo, e a
manutengdo e/ou a reposi¢ao quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores necessarios para
execucao do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, nao incidindo nenhum 6nus adicional
para a CONTRATANTE;

11.28.2. Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer
instrumento necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Médico-Hospitalar, e/ou
calibrar este;

11.28.3. Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverao estar calibrados, e
deverao sempre ser fornecidos juntamente com copia do respectivo certificado de calibragao valido e
Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibracéo;

11.28.4. A CONTRATADA devera disponibilizar de forma fixa, no local de prestagéo do servigo,
os Analisadores e/ou Simuladores para os parametros mensuraveis listados no “ANEXO VII - RELACAO
DE PARAMETROS MENSURAVEIS” como afericao “REGULAR?;

11.28.5. A CONTRATADA devera disponibilizar de forma ocasional, no local de prestac¢éo do
servico, os Analisadores e/ou Simuladores para os parametros mensuraveis listados no “ANEXO VII -
RELACAO DE PARAMETROS MENSURAVEIS” como aferigdo “EVENTUAL”;

11.28.6. Os Analisadores e/ou Simuladores para parametros listados no “ANEXO VII -
RELACAO DE PARAMETROS MENSURAVEIS” como afericdo “EVENTUAL” deverdo ser
disponibilizados, no local de prestagdo do servigo, conforme a previsdo de utilizagdo destes no Plano
Anual de Manutencao Programada elaborado para a instituicao;

11.28.7. Os Analisadores e/ou Simuladores para os parametros mensuraveis listados no
“ANEXO VII - RELACAO DE PARAMETROS MENSURAVEIS” como aferigdo “EVENTUAL” deverao ser
também disponibilizados, no local de prestacdo do servigo, para atender demandas intempestivas,
devendo a CONTRATANTE nestes casos disponibilizar o Analisador e/ou Simulador solicitado em até
05 (cinco) dias uteis apds a realizagdo da solicitacdo formal do instrumento por parte da
CONTRATANTE;

11.28.8. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o transporte de Analisadores e/ou
Simuladores para execucao do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo
nenhum énus adicional para a CONTRATANTE;

11.28.9. Estes Analisadores sao propriedade da CONTRATADA, e poderao, a critério desta, ser
recolhidos ao fim da vigéncia do contrato.

11.29. Instalacoes Fisicas:

11.29.1. Para execucdo do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, sera
necessario estruturar as instalag¢des fisicas nas dependéncias da CONTRATANTE;
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11.29.2. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutengéo e/ou
a reposigado quando necessario, dos itens para estruturar as instalagdes fisicas nas dependéncias da
CONTRATANTE, para execucao do objeto deste Termo de Referéncia;

11.29.3. A especificacao técnica dos itens deve ser aprovada formalmente pela CONTRATANTE
antes do fornecimento pela CONTRATADA, visando garantir a qualidade minima destes itens;

11.29.4. Segue a lista de itens minimos, com quantitativo, para estruturar as instalag¢des fisicas
para execugao do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica:

11.29.4.1. Sala Mével, tipo container, com no minimo 02 (dois) ambientes, um técnico e um
administrativo, todos interligados através de portas com chave e em dimensdes suficientes
para acondicionar os itens aqui listados e com area de circulagdo de no minimo 3 m?2 por
colaborador da Equipe Residente. Em um ambiente técnico devera existir uma pia tipo
tanque de lavar com torneira, ambos funcionais, e um banheiro com pia, torneira e vaso
sanitario funcionais, tendo este banheiro acesso pelo ambiente interno por porta com chave.
Todo o conjunto de ambientes deve ter acesso externo Unico através de rampa e porta com
chave, possuir ar refrigerado e iluminacdo compativeis com a dimenséo dos ambientes, e
devem ainda dispor de ponto para conexao de entrada de agua, energia elétrica, e rede de
dados, e pontos para conexdo de saida de esgoto. E de responsabilidade da
CONTRATADA a construcdo da base de estrutura para a sala movel, e a execugéo das
ligacOes elétricas, de dados e sanitarias necessarias na sala movel. A CONTRATANTE
devera disponibilizar os pontos de fornecimento de energia, dados e &agua, além do
fornecimento do ponto de escoamento de esgoto;

11.29.4.2. 01 Mesa de Escritério com computador desktop completo, para o ambiente
técnico, cada uma com no minimo 03 (trés) gavetas com chave. Sendo estas mesas para
uso do apoio administrativo. Cada mesa devera ainda acompanhar 01 (uma) cadeira
estofada com rodizio, ajuste de altura e inclinagdo, e apoio de bragos com ajuste dealtura;

11.29.4.3. Mesas de Escritério com computador desktop completo, para o ambiente
administrativo, na mesma quantidade de profissionais dimensionados na Supervisao
Técnica, cada uma com no minimo 03 (irés) gavetas com chave. Cada mesa devera ainda
acompanhar 01 (uma) cadeira estofada com rodizio, ajuste de altura e inclinagao, e apoio
de bracos com ajuste de altura, e acompanhar também 02 (duas) cadeiras estofadas sem
rodizio;

11.29.4.4. 02 (duas) Mesas de Escritério, para o ambiente administrativo, cada uma com no
minimo 03 (irés) gavetas com chave. Sendo estas mesas para uso do fiscal da
CONTRATANTE e seu substituto. Cada mesa devera ainda acompanhar 01 (uma) cadeira
estofada com rodizio, ajuste de altura e inclinagdo, e apoio de bragos com ajuste dealtura,
e acompanhar também 02 (duas) cadeiras estofadas sem rodizio;

11.29.4.5. Bancadas Técnicas, para o ambiente técnico, na mesma quantidade de
profissionais dimensionados na fungdo Técnico em EMH, com tampo revestido com
borracha resistente, e contendo no minimo 01 (uma) tomada de energia 220 V e 05(cinco)
tomadas de energia 110V, todas funcionais, 01 (uma) prateleira, iluminagéo exclusiva, e 03
gavetas com chave. Cada bancada devera ainda acompanhar 01 (uma) cadeira estofada
com rodizio, ajuste de altura e inclinagao, e apoio de bragos com ajuste de altura;
11.29.4.6. 01 Impressoras Laser Colorida multifuncional com scanner;

11.29.4.7. 02 Estantes de ferro reforgadas, e altas, para o ambiente técnico;

11.29.4.8. 02 Armarios reforgados, altos e com chaves, para o ambiente administrativo;
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11.29.4.9. 01 Aparelho de Telefone, digital, sem fio, e com dois aparelhos extenséo;

11.29.4.10. 01 Aparelho Celular com linha ativa para receber chamadas do SOBREAVISO;

11.29.4.11. Radios Mdveis de Comunicagao, tipo Walk-Talk, na mesma quantidade de
profissionais dimensionados na fun¢do Técnico em EMH, e também 01 (um) Radio para

ficar fixo na base da Engenharia Clinica;

11.29.4.12. Todo e qualquer Material de Escritério necessario para completa execugao do

Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica.

11.29.5. Para estruturar as instalagdes fisicas é inteiramente vedado o fornecimento de itens

usados, recondicionados, reciclados, enfim, provenientes de reutilizacdo de material ja empregado;

11.29.6. Estes itens sado propriedade da CONTRATADA, e poderdo, a critério desta, ser

recolhidas ao fim da vigéncia do contrato.

11.30. Cronograma de Atividades:

11.30.1. A execucao dos servigos tera inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por
12 (doze) meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislagcao, até o prazo

maximo de 60 (sessenta) meses;

11.30.2. A CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

11.30.2.1. Fase 1: 012 ao 152 dia, a contar da assinatura do contrato;

11.30.2.2. Fase 2: 162 ao 302 dia;
11.30.2.3. Fase 3: 312 ao 602 dia;
11.30.2.4. Fase 4: 612 ao 902 dia;

11.30.2.5. Fase 5: a partir do 912 dia até o fim do contrato

11.30.3. O quadro abaixo apresenta a descricao das atividades de cada Fase do Cronograma

gue devera ser seguido pela CONTRATADA:

Descricao das Atividades

Apresentacdo do software, e das ferramentas,
uniforme e EPI a serem fornecidos;

Apresentar a Equipe Residente e definir o Horario dos
profissionais desta e a escala de SOBREAVISO.

Estruturar as instalagdes fisicas na instituicdo para
desenvolvimento do servico contratado;

Cadastramento de Equipamentos Médico-
Hospitalares.

Execucdo de Manutencao Corretiva, de Manutencao
Preventiva, Calibragédo e Teste de Seguranga Elétrica,
e de Rondas Gerais e Setoriais; Acompanhamento de
Intervencdes Técnicas, e Recebimento e Aceitagdo
dos Equipamentos.

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Plano de Treinamento, e Relatorios.

Desenvolver Todas as Atividades do Servico Técnico
Especializado de Engenharia Clinica.

12. PROPRIEDADE INTELECTUAL

12.1. No tocante aos aspectos relativos ao direito a propriedade intelectual dos documentos a serem
elaborados em conjunto com a CONTRATANTE e utilizados na gestdo dos Equipamentos Médico-
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Hospitalares tais como cadastros, procedimentos operacionais, manuais, fluxogramas, etc., bem como
os dados gerados da utilizacdo do software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica, ndo cabe a
CONTRATADA seus direitos vistos serem inerentes ao desenvolvimento de suas atividades para o pleno
atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia;

12.2. A CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de eventuais
renovacdes anuais de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, entregar a CONTRATANTE,
0 Banco de Documentos elaborado e o Banco de Dados gerado, em formato digital, sendo no minimo
01 (um) volume do Banco de Documentos em midia digital contendo arquivos digitais totalmente
editaveis e 01 (um) volume do Banco de Dados em midia digital contendo arquivos digitais totalmente
editaveis;

12.3. Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néo realize a entrega a CONTRATANTE do Banco
Documentos e/ou do Banco de Dados, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de
Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a sang¢des contratuais, além disto a CONTRATANTE podera
vincular o pagamento da ultima fatura a conclusé@o deste servigo;

12.4. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugao
dos servigos contratados ou da relagdo contratual mantida com a CONTRATANTE.

13. ACORDOS DE NiVEL DE SERVICO, MEDICAO E PAGAMENTO
13.1. Acordos de Nivel de Servico

13.1.1. Conforme a Instrugdo Normativa N° 02, de 30 de Abril de 2008, emitida pelo MPOG -
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, a contratacao de servigos continuados deveraadotar
unidade de medida que permita a mensuragao dos resultados para o pagamento da CONTRATADA, e
que elimine a possibilidade de remunerar as empresas com base na quantidade de horas de servigo ou
por postos de trabalho, desta forma, os critérios de afericao de resultados deverao ser preferencialmente
dispostos na forma de Acordos de Nivel de Servigo;

13.1.2. Os Acordos de Nivel de Servico (ANS) sdo uma disposicao, pactuada entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, que definem critérios objetivos de mensuragcao de resultados,
preferencialmente pela utilizagdo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administra¢do verificar
se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o
pagamento aos resultados efetivamente obtidos;

13.1.3. Seguindo as orientagdes da Instrugdo Normativa N° 02, de 30 de Abril de 2008, emitida
pelo MPOG - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, os Indicadores definidos para adogao
dos Acordos de Nivel de Servigo do objeto deste Termo de Referéncia foram elaborados com base em
critérios objetivos de mensuragéo de resultados, a serem aferidos através de software dedicado de
gestdo de Engenharia Clinica, possibilitando a CONTRATANTE verificar se os resultados contratados
foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados
efetivamente obtidos.

13.2. Abaixo seguem os Indicadores de Desempenho, a serem utilizados nos Acordos de Nivel de
Servigo do objeto deste Termo de Referéncia:
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INDICADOR 01 - TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO (TMA)

Garantir a celeridade no Atendimento Técnico, pela Equipe
FINALIDADE Interna, dos Chamados Técnicos demandados pela Instituigao.
META A CUMPRIR 2 horas Uteis

INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica.

FORMA DE

ACOMPANHAMENTO Pelo software.
PERIODICIDADE Mensal
TMA= (5 TA)/N
Onde:

TMA = Tempo Médio de Atendimento, em horas Uteis.

TA = Tempo de Atendimento, é o periodo em horas Uteis
MECANISMO DE CALCULO transc_orrido en,tre a abertgra do Chamado Técnico e o primeiro
Atendimento Técnico relativo a este chamado.

> TA = Somatério dos Tempos de Atendimento das Ordens de
Servigo Internas Executadas de Manutengao Corretiva.

N = Quantidade de Ordens de Servico Internas Executadas de
Manutencao Corretiva.

INICIO DE VIGENCIA A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.
FAIXAS DE AJUSTE NO | TMA < 2 horas Uteis — Sem redugéo do Valor do Servigco
PAGAMENTO TMA > 2 horas Uteis — 5% a menos do Valor do Servigo
SANCOES 3 horas uteis < TMA < 4 horas Uteis — aplicar Adverténcia

TMA > 4 horas Uteis — aplicar Adverténcia e Multa

INDICADOR 02 - TEMPO MEDIO DE REPARO (TMR)

Garantir a celeridade na Execucgao, pela Equipe Interna, dos
FINALIDADE Chamados Técnicos demandaé}os pgla Ins?itu?géo.
META A CUMPRIR 3 dias uteis
INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica.
FORMA DE ACOMPANHAMENTO | Pelo software.
PERIODICIDADE Mensal

TMR=(>TR)/N

Onde:

TMR = Tempo Médio de Reparo, em dias Uteis.

TR = Tempo de Reparo, é o periodo em dias Uteis transcorrido
MECANISMO DE CALCULO entre a abertura do Chamado Técnico e a Execugédo da
respectiva Ordem de Servigo deste chamado.

> TR = Somatério dos Tempos de Reparo das Ordens de
Servico Internas Executadas de Manutengao Corretiva.

N = Quantidade de Ordens de Servico Internas Executadas de
Manutencao Corretiva.

INICIO DE VIGENCIA A partir do 91° dia a contar da assinatura do contrato.
FAIXAS DE AJUSTE NO | TMR < 3 dias uteis — Sem redugao do Valor do Servico
PAGAMENTO TMR > 3 dias Uteis — 5% a menos do Valor do Servigo

4 dias Uteis < TMR < 5 dias Uteis — aplicar Adverténcia

SANGOES TMR > 5 dias Uteis — aplicar Adverténcia e Multa

INDICADOR 03 - PERFORMANCE DE MANUTENCAO PROGAMADA (PMP)

Garantir a execugdo, pela Equipe Interna, conforme
FINALIDADE programado, do Plano Anual de Manutengéo Programada na
Instituicao.
META A CUMPRIR 90%
INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica.
FORMA DE ACOMPANHAMENTO Pelo software.
PERIODICIDADE Mensal
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MECANISMO DE CALCULO

PMP = (ME/MP ) x 100

Onde:

PMP = Performance de Manutencao Programada, em %.
ME = Quantidade de Ordens de Servico Internas Executadas
de Manutengéo Programada.

MP = Quantidade de Ordens de Servigo Internas Planejadas
de Manutengao Programada.

INICIO DE VIGENCIA

A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.

FAIXAS DE AJUSTE NO | PMP = 90% — Sem reducgéo do Valor do Servico
PAGAMENTO PMP < 90% — 5% a menos do Valor do Servigco
= 70 < PMP < 80% — aplicar Adverténcia
SANGOES PMP < 70% — aplicar Adverténcia e Multa
Para o calculo deste indicador devem ser excluidas do
= denominador “MP” as Ordens de Servigo Internas Planejadas
OBSERVACOES Nao Executadas devido a indisponibilidade de Equipamento
Médico-Hospitalar motivada pela CONTRATANTE.
INDICADOR 04 - PERFORMANCE DE TREINAMENTO (PT)
FINALIDADE Garantir a execucao, pela Equipe Interna, conforme

programado, do Plano Anual de Treinamento na Instituicdo.

META A CUMPRIR

90%

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Pelo software.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

PT=(TE/TP)x 100

Onde:

PT = Performance de Treinamento, em %.

TE = Quantidade de Treinamentos Internos Executados.
TP = Quantidade de Treinamentos Internos Planejados.

INICIO DE VIGENCIA

A partir do 919 dia a contar da assinatura do contrato.

FAIXAS DE AJUSTE NO | PT 2 90% — Sem reducéo do Valor do Servico
PAGAMENTO PT < 90% — 5% a menos do Valor do Servico
= 70% < PT < 80% — aplicar Adverténcia
SANCOES PT < 70% — aplicar Adverténcia e Multa
INDICADOR 05 - PERFORMANCE DE RESOLUTIVIDADE INTERNA (PRI)
FINALIDADE Garantir a execucao, pela Equipe Interna, da grande maioria

dos Chamados Técnicos demandados pela Institui¢édo.

META A CUMPRIR

80%

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Pelo software.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

PRI = ( MCI/MCT ) x 100

Onde:

PRI = Performance de Resolutividade Interna, em %.

MCI Quantidade de Ordens de Servigo Internas
Executadas de Manutencao Corretiva.

MCT = Quantidade de Ordens de Servi¢co Executadas de
Manutencao Corretiva.

INICIO DE VIGENCIA

A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.

FAIXAS DE AJUSTE NO | PRI = 80% — Sem reducgéo do Valor do Servico
PAGAMENTO PRI < 80% — 5% a menos do Valor do Servico
SANCOES 60% < PRI < 70% — aplicar Adverténcia

PRI < 60% — aplicar Adverténcia e Multa
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INDICADOR 06 - PERFORMANCE DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS (PDE)

Garantir a disponibilidade operacional dos Equipamentos

FINALIDADE Médico-Hospitalares qualificados com nivel de criticidade
ALTA.
META A CUMPRIR 90%
INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica.
FORMA DE ACOMPANHAMENTO Pelo software.
PERIODICIDADE Mensal
PDE=(1-((XTR)/(NxTD)))x 100
Onde:

PDE = Performance de Disponibilidade de Equipamentos
qualificados com nivel de criticidade ALTA, em %.

TR = Tempo de Reparo, é o periodo em dias transcorrido
MECANISMO DE CALCULO entre a abertura do Chamado Técnico e a Execucdo da
respectiva Ordem de Servigo deste chamado.

> TR = Somatério dos Tempos de Reparo das Ordens de
Servico dos EMH qualificados com nivel de criticidade ALTA.
N = Quantidade de Equipamentos Médico-Hospitalares da
instituicao qualificados com nivel de criticidade ALTA.

TD = Quantidade de Dias.

INICIO DE VIGENCIA A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.
FAIXAS DE AJUSTE NO | PDE = 90% — Sem redugéao do Valor do Servico
PAGAMENTO PDE < 90% — 5% a menos do Valor do Servico
SANCOES 70% < PDE < 80% — aplicar Adverténcia

PDE < 70% — aplicar Adverténcia e Multa

B Para o calculo deste indicador devem ser consideradas no
OBSERVACOES denominador “N” apenas os Equipamentos Médico-
Hospitalares qualificados com nivel de criticidade ALTA.

INDICADOR 07 - PERFORMANCE DE MANUTENCAO EXECUTADA (PME)

FINALIDADE Ggraptir a execugao da graqde mgiqria dos Chamados
Técnicos demandados pela instituicao.
META A CUMPRIR 90%
INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica.
FORMA DE ACOMPANHAMENTO Pelo software.
PERIODICIDADE Mensal
PME = (ME/N)x 100
Onde:
MECANISMO DE CALCULO PME = Performance de Manutencao Executada, em %.

ME = Quantidade de Ordens de Servigo Executadas.
N = Quantidade de Ordens de Servigo.

INICIO DE VIGENCIA A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.
FAIXAS DE AJUSTE NO | PME = 90% — Sem redugéo do Valor do Servico
PAGAMENTO PME < 90% — 5% a menos do Valor do Servigo

70% < PME < 80% — aplicar Adverténcia

SANGOES PME < 70% — aplicar Adverténcia e Multa

INDICADOR 08 - PERFORMANCE DE RECHAMADO DE MANUTENCAO (PRM)

FINALIDADE Gargntir a qualidng do serngo executado no P~arque de
Equipamentos Médico-Hospitalares da Institui¢éo.

META A CUMPRIR 10%

INSTRUMENTO DE MEDICAO Software dedicado de gestao de Engenharia Clinica.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Pelo software.

PERIODICIDADE Mensal

MECANISMO DE CALCULO PRM = ( MR /ME ) x 100
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Onde:

PRM = Performance de Rechamado de Manutenc¢éo, em %.
MR = Quantidade de Ordens de Servico Internas de
Manutengao Corretiva originadas de Rechamado Técnico*
ME = Quantidade de Ordens de Servico Internas de
Manutencgao Corretiva.

INICIO DE VIGENCIA A partir do 912 dia a contar da assinatura do contrato.
FAIXAS DE AJUSTE NO | PRM < 10% — Sem redugéo do Valor do Servico
PAGAMENTO PRM > 10% — 5% a menos do Valor do Servico
SANCOES 15% < PRM < 20%-— aplicar Adverténcia

PRM > 20% — aplicar Adverténcia e Multa

*Sera considerada Ordem de Servico Interna de Manutencao
Corretiva originada de Rechamado Técnico aquela que for
precedida por outra Ordem de Servico Interna de
_ Manutengéo Corretiva, no mesmo EMH, em periodo inferior
OBSERVACOES a 30 dias.

Para o calculo deste indicador devem ser excluidas do
numerador “MR” as ordens de Servico de Manutencao
Corretiva Executadas originadas de Rechamado técnico cujo
defeito seja erro de operacao e/ou mau uso do operador.

13.2.1. Os indicadores de desempenho dos Acordos de Nivel de Servigo do objeto deste Termo
de Referéncia poderéo, a qualquer tempo e em comum acordo entre as partes, ser ajustados, ampliados
e/ou reduzidos, desde que estas alteragdes sejam devidamente formalizadas através de Termo Aditivo
de contrato.

13.3. Medicao:

13.3.1. No Modelo de Acordos de Nivel de Servigo, o Valor do Servigo é estabelecido quando
da contratacdo, com base no Valor Mensal do Servigo da proposta da CONTRATADA, porém o “VALOR
MENSAL DO SERVICO A SER FATURADQ?", é calculado com base nos resultados alcangados pela
CONTRATADA na prestacao do servigco. Portanto, os valores apresentados nas planilhas de composicao
de custos e formagéo de pregos, quando da apresentacdo das propostas, corresponderdo aos valores
maximos a serem faturados na hipétese da CONTRATADA atingir as metas de todos os indicadores
pactuados nos Acordos de Nivel de Servigo;

13.3.2. A frequéncia de afericdo dos Acordos de Nivel de Servigo serd mensal, devendo a
CONTRATADA emitir relatério sintético dos indicadores supracitados, apresentando-o a
CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagéo do servico;

13.3.3. O quadro abaixo apresenta o Método de Célculo da Parcela do “VALOR MENSAL DO
SERVICO A SER FATURADO” pela CONTRATADA, utilizando os Indicadores de Desempenho dos
Acordos de Nivel de Servico do objeto deste Termo de referéncia. Onde “VMS” é o “VALOR MENSAL
DO SERVICO” conforme apresentado na proposta da CONTRATADA, e “VR' é o “VALOR DE
REDUGCAQ?”, a ser aplicado no periodo, incidente sobre o “VALOR MENSAL DO SERVICO”:

METODO DE CALCULO DA PARCELA DO VALOR MENSAL DO SERVICO A SER FATURADO
INDICADOR ANALISE DO DESEMPENHO MENSAL VR
01 TMA < 2 horas Uteis 0%
TMA > 2 horas Uteis 5%
02 TMR < 3 dias uteis 0%
TMR > 3 dias Uteis 5%
03 PMP = 90% 0%
PMP < 90% 5%
04 PT =2 90% 0%
PT <90% 5%
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05 PRI = 80% 0%
PRI < 80% 5%
06 PDE = 90% 0%
PDE < 90% 5%
07 PME = 90% 0%
PME < 90% 5%
08 PRM < 10% 0%
PRM > 10% 5%
VALOR TOTAL DE REDUCAO (%): > VR
VALOR MENSAL DO SERVICO A SER FATURADO (R$): (1-(> VR/100)) x VMS

13.3.4. Conforme os Acordos de Nivel de Servigo pactuado, o pagamento a CONTRATADA,
referente a parcela de servigo, podera variar de 100% do valor mensal do servigo contratado, caso a
CONTRATADA atinja as metas de todos os indicadores pactuados, até 60% do valor mensal do servigo
contratado, caso a CONTRATADA néo atinja as metas de nenhum dos indicadores pactuados;

13.3.5. N&o haverd a incidéncia de bonus ou pagamentos adicionais para 0s casos em que a
CONTRATADA superar as metas previstas, ou caso seja necessaria a aloca¢do de maior numero de
profissionais para o alcance das metas. E a superacdo de uma das metas ndo poderd ser utilizada para
compensar 0 ndo atendimento de outras metas no mesmo periodo, bem como o ndo atendimento da
mesma meta em outro periodo.

13.4. Pagamento:

13.4.1. O pagamento sera feito mensalmente através de uma NOTA FISCAL DE SERVICO para
cada periodo, onde deve estar discriminado o VALOR GLOBAL MENSAL DO SERVICO, formado pela
parcela do “VALOR MENSAL DO SERVIGO”, com eventuais descontos referentes aos Acordos de Nivel
de Servigo e/ou eventuais sangdes contratuais aplicadas, e as parcelas da “APLICACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS COM BDI (se)” e uma NOTA FISCAL do “VALOR TOTAL MENSAL DA APLICACAO
DE PEGCAS COM BDI (ma).

13.4.2. O pagamento serd realizado pela CONTRATANTE somente para a CONTRATADA, em
conta corrente bancaria de sua titularidade, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds a atestacao
da Nota Fiscal pela CONTRATANTE, uma vez que tenham sido cumpridos todos os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.

14. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO:

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugcdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagéo dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento
e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

14.3. A verificagdo da adequacao da prestacao do servigco devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no Artigo 34 da Instrugédo
Normativa SLTI/MPOG 02/2008.

14.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execug¢ao do servigo, devera comunicar a autoridade responsével
para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracao dos valores contratuais previstos no § 12 do Artigo 65 da Lei 8.666/93.
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14.6. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
guantidades e especificagoes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.7. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do Artigo 67 da Lei 8.666/93.

14.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagéo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacado vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos Artigos 77 e
80 da Lei 8.666/93.

14.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o Artigo 70 da Lei 8.666/93.

15. DAREPACTUACAO

15.1. Sera admitida, por solicitacdo da CONTRATADA, a repactuagdo dos pregos dos servicos
continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a 12 (doze) meses, desde que seja
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, e demonstrada de forma analitica a variagdo dos
componentes dos custos do contrato, devidamente justificada, de acordo com o artigo 5° do Decreto
2.271/97, e com os dispositivos aplicaveis da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°2/2008.

15.2. A responsabilidade pela apresentagcdo das documentag¢des que comprovem a variagcao dos custos
do objeto contratual é exclusiva da CONTRATADA, a qual devera ser apresentada a CONTRATANTE
antes do vencimento do contrato, sob pena de ocorrer preclusao ldgica.

15.2.1 A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como:

c) Os custos decorrentes da mao de obra, de acordo com a convencao coletiva das categorias
envolvidas

d) Os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo, que serao reajustados
pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC.

15.3. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios
ou convengoes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

15.4 A repactuagao ndo poderd alterar o equilibrio econdmico-financeiro original do contrato.

15.5. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios nio previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenga normativa, acordo
coletivo ou convengéo coletiva.

15.6 O aumento dos custos da mao de obra decorrente de novo acordo, dissidio ou convencao coletiva

devera ser integralmente repassado ao prego repactuado, exceto na hip6tese descrita no subitem
abaixo.
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15.7 A Administragdo ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos e Convengdes Coletivas que
nao tratem de matéria trabalhista, tais como as que estabelecam valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade. O cumprimento de tais obrigacbes sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

15.8 O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado:
15.8.1. Para a primeira repactuacao;

a) Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a
partir do dia correspondente a data da vigéncia dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencgéo
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a categoria profissional
abrangida pelo contrato;

b). Para os custos, sujeitos a variacao de precos do mercado: a partir do dia correspondente a
data limite para apresentagao das propostas constantes do Edital.

15.8.2. Para as repactuagoes subsequentes a primeira: a partir da data do fato gerador que deu
ensejo a ultima repactuagéo ocorrida ou preclusa.

15.8.3 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogacao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva que fixar os novos custos de
mao de obra da categoria profissionalabrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia
do contrato, caso nédo haja prorrogagéo.

15.8.4 Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacao tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacgéo.

15.8.5. Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao s6 podera ser pleiteada
apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

15.8.6 Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido registrado o novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva da categoria, a CONTRATADA devera solicitar a inser¢ao de clausula no
termo aditivo de prorrogacao que resguarde o direito futuro a repactuagéo, a ser exercido tao logo
disponha daquele instrumento devidamente registrado, sob pena de precluséo.

15.8.7. Ao solicitar a repactuacdo, a CONTRATADA efetuara a comprovagao da variagao dos
custos dos servigos contratados da seguinte forma:

15.8.7.1 Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra: apresentagao do novo
acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato,
acompanhado da demonstracao analitica da variagéo dos custos.

15.8.7.2 Quando a repactuacdo se referir aos demais custos: Planilha de Custos e
Formacao de Precos que comprove o aumento dos precos de mercado dos itens
abrangidos, considerando-se:
a) Os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao.
b) As particularidades do contrato em vigéncia.
¢) Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas publicas ou outros equivalentes, limitado a variagao anual do INPC.

15.9. O CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela
CONTRATADA.
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15.10. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

15.15.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

15.15.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuagoes futuras, ou

15.15.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdo do custo de méo de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio
ou convencao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensacédo do pagamento devido, assim como para a contagem da
anualidade em repactuagdes futuras.

15.12. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram,
e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

15.13. A decisdo sobre o pedido de repactuagcéo deve ser feita no prazo méximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

15.14 O prazo referido no subitem anterior ficar4 suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os
atos ou apresentar a documentagao solicitada pela EBSERH-HUSM para a comprovacéo da variagao
dos custos.

15.15. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com
a prorrogagao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

16. DA CONTA VINCULADA:

16.1. Havera provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e
verbas rescisorias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela Administragdo em
conta vinculada especifica, conforme o disposto no Anexo VIl da Instrugao Normativa SLTI/MP n? 02, de
30 de abril de 2008.

16.2. Os valores provisionados na forma do item acima somente serdo liberados para o pagamento das
verbas de que trata e nas seguintes condicoes:

16.2.1. Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13¢ (décimo terceiro) salario dos
empregados vinculados ao contrato, quando devido;

16.2.2.Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na
Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

16.2.3. Parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional,
férias proporcionais e a indenizagcdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da
dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

16.2.4. Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisérias.

17. DA VISTORIA:
17.1. Para a correta elaboragao da sua proposta, a provavel licitante podera realizar vistoria do parque
de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, nas instalagdes do local de execugéo do
servigo, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante agendamento prévio a ser

realizado de segunda a sexta, das 08 as 17h, junto ao Setor de Engenharia Clinica, pelo telefone (55)
3213-1675;
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17.2. O prazo para agendamento da vistoria iniciar-se-4 no dia Util seguinte ao da publicagao do Edital,
estendendo-se até trés dias Uteis antes da data prevista para abertura do certame;

17.3. Para a vistoria, o participante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado, e a
procuragao registrada em cartorio.

17.4. Apesar de facultativa, a vistoria é de extrema importancia para que a empresa se certifique das
condigcdes em que se encontra o Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE, de
modo a realizar o correto dimensionamento da sua proposta;

17.5. Como a vistoria é opcional, caso o participante desconsidere tal necessidade, ndo podera alegar o
desconhecimento das condi¢bes e grau de dificuldade existente como justificativa para recusar-se a
assinar o contrato ou eximir-se das obrigagdes assumidas em decorréncia da execugéo do objeto.

18. DAS PENALIDADES:

18.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 8.666/93, da Lei 10.520/02, do Decreto 3.555/00,
e do Decreto 5.450/05, a CONTRATADA que, no decorrer da contratacéo:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

18.1.2. Apresentar documentagdo falsa;

18.1.3. Comportar-se de modo iniddneo;

18.1.4. Cometer fraude fiscal;

18.1.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.
18.2. Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de
atraso injustificado, inexecugdo parcial ou inexecucdo total da obrigagcdo, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

18.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

18.2.2. Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, até o
limite de 15 (quinze) dias;

18.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecuc¢dao total do objeto;

18.2.4. Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

18.2.5. Suspenséao temporaria do direito de participar de licitagcdo e impedimento de contratar
com a EBSERH-HUSM, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

18.2.6. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagao,
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da san¢ao aplicada.

18.2.7. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de

contratar e de declaragéo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais
que, em razdo do contrato decorrente desta contratagéo:
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18.2.7.1. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;

18.2.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

18.2.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

18.2.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto
na Lei 8.666/93, e subsidiariamente na Lei 18.784/918.

18.2.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

18.2.10. Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execugéo do contrato, o
nao recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicées sociais previdenciarias, bem como a
ndo manutengao das condicbes de habilitacdo e o ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do
auxilio alimentagéo, que podera dar ensejo a rescisao do contrato, sem prejuizo da aplicagdo de sancao
pecunidria e da declaracao de impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7°
da Lei 10.520/02.

18.2.10.1. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item acima, a CONTRATANTE
devera reter a garantia prestada e os valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de
servigcos, podendo utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores no caso de a
empresa nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia
contratual.

18.2.11. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serao deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

18.2.12. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deveré ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

18.2.13. O calculo das multas a serem aplicadas no decorrer da execucao do contrato
poderda se basear na gradagéo prevista nas tabelas de infragées abaixo:

Tabela | — Percentagem para Multa
GRAU CORRESPONDENCIA (em relacao ao valor mensal do contrato)
0,06%
0,2%
0,3%
0,4%
0,6%
1%

DO | WIN|—

Tabela Il — Infrac6es
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Permitir a presenca de empregado ndo uniformizado ou com Por empregado e
uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem crachd por ocorréncia
Manter funciondario sem qualificacdo para a execugado dos Por empregado e

2 . 3 h
servicos por dia

3 Suspender ou interromper, em sua totalidade, os servigos 6 Por ocorréncia e
contratuais, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito por dia
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ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
4 Subcontratar o servico 6 Por ocorréncia
5 Utilizar as dependéncias da EBSERH-HUSM para fins diversos 5 P A

. or ocorréncia

do objeto do contrato

6 Recusar-se a executar servigo determinado pela equipe de 4 Por ocorréncia
fiscalizagdo, sem motivo justificado

7 Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o durante o 4 Por empregado e
expediente, sem anuéncia prévia da EBSERH-HUSM por dia

8 Reter documentos pessoais de seus empregados 3 Por o:cc))rr:jeigma e
Efetuar o pagamento de verbas trapalh|§tas em dgsacqrdo com Por ocorréncia e

9 a proposta apresentada ou determinagdo normativa, inclusive 5 di
das Convengdes Coletivas aplicaveis as categorias por dia

10 Indicar preposto sem treinamento, qualificagdo e/ou 3 Por ocorréncia e
remunerag¢do compativeis com a fungao por dia

11 Demora injustificada no atendimento das solicitagdes > Por ocorréncia e
emanadas da equipe de fiscalizagcao por dia

Para os itens seguintes - Deixar de:

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
13 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 1 Por empregado e
pontualidade de seu pessoal por dia

14 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou 3 P A
. . oS or ocorréncia
incompativel com suas atribuicdes
15 | Manter a documentacao de habilitagdo atualizada 2 Por |ter[1 © por
ocorréncia
16 Cumoprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela 4 Por ocorréncia
equipe de fiscalizagdo
17 Cumoprir determinagao dg _equipe de fiscalizagao para controle de 1 Por ocorréncia
acesso de seus funcionarios
18 Curr_lprir de.terminag?o formal ou instrucdo complementar da 4 Por ocorréncia
equipe da fiscalizagdo
19 | Efetuar a reposig¢édo de funcionarios faltosos 4 Por empregadp ©
por ocorréncia
Efetuar o pagamento de salarios, vale transportes, auxilio
20 alimentagao, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como 6 Por ocorréncia e
arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionada por dia
a execucao do contrato nas datas avencadas
1 Entregar o uniforme aos funcionarios no prazo estipulado no 3 Por empregado e
contrato por dia
20 Apresentar, quando solicitado, documentagéo fiscal, trabalhista 6 Por ocorréncia e
e previdenciaria por dia
Entregar ho prazo os esclargqlmentos formals solicitados para Por ocorréncia e
23 | sanar as inconsisténcias e duvidas suscitadas durante a analise 4 d
da documentagao exigida pela equipe de fiscalizagao pordia
24 | Observar determinagao da legislagao trabalhista 6 Por ocorréncia
o5 Registrar a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social de seus 6 Por empregado e
empregados por ocorréncia
26 Fornecer meios para que seus funcionarios cumpram as tarefas 1 P o
, b ; or ocorréncia
gerais ou especificas previstas para cada posto de trabalho
57 Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca para Por empregado e
execucao dos servigcos, quando necessario por ocorréncia
28 | Cumoprir as politicas de seguranca da EBSERH-HUSM Por ocorréncia
9 Recolher as contribui¢des sociais da Previdéncia Social e do 6 Por empregado e

FGTS

por ocorréncia
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18.3. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18.4. As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso
das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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EQUIPAMENTO QUANTIDADE ATIVIDADES

Acelerador linear 1 Apoio

Agitador 1 Integral
Agitador de Kline 1 Integral
Agitador de Plaquetas 4 Integral
Agitador de Solucao 1 Integral
Agitador Orbital de Tubos 2 Integral
Amalgador 1 Integral
Analisador Automatico de Hematologia 1 Integral
Analisador Bioquimico 3 Integral
Analisador de Coagulacao 1 Integral
Analisador Imunologico 5 Integral
Analisador Multiparamétrico 2 Integral
Analisador de Condutividade de Suor 1 Integral
Analisador de Desfibrilador 1 Integral
Analisador Hematolégico 1 Integral
Angiografo (Hemodinamica) 1 Apoio

Aparelho de Anestesia 13 Integral
Aparelho BILEVEL VPAP 2 Integral
Aparelho de Correntes (Fisioterapia) 2 Integral
Aparelho de Densitometria Ossea 1 Apoio

Aparelho de Dialise Peritoneal 4 Integral
Aparelho de Fototerapia 30 Integral
Aparelho de Hemodialise (locados) 4 Apoio

Aparelho de Hidroterapia 1 Integral
Aparelho de Oscilometria 3 Integral
Aparelho de Pletismografia 3 Integral
Aparelho Port. P/ Aval. Emiss6es Otoacust. 1 Integral
Aparelho de Raio X Fixo Convencional 3 Apoio

Aparelho de Raio X Mével 4 Apoio

Aparelho de Raio X Odontolégico 2 Apoio

Aparelho de Raio X Telecomandado 1 Apoio

Aparelho de Ultrassom Terapéutico 10 Integral
Aparelho de Ultrassonografia Ocular 1 Integral
Aparelho de Ultrassom Diagnostico 17 Apoio

Aparelho Infravermelho (Fisioterapia) 3 Integral
Aparelho Laser (Fisioterapia) 8 Integral
Aparelho Interferencial (Fisioterapia) 3 Integral
Aparelho de ondas Curtas (Fisioterapia) 2 Integral
Aquecedor de Armacao (Caixa de Areia) 1 Integral
Aquecedor de Fluido 3 Integral
Aquecedor de Gel 2 Integral
Aquecedor de manta térmica 1 Integral
Arco-C Movel Convencional 3 Apoio

Aspirador de Secrecao Elétrico Movel 50 Integral
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Audiéometro 9 Integral
Autoclave Horizontal (acima de 350 litros) 3 Integral
Autoclave Horizontal de Mesa 2 Integral
Autoclave por Plasma de Peroxido de Hidrogénio 1 Integral
Autoclave Vertical 3 Integral
Autorefrator com Ceratémetro 3 Integral
Balanca Analitica 9 Integral
Balanca Antropométrica Eletrénica 56 Integral
Balanca Antropométrica Mecéanica 12 Integral
Balancga Digital 1 Integral
Balanca Pediatrica Eletronica 25 Integral
Balanca Pediatrica Mecénica 1 Integral
Balao Intra Aodrtico 1 Apoio

Banho Histolégico 3 Integral
Banho Maria 10 Integral
Berco Aquecido 23 Integral
Bicicleta Ergométrica 5 Integral
Biometro 1 Integral
Bisturi Eletronico 19 Integral
Bomba de Cobalto 2 Apoio

Bomba de Infusao 476 Apoio

Bomba de Infuséo de Seringa 62 Apoio

Bomba Injetora de Contraste 2 Apoio

Cadeira Eletronica 2 Integral
Cadeira Odontoldgica 4 Integral
Cadeira Oftalmolégica 2 Integral
Calandra 2 Integral
Cama Elétrica Hospitalar 252 Integral
Cama FOWLER Manual 2 Integral
Cama PPP (Pré Parto, Parto e Pés Parto) 2 Integral
Camara de Congelamento 1 Integral
Camara de Conservacao 1 Integral
Camara de Incubacao 2 Integral
Camara Imunologica 1 Integral
Camara Portatil para Revelacao 1 Integral
Campimetro 1 Integral
Capela de Exaustao 3 Integral
Capela de Fluxo Laminar Horizontal 3 Integral
Capela de Fluxo Laminar Vertical 7 Integral
Cardioversor/Desfibrilador 30 Integral
Central de Inclusao 1 Integral
Centrifuga 3 Integral
Centrifuga Refrigerada 6 Integral
Centrifuga Soroldgica Laboratorial 30 Integral
Cintilografo (Medicina Nuclear) 1 Apoio

Citometro de Fluxo 2 Integral
Colchao BIOAIR 4 Integral
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Colchéao Térmico 1 Integral
Colchao Térmico (locados) 4 Apoio

Coletor de Suor Portatil 1 Integral
Colonoscopio 16 Integral
Colposcépio 2 Integral
Colposcdpio Binocular 4 Integral
Contador de Blocos 1 Integral
Contador Portatil 2 Integral
Contador de Células Automatico 2 Integral
Corrente Russa 2 Integral
CPAP Neonatal 1 Integral
CR Digitalizador de Imagens Radiograficas (multicassetes) 2 Integral
Criostato 1 Integral
Desumidificador 3 Integral
Detector Fetal 27 Integral
Dermatomo Elétrico/Motor Cirurgico 1 Integral
Ecobiometria 1 Integral
Eletrocardiograma 13 Integral
Eletroencefalografo 5 Integral
Eletroestimulador 1 Integral
Eletroforese 2 Integral
Eletroforese Capilar 1 Integral
Eletrometro 1 Integral
Endoscopios 9 Integral
Endoscépio Rigido 5 Integral
Equipamento de Agiografia 1 Integral
Equipamento de Diagnéstico de Hemostasis 1 Integral
Equipamento de Gerenciamento de Soluc6es Parenterais 1 Integral
Equipamento Oftalmolégico 1 Integral
Esteira Ergométrica 3 Integral
Estimulador de Plexo 2 Integral
Estimulador do Polissonigrafo Integral
Estimulador Nervo Facial Cirargico 1 Integral
Estimulador Neuromuscular 3 Integral
Estimulador Otoneurolégico 1 Integral
Estufa de Cultura Bioldgica 9 Integral
Estufa de Secagem e Esterilizacao 9 Integral
Facetadora 1 Integral
Fibrobroncoscépio 2 Integral
Fibrocolonoscépio 2 Integral
Foco Cirurgico Auxiliar (movel) 31 Integral
Foco Cirurgico de Teto 7 Integral
Fonte de Luz Endoscopia 29 Integral
Foto Estimulador do Polissonigrafo 1 Integral
Fotometro 1 Integral
Gastroscopio 19 Integral
Gerador de Corrente 1 Integral
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Guincho 1 Integral
Guindaste 2 Integral
Identificador Bactericida 2 Integral
Imitanciémetro 1 Integral
Impedanciometro 1 Integral
Impressora Dry de Filmes Radioldgicos 2 Apoio

Inaloterapia Portatil 1 Integral
Incubadora 5 Integral
Incubadora Neonatal 40 Integral
Incubadora Neonatal de Transporte 2 Integral
Insuflador 6 Integral
Jato de Bicarbonato 1 Integral
Lampada de Fenda 3 Integral
Laser Yag 1 Integral
Lavadora 5 Integral
Lavadora de Endoscopios 1 Integral
Lavadora de Microplacas de Elisa 1 Integral
Lavadora de Microplacas e tiras 1 Integral
Lavadora Termodesinfectora 2 Integral
Lavadora Ultrassonica 2 Integral
Leitora de Microplacas e Tiras 1 Integral
Lensometro 3 Integral
Liquefator 1 Integral
Mamadgrafo Convencional 2 Apoio

Maq Circ. Extracorporea 7 Integral
Maquina de Osmose Reversa Convencional 5 Integral
Maquina de Osmose Reversa Portatil 4 Integral
Medidor de PH de Bancada 2 Integral
Mesa Cirurgica Elétrica 8 Integral
Mesa Cirurgica Mecénica 4 Integral
Mesa Elétrica 1 Integral
Microscépio Cirurgico 3 Integral
Microscopio Laboratorial 34 Integral
Microtomo 4 Apoio

Monitor de Debito Cardiaco 1 Integral
Monitor CR 2 Integral
Monitor de Nivel de Consciencia 3 Integral
Monitor NOX500 1 Integral
Monitor de Radiacao 2 Integral
Monitor de Sinais Vitais 8 Integral
Monitor de Tempo de Coagulacao Ativa (TCA) 1 Integral
Monitor de Trigger Cardiaco 1 Integral
Monitor de Video Convecional 21 Integral
Monitor Multiparamétrico 156 Integral
Monovacuometro 1 Integral
Motor Pneumatico 1 Integral
Multimetro Digital 1 Integral

94




MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA (HUSM)
Av. Roraima, 1000, Prédio 22, Campus Universitario — Bairro Camobi —
Santa Maria, RS, Brasil - CEP: 97105-900.
Telefone: (55) 3213-1460

Nebulizador 14 Integral
Negastocopio odontologico 2 Integral
Neuroestimulador 1 Integral
Oftalmoscépio Direto 3 Integral
Oftalmoscopio Indireto 4 Integral
Otoscapio 9 Integral
Oxicapndgrafo 1 Integral
Oximetro de Pulso (locados) Apoio

Oximetro de Pulso 52 Integral
Pantografo (Leitora de Armacao) 1 Integral
PCR Quantitative Real Time 1 Integral
Perfurador Osseo 9 Integral
Poligrafo Para Hemodinamica 1 Integral
Processadora de raio X 1 Integral
Projetor Oftalmoldgico 2 Integral
Processador de Tecidos 2 Integral
Pupilometro 1 Integral
Quatificador de Carga Viral 1 Integral
Refrator Oftalmico 3 Integral
Ressuscitador Infantil 1 Integral
Retinografo 3 Integral
Rotametro 1 Integral
Seladora de Embalagens 11 Integral
Serra Elétrica para Gesso 3 Integral
Sistema de Aférese 2 Integral
Sistema de Gasometria 1 Integral
Sistema Teste de Hemoglobina 1 Integral
Tacometro Digital 1 Integral
Tambor Rotativo de Barany 1 Integral
Tanque Nitrogénio 4 Integral
Tela de Acuidade 2 Integral
Termo Reator 1 Integral
Termociclador 4 Integral
Termohigrometro 2 Integral
TermOometro 21 Integral
Tomaégrafo Computadorizado 2 Apoio

Tonometro 1 Integral
Topografo de Cornea 2 Integral
Torre de Arco Cirurgico 2 Integral
Torre Endoscopia 24 Integral
Triagem Auditiva Neonatal 1 Integral
Turbilhao p/ Membros Inf. 1 Integral
Turbilhao p/ Membros Sup. 1 Integral
Umidificador 11 Integral
Unidade de Gravacao 2 Integral
Unidade Dental 2 Integral
Urodensimetro 2 Integral
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User station (CR) 2 Integral
Vecto- Eletronistagmografo 1 Integral
Ventiladores Pulmonares (locados) Apoio

Ventilador Pulmonar Convencional 60 Integral
Ventilador Pulmonar de Transporte 3 Integral
Video Processadora de Imagem (Endoscopia) 35 Integral
Videobroncoscopio 2 Integral
Viscosimetro 1 Integral

OBSERVACAO:

NOTA: A lista integral de atividades e definicdo de atividades de apoio estdo especificados no item 6.5
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ANEXO V - ESTOQUE DE PECAS USUAIS

A CONTRATADA devera fornecer e manter estoque minimo de pecas usuais no local de
prestacao do servigo conforme listagem e quantidade estabelecida pela CONTRATANTE.

Abaixo segue sugestao de algumas pecgas usuais a serem mantidas em estoque:

ITEM DESCRICAO
1 Abracadeiras (nylon e ferro)

Agua destilada

3 | Alcool isopropilico

4 Anéis de pressao, chavetas, abracadeiras e pinos

5 Anticorrosivos, limpa contatos

6 Caixa com terminais crimper

7

8

9

Cola de contato e de madeira

Colas Araldite e Super Bonder, Durepoxi

Componentes eletronicos varios valores (resistores, capacitores, LEDs, fusiveis, etc.)
10 | Conectores e terminais elétricos para cabos de até 16 mm?

11 | Conectores terminais e anilhas de identificacao de cabos

12 | Estopas, palha de ago e panos para limpeza

13 | Fita dupla face

14 | Fita isolante para manutengéo elétrica

15 | Fita Silver Tape

16 | Fita zebrada

17 | Laminas de serra e estiletes

18 | Lona plastica

19 | Oleos, graxas e pastas para lubrificagéo

20 | O-rings (diversas medidas)

21 Pasta fluxo

22 | Pilhas e baterias

23 | Pincel e rolos para pintura de qualquer superficie (metal, madeira e alvenaria)
24 | Pregos, parafusos, buchas de nylon, arrebites, arruelas, bragadeiras e porcas
25 | Produtos antiferrugem

26 [ Produtos de limpeza, sabdes, detergentes

27 | Solda para componentes eletrdnicos

28 | Solventes, colas e veda juntas

29 | Spray limpador de contatos eletrénicos

30 | Tubos termo retrateis (varias medidas)

OBSERVACAO: O Estoque de pecas usuais inicial devera ser estabelecido pela
CONTRATANTE, e podera ser ampliado e/ou reduzido pela CONTRATANTE a medida que for sendo
construido um histérico de pecas aplicadas no parque da institui¢éo.
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ANEXO V| - RELACAQ DE FERRAMENTAS

A CONTRATADA devera fornecer, e manter e/ou repor quando necessario, as Ferramentas
usuais para prestacdo do servigo conforme listagem e quantidade estabelecida pela CONTRATANTE.
Abaixo segue sugestao de algumas ferramentas usuais a serem disponibilizadas:

ITEM DESCRICAO
Alicate crimpador para RJ 9, RJ 11e RJ 45;

Alicate de bico chato, cabo isolado 6

Alicate de bico chato ¢/ cortador e cabo isolado

Alicate de bico redondo e curto ¢/ cabo isolado

Alicate de bico reto ¢/ cabo isolado

Alicate de corte c/mola (corte diagonal) c/ cabo isolado
Alicate de corte c¢/mola (corte rente) ¢/ cabo isolado
Alicate de corte diagonal cabo isolado 6

Alicate de corte fios e cabos

Alicate desencapador de fios

Alicate de presséo

Alicate universal, cabo isolado, 8"

Cavalete

Chave canhdo 8mm 6”

Chave de fenda 1” 3/16”

Chave de fenda 8” 5/16”

Chave de fenda angular dupla 3/8” 6”

— | — | — — | — — ] — | — ] —
O o|N|jo|o|w N =|o]|© RN O AL =

Chave de fenda cotovelo 4"x1.11/2

20 Chave philips cotovelo 4’x1.11/2

21 Chave em L (diversos tamanhos)

22 Chave teste néon

23 Conjunto de chaves ajustaveis (6”;10”;12”)

24 Conjunto de chaves de fenda p/ relojoeiro

25 Conjunto de chaves de fenda 4” (1/8;1/4;3/8;5/16;5/32;11/32)
26 Conjunto de chaves de fenda 6” (1/8;1/4;3/8;5/16;5/32)
27 Conjunto de chaves Philips (1/8;1/4;3/8;3/16; 5/16;5/32)
28 Escovas para limpeza

29 Espelho de dentista

30 Estilete com protecao (tamanho grande);

31 Estilete tipo faca retrdtil

32 Extrator de CLs

33 Ferro de solda de 30 e 60 watts;

34 Ferros de solda, com sugador de ponta de teflon

35 Furadeira (com brocas diversos tamanhos)

36 Jogos de chave Allen, milimetro

37 Jogos de chave Allen, polegada

38 Jogos de chave de boca, mm e polegada

39 Jogo de chave de fenda

40 Jogo de chaves hexagonal ¢/ suporte

41 Jogo de chave inglesa

42 Jogos de chave soquete, mm e polegada

43 Jogos de chave forx, mm e polegada

44 Lanterna tipo caneta
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ITEM DESCRICAO
45 Conjunto de limas
46 Lupa com iluminagao
47 Maletas de ferramentas
48 Martelo de borracha
49 Martelo comum
50 Morsa de bancada
51 Pincéis para limpeza
52 Pinca reta serrilhada 165mm
53 Aspirador de pé
54  |Estagao de solda ¢/ sugador para bancada
55  [Multimetro digital TRUE RMS
56 Secador térmico
57 Alicate Amperimetro

OBSERVACAO: O Conjunto de Ferramentas inicial deverd ser estabelecido pela

CONTRATANTE, e podera ser ampliado e/ou reduzido pela CONTRATANTE a medida que forem
surgindo as necessidades do servico.

NOTA: Cada Técnico em EMH devera ter seu kit de ferramentas e maleta, podendo algumas

ferramentas de uso eventual serem compartilhadas entre a equipe desde que isto ndo prejudique o
desempenho do servigo.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE

SANTA MARIA (HUSM)

Telefone: (55) 3213-1460

A CONTRATADA devera fornecer, calibrar, manter e/ou repor quando necessario, 0s
Analisadores e/ou Simuladores necessarios para 0s parametros mensuraveis listados abaixo:

FAMILIA DE EQUIPAMENTOS

PARAMETROS

Agitador Kline

Tempo

Aparelho de Anestesia

Volume; Presséo; Peep; Frequéncia; Tempo inspiratorio;
Concentragao de oxigénio; Fluxo de rotametros

Aparelho de Eletroterapia

Tenséao; Corrente; Frequéncia

Aparelho de Fototerapia

Radiacéo luminosa

Aspirador Cirargico

Vacuo (pressao negativa)

Balanca Massa
Banho Maria Temperatura
Berco Hospitalar Aquecido (UCI) Temperatura

BIPAP

Presséo; Peep; Frequéncia; Tempo inspiratério

Bisturi Elétrico

Poténcia

Blender / Baby-Pap

Concentragao de oxigénio

Camara de conservacao de Vacina Temperatura
. Energia; Frequéncia cardiaca; Oximetria; Marca-passo;
Cardioversor Respiracéao
Centrifuga Velocidade; Temperatura
CPAP Pressao
Crondémetro/ Reldgio Tempo
DEA Energia
Desfibrilador Energla; ~Frequenma cardiaca; Oximetria; Marca-passo;
Respiragéo

Eletrocardiégrafo

Frequéncia cardiaca; Amplitude

Eletroestimulador

Corrente; Frequéncia; Tensao

Esfigmomandémetro Comum

Pressao

Estufa de Secagem e Esterilizacao

Temperatura; Umidade

Foco Cirurgico

Intensidade luminosa

Freezer/ Geladeira/ Frigobar

Temperatura

Garrote Pneumatico

Pressao

Incubadora Bacterioldgica

Temperatura; Umidade

Incubadora Neonatal

Temperatura; Umidade; Concentragao de oxigénio

Insuflador

Pressao

Marca-passo Externo

Frequéncia cardiaca; Tensao; Corrente

Monitor de Pressao Arterial

Pressao nao invasiva

Monitor Multiparametros

Frequéncia cardiaca; Oximetria; respiragdo; temperatura;
Pressdo ndo invasiva; Pressao Invasiva

Mddulo de PI (IBP)

Pressao invasiva

Oximetro de Pulso

Oximetria; Frequéncia cardiaca

Pipetas Volume

Homogeneizador Tempo, Frequéncia

Fluxdmetro Fluxo

Poligrafo Frequéncia cardiaca; Presséo no invasiva; Oximetria

Sistema de Analise de Holter

Frequéncia cardiaca

Termohigrémetro

Temperatura; Umidade

TermOmetro

Temperatura

Vacuoémetro

Pressao (negativa)

Ventilador Pulmonar/ Respirador

Volume; Pressao; Peep; Frequéncia; Tempo inspiratorio;
Concentragéo de oxigénio
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ANEXO Viil - INFORMACOES OPERACIONAIS DA EMPRESA

Por este documento, a (nome empresarial da licitante), inscrita no
CNPJ sob o n° com sede a
(endereco  completo), por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr. (a)
, infra-assinado, portador(a) do CPF n°
, APRESENTA, para fins de atendimento a exigéncia do PREGAO EBSERH
(EBSERH-HUSM) n°_/2016, as informacdes para contato e abertura de chamado, e arelagdo nominal
dos profissionais envolvidos na execug¢édo do Contrato EBSERH (EBSERH-HUSM) n®_/2015 originado
por este Pregédo, e apresenta em ANEXO a documentagé@o que comprova o vinculo destes profissionais
CcOm nossa empresa.

Informagé6es para Contato e Abertura de Chamados:

TELEFONE(S):
E-MAIL(S):
CELULAR (SOBREAVISO):

Relacao Nominal dos Profissionais envolvidos na execucao do contrato:
Funcédo: PREPOSTO
Nome Telefone E-malil Assinatura

Funcdo: ENGENHEIRO - RESPONSAVEL TECNICO
Nome N2 CREA Assinatura

Funcido: SUPERVISOR TECNICO
Nome N2 CREA Assinatura

Funcido: TECNICO EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES
Nome N2 CREA Assinatura

Funcao: AUXILIAR TECNICO EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES
Nome Funcao Assinatura

Funcdo: OUTRAS

Nome Funcao Assinatura

E por ser verdade, assina o presente documento sob as penas da lei.

Local e data.

[Nome do Representante Legal]
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ANEXO IX - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
1. OBJETO

Prestagdo de Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, utilizando software dedicado de
gestdo de Engenharia Clinica, para presta¢do de manutengao preventiva e corretiva, com aplicagao de
pecas e servigos especializados quando necessario, calibracdo, treinamento de operadores e apoio ao
gerenciamento de Equipamentos Médico-Hospitalares instalados na Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares — EBSERH, filial Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Maria
(EBSERH-HUSM)

2. IDENTIFICACAO DA EMPRESA PARTICIPANTE

RAZAO SOCIAL/ NOME FANTASIA:
CNPJ:

ENDERECO:
TELEFONE/FAX/E-MAIL:

3. BRECOS OFERTADOS

3.1. O valor mensal do servico é de R$ (valor por extenso).

3.2. O valor anual do servico — doze vezes o item 3.1 (valor mensal do servico) — é de R$
(valor por extenso).

3.3. O valor do BDI (ma), a incidir sobre a aplicagéo de pecas, é de % (valor por
extenso).
3.4. O valor do BDI (se), aincidir sobre a aplicagéo de servigos especializados, é de %

(valor por extenso).

3.5. O valor do BDI (PROPOSTA), utilizado unicamente para formacao do valor global do servico, sera
o maior BDI dentre o BDI (ma) e o BDI (se), é de % (valor por extenso).

3.6. O valor anual previsto para aplicagdo de pecgas e servigos especializados é de R$
(valor por extenso).

3.7. O valor anual previsto para aplicacdo de pecas e servigcos especializados com respectivo BDI (ma)
e BDI (se) — valor do item 3.6 (valor anual previsto para aplicagdo de pecgas e servigos especializados)
acrescido da taxa do item 3.5 (valor do BDI (PROPOSTA), utilizado apenas para fins de proposta) — é
de R$ (valor por extenso).

3.8. O VALOR GLOBAL DO SERVICO - valor do item 3.2 (valor anual do servi¢co) somado ao valor
do item 3.7 (valor anual previsto para aplicacao de pecas e servicos especializados com
respectivo BDI (ma) e BDI (se)) — é de R$ (valor por extenso).

A empresa declara, sob as penalidades cabiveis, e para fins de participagdo no Certame (Pregao
), que:

Nos pregos propostos, estdo incluidas todas as despesas e insumos necessarios a perfeita execugéao
dos servigos, tais como: salarios, materiais, equipamentos, seguros, impostos, taxas, encargos sociais
e trabalhistas, e todos os demais custos necessarios ao perfeito cumprimento das obrigacdes, objeto da
licitagdo;

O prazo de validade da proposta é de (valor por extenso) dias;
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Responsabiliza-se pelas transacoes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive, os atos praticados, diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo a CONTRATANTE responsabilidade por eventuais danos, decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros;

Possui instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis, para a realizagdo dos
servicos objeto desta licitacdo, conforme os discriminados neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

Santa Maria, /_/

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome/RG/CPF
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COMPOSIGCAO DO BDI (ma), a incidir sobre a Aplicagéo de Pegas
ITEM DESCRICAO %
Rateio da Administracédo Central
Risco
Seguro e Garantia
Despesas Financeiras
Lucro
COFINS
PIS
ISS
Outros (Especificar)

—_

OO (N|O|O| AW

Férmula para calculo do BDI:

(1+ 4355 (1 +150) (1 + 150)

(1-*150-)

—-1,x100

BDI (%) =

Legenda: AC = Rateio da Administracdo Central, R = Risco, S = Seguro, G = Garantia, DF =
Despesas Financeiras, L = Lucro, C = COFINS, P = PIS, e | = ISS.

A licitante devera apresentar a planilha de composigao do BDI (Beneficios e Despesas Indiretas),
na forma do art. 92 do Decreto n? 7.983/2013 da Presidéncia da Republica, e dos Ac6rdaos n® 2.369/2011
e 2.622/2013 do Plenario do Tribunal de Contas da Unido - TCU:
Art. 9° O prego global de referéncia sera o resultante do custo global de referéncia
acrescido do valor correspondente ao BDI, que devera evidenciar em sua composicao,
no minimo:
| - taxa de rateio da administracao central;
Il - percentuais de tributos incidentes sobre o prego do servigo, excluidos aqueles de
natureza direta e personalistica que oneram o contratado;
Ill - taxa de risco, seguro e garantia do empreendimento; e
1V - taxa de lucro.

Deve ser respeitada as deliberagdes da Sumula do TCU n® 254/2010, e dos Acérdaos n® 325/07
e 2369/11 - Plenario do TCU, segundo os quais o IRPJ - Imposto de Renda Pessoa Juridica e a CSLL -
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido ndo se consubstanciam em despesa indireta passivel de
inclusdo na taxa de Beneficios e Despesas Indiretas - BDI do orcamento-base da licitagédo, haja vista a
natureza direta e personalistica desses tributos, que oneram pessoalmente o contratado.

Na andlise da proposta de precos, serdo utilizados os parametros para taxas de BDI a seguir
especificados, conforme o Acérdao n? 2.622/2013- Plenario TCU.

Valores do BDI 12 Quartil Médio 32 Quartil
Fornecimento de Materiais e Equipamentos - BDI (ma) 11,10% 14,02% 16,80%
Servico Especializado de Manuten¢cdo em EMH* - BDI
(se)

20,34% 22,12% 25,00%

Quando a taxa de BDI estiver fora dos patamares estipulados acima, sera realizado exame
pormenorizado dos itens que compdem essa taxa, utilizando como diretriz para esse exame 0s seguintes
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percentuais conforme o Acordao n® 2.622/2013- Plenario TCU, levando-se sempre em consideragao as
peculiaridades de cada caso.

Fornecimento de Materiais e Equipamentos - BDI | 12 Quartil Médio 32 Quartil
(ma)
Rateio da administracao central 1,50% 3,45% 4,49%
Seguro + Garantia 0,30% 0,48% 0,82%
Risco 0,56% 0,85% 0,89%
Despesa Financeira 0,85% 0,85% 1,11%
Lucro 3,50% 511% 6,22%
Servico Especializado de Manutencdao em EMH * - | 12 Quartil Médio 32 Quartil
BDI (se)
Rateio da administragédo central 3,00% 4,00% 5,50%
Seguro + Garantia 0,80% 0,80% 1,00%
Risco 0,97% 1,27% 1,27%
Despesa Financeira 0,59% 1,23% 1,39%
Lucro 6,16% 7,40% 8,96%

* Pela auséncia de dados especificos para Servigo Especializado de Manutengdo em Equipamentos
Médico-Hospitalares, em consonancia com o Acérdao n® 2.622/2013- Plenario foram considerados os
valores padrbes existentes da area mais préxima a esta.
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COMERCIAL)

EQUIPE RESIDENTE

QUANTIDADE DE

COMPOSICAO PROFISSIONAIS

SUPERVISOR TECNICO

TECNICO EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

AUXILIAR TECNICO EM EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES
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ANEXO Xil - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAQ DE PRECOS

1. O licitante devera apresentar planilhas de custos e formacdo de precos para cada categoria
contratada, com base no modelo apresentado, versando sobre:

a) Supervisor Técnico
b) Técnico em Equipamentos Médico-Hospitalares
c¢) Auxiliar Técnico em Equipamentos Médico-Hospitalares

Planilha de Custos e Formacao de Precos

DADOS PROCESSUAIS

Pregao Eletronico N2

Data

Horario

DISC

RIMINACAO DOS SERVICOS

Empresa:

CNPJ:

Data da Apresentacao da Proposta:

Municipio/UF

Ano do Acordo, Convencao ou Sentenca Normativa do Dissidio
Coletivo:

Registro no MTE:

Data do Registro no MTE:

Prazo de Execucdo Contratual: 12 meses prorrogaveis até 60
meses

IDEN

TIFICACAO DOS SERVICOS

(Categoria Profissional / Mao de obra do preposto)

Quantidade de postos

(0]

DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL

Tipo de Servicgo:

Salario Normativo da Categoria

B WOIN| = B

Categoria Profissional

Data-base da Categoria

MOD

ULO 1 — COMPOSICAO DA REMUNERACAO

Valor

Salario Base

Adicional de periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Hora noturna adicional

Adicional de Hora Extra

Intervalo Intrajornada

I O MmOl 0| m x>

Outros (especificar)

TOTAL DA REMUNERACAO

R$ 0,00
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MODULO 2 — BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

Valor
A | Transporte
B |Auxilio alimentacao
C |Assisténcia médica e familiar
D |Auxilio creche
E |Seguro de vida, invalidez e funeral
G | Outros (especificar)
TOTAL DE BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS R$ 0,00
MODULO 3 - INSUMOS DIVERSOS
Valor
Custos Fixos
A | Uniformes
B |Equipamentos de Protegao Individual - EPI
C | Registrador de Ponto Eletronico - REP
D |Outros
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS R$ 0,00
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
4.1 |Encargos previdenciarios e FGTS % Valor
A |INSS 20,00%
B |SESIou SESC 1,50%
C |SENAI ou SENAC 1,00%
D |INCRA 0,20%
E |Salario Educagéo 2,50%
F |FGTS 8,00%
G | Seguro acidente do trabalho 2,00%
H |SEBRAE 0,60%
TOTAL 36,80%
4.2 | 132 Salario % Valor
A |13 2 Salario e adicional de férias
Subtotal
B |Incidéncia do Submodulo 4.1 sobre 132 Salario
TOTAL
4.3 | Afastamento Maternidade % Valor
A | Afastamento Maternidade
B |Incidéncia do submédulo 4.1 sobre Afastamento Maternidade
TOTAL
4.4 |Provisao para Rescisao % Valor
A | Aviso prévio indenizado
B |Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
Multa do FGTS e Contribui¢cdes Sociais sobre o aviso prévio
C |indenizado
D |Aviso prévio trabalhado
E |Incidéncia do submédulo 4.1 sobre aviso prévio trabalhado
Multa do FGTS e Contribuicdes Sociais sobre o aviso prévio
F |trabalhado
TOTAL
4.5 |Composicao do Custo de Reposicao do Profissional Ausente % Valor
A | Férias e terco constitucional de férias
B | Auséncia por doenga
C |Licenga paternidade
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D |Auséncias legais
E |Auséncia por Acidente de trabalho
F | Outros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia do Submaodulo 4.1 sobre o Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

TOTAL

QUADRO RESUMO MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

4.1 |Encargos previdenciarios e FGTS e outras contribuigdes
4.2 |13° Salario
4.3 | Afastamento Maternidade
4.4 |Custo de Rescisao
4.5 |Custo de Reposicao do Profissional Ausente
4.6 |Outros (Especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
% Valor
A |Custos Indiretos
B |[Lucro
C |Tributos
C.1 Tributos federais (PIS + COFINS)
C.2 Tributos Estaduais (especificar)
C.3 Tributos Municipais (ISS)
C.4 Outros tributos (especificar)
TOTAL
RESUMO DOS CUSTOS
Valor
A | Médulo 1 — Composicao da Remuneracao
B |Mbdulo 2 — Beneficios Mensais e Diarios
C |Médulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, EPI, REP e outros)
D |Médulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas
Subtotal (A + B + C + D)
E |Mobdulo 5 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

VALOR TOTAL (EMPREGADO)

- de de 2017.

Assinatura e carimbo do proponente’

'Todas as paginas da Planilha de Custos e Formagao de Pregos (proposta) deverao ser rubricadas
pelo proponente.
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COMERCIAL)
SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE ENGENHARIA CLINICA Yg‘;{
A | VALOR MENSAL DO SERVICO
A1 | VALOR MENSAL — SUPERVISOR TECNICO
A.2 | VALOR MENSAL — TECNICO(S) DE EMH
A.3 | VALOR MENSAL — AUXILIAR(ES) TECNICO(S) DE EMH
A.4 [VALOR MENSAL - SOBREAVISO DA EQUIPE RESIDENTE
A.4 | VALOR MENSAL - EQUIPE NAO RESIDENTE
A.5 |VALOR MENSAL - INSTALACOES FiSICAS
A.6 [VALOR MENSAL - ANALISADORES E SIMULADORES
A.7 [VALOR MENSAL — SOFTWARE
A8 |..
B [VALOR ANUAL DO SERVICO (A x 12)
BDI (APLICAGAO DE PEGAS E SERVIGOS ESPECIALIZADOS) V(?,/'o‘;r
C | VALOR - BDI (ma), a incidir sobre a Aplicacdo de Pegas
D | VALOR - BDI (se), a incidir sobre a Aplicacdo de Servigcos Especializados
E BDI (PROPOSTA), utilizado unicamente para formacao do valor global do servigo,
sera o maior BDI dentre o BDI (ma) e o BDI (se)
VALOR GLOBAL DO SERVIGO ‘(aR'g)’
F VALOR ANUAL PREVISTO PARA APLICACAO DE PECAS E SERVICOS
ESPECIALIZADOS
G VALOR ANUAL PREVISTO PARA APLICACAO DE PECAS E SERVICOS

ESPECIALIZADOS COMBDI(Fx(1+E/100))

VALOR GLOBAL DO SERVICO (B + G)
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ANEXO XIV - PLANILHA DE CALCULO DO VALOR GLOBAL MENSAL DO SERVICO

METODO DE CALCULO DA PARCELA DO VALOR MENSAL DO SERVICO A SER FATURADO

INDICADOR | ANALISE DO DESEMPENHO NO VR LEITURA
TMA < 2 horas Uteis 0%
01 TMA > 2 horas Gteis 5%
TMR < 3 dias Uteis 0%
02 TMR > 3 dias Gteis 5%
PMP = 90% 0%
03 PMP < 90% 5%
o PT = 90% 0%
PT < 90% 5%
PRI > 80% 0%
05 PRI < 80% 5%
PDE = 90% 0%
06 PDE < 90% 5%
PME = 90% 0%
07 PME < 90% 5%
PRM < 10% 0%
08 PRM > 10% 5%
VALOR TOTAL DE REDUCAO (%): S VR
YO RADO (e SEF (1— (3 VR/100)) x VMS

Onde “VMS” é o “VALOR MENSAL DO SERVICO” conforme apresentado na proposta da
CONTRATADA, e “VR” é o “VALOR DE REDUCAQO”, a ser aplicado no periodo, incidente sobre o
“VALOR MENSAL DO SERVICO”.

SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE ENGENHARIA CLINICA

Valor (R$)

| VALOR MENSAL DO SERVICO A SER FATURADO

BDI (APLICACAO DE PECAS)

Valor (%)

VALOR DO BDI (ma), a incidir sobre a Aplicagao de Pecas

o

VALOR DO BDI (se), a incidir sobre a Aplicacdo de Servigos Especializados

VALOR GLOBAL MENSAL DO SERVICO

Valor (R$)

VALOR TOTAL MENSAL DA APLICACAO DE PECAS

VALOR TOTAL MENSAL DA APLICAGAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS

VALOR TOTAL MENSAL DA APLICAGAO DE PEGAS COM BDI (ma) (D x (
1+B/100))

VALOR TOTAL MENSAL DA APLICAGAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS COM BDI (se) (Ex(1+C/100))

VALOR GLOBAL MENSAL DO SERVICO(A+F +G)
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ANEXO XV — MODELO DE RONDA GERAL

Telefone: (55) 3213-1460

RONDA GERAL

DATA:

/ /

EXECUTOR:

Identificacao do Setor

Descricao

Responsavel

Nome/Carimbo

Assinatura

Observacoes
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ANEXO XVI - MODELO DE RONDA SETORIAL

RONDA SETORIAL
SETOR : DATA: / / EXECUTOR:
° Legenda:
Identificacdo do Equipamento 3 S5l o < V= OK
8885 s 3 3 X = Problema
52 52 352,24
Q 9 . fey © _
TAG |Equipamento | Fabricante | Modelo | N2 de Série | Patriménio | € £ 2 ﬁg gg 3'5 Observacoes
[= [=
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_ANEXO XVII -
REQUISITOS DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

1. REQUISITOS DE SEGURANGA E SAUDE DO PACIENTE (SSP) PARA ATUAGCAO DE
TERCEIRIZADOS OU CONTRATADOS:

1.1 Identificar-se ao acessar o ambiente hospitalar e as diferentes areas do hospital;
1.2 Portar cracha de identificacao;

1.3 Transportar os materiais de trabalho bem acondicionados, fixos e organizados em carros
funcionais;

1.4 Comunicar responsaveis pelo setor onde sera realizado o trabalho e solicitar permissdo para
acessar areas restritas;

1.5 Higienizar as maos (ao acessar o0 ambiente, antes de sair do local de execugao do trabalho e antes
de sair do hospital);

1.6 Iniciar o servico com brevidade e executa-lo com agilidade e seguranca, para nao interferir no
atendimento ao paciente;

1.7 Utilizar meios para isolar a area de trabalho, conforme o servigo a ser executado: avisos, faixas,
corddes de isolamento, telas, tapumes, cortinas vedantes para obras que geram poeira, e garantir a
seguranca na fixagdo de tapumes e andaimes;

1.8 Nao interromper fluxo de passagem e transporte de pacientes;

1.9 Nao interromper fornecimento de energia elétrica ou desligar/desconectar equipamentos sem
consentimento da equipe do setor;

1.10 Zelar pelo siléncio, reduzindo ruidos ao minimo possivel;
1.11 Manter discrigéo e sigilo com relagao aos pacientes e procedimentos;

1.12 Ndo fotografar o ambiente, pacientes e demais membros da comunidade hospitalar (se
necessario ao trabalho, solicitar permissdo da assessoria de comunicagao);

1.13 Segregar e destinar os residuos da obra/trabalho com responsabilidade, conforme NR-25;
1.14 Nao desperdicar produtos, insumos e energias (agua, luz, papel);

1.15 Para os trabalhos com corte e geragéo de poeira, esses devem ser realizados fora do hospital e
s6 apds retornarem para o hospital, evitando ruidos e poeiras nas unidades.

2 REQUISITOS DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

2.1 A EBSERH-HUSM estabelece, nesta especificagdo técnica, as exigéncias minimas de
SOST/SSP/CMA (Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho/Saude e Seguranga do
Paciente/Comissdo de Meio Ambiente) para Contratada, que vier a exercer atividades objeto desta
licitacao.

2.2 Cabera a Contratada total responsabilidade no cumprimento dos Requisitos de SOST/SSP/CMA
do HUSM-EBSERH, dos procedimentos a seguir estabelecidos, bem como os demais previstos nas
Normas Reguladoras (NR) aprovadas pela Portaria N® 3214, de 8 de junho de 1978 do Ministério do
Trabalho e Emprego, bem como as NBR'’s abaixo, pertinente ao objeto da licitagdo é obrigacao exigida
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as Contratadas, estendendo-se esta responsabilidade as suas subcontratadas, conforme seguem
abaixo:

RDC 02 2010 - Dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em salde em estabelecimentos de
saude;

NBR 15943/2011 - Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura
de servicos de saude e de equipamentos para a saude;

CNEN - Seguir as diretrizes de seguranca da Comissao Nacional de Energia Nuclear.
2.3 A CONTRATADA devera enviar uma declaragdo juntamente com a proposta técnica, se
responsabilizando naquilo que se aplicar a atividade, declarando que ira cumprir rigorosamente os

preceitos Legais e considerados acima.

2.4 A Contratada deve apresentar antes do inicio das atividades os seguintes documentos, sendo
alguns em formulario padrao do HUSM-EBSERH:

2.4.1 Termo de Aceite das exigéncias (conforme ADENDO);

2.4.2 Ficha de registro de todos os empregados envolvidos na atividade;

2.4.3 Ordens de Servigo dos empregados envolvidos;

2.4.4 Certificados de capacitagao e habilitacdo para os empregados e responsaveis técnicos
(Engenheiros clinico, Técnicos ou Tecnélogos, CREA, Certificados de formagao, capacitacdo para
funcéo, etc.);

2.4.5 ASO — Atestados de saude ocupacional de todos os empregados indicados;

2.4.6 Ficha de entrega EPI dos empregados, (contendo EPIs especificos para a funcao
descritos no PPRA), para todos os empregados envolvidos, em atendimento a NR-6;

2.4.7 Cépia atualizada do Programa de controle médico e salide ocupacional, em atendimento
a NR-7 — PCMSO;

2.4.8 Copia atualizada do Programa de prevengéo de riscos ambientais, em atendimento a
NR-9 - PPRA;

2.4.9 Certificados de NR-10 Basico (40 horas) e suas reciclagens, para todos os empregados
envolvidos nos servicos com eletricidade, em atendimento a NR-10 — Seguranga em Instalagbes e
Servigos em Eletricidade;

2.4.10 Certificado de treinamento da NR-12 para os empregados que utilizam maquinas e
equipamentos, em atendimento a NR-12 — Maquinas e Equipamentos;

2.4.11 Certificados de NR-13, Caldeiras, vasos de pressao e tubulacdes, em atendimento a
NR-13 Caldeiras e vasos de pressao e tubulacao;

2.4.12 Certificados de NR-14, em atendimento a NR-14 Fornos;
2.4.13 Laudos técnicos em atendimento a NR-15 — Atividades e operacgdes insalubres e seus

anexos e a NR-16 — Atividades e operacoes perigosas. Quando da existéncia do LTCAT junto ao
PPRA, nao ha a necessidade de apresentagao dos laudos citados no item;
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2.4.14 Certificados de treinamentos para todos os empregados de prevencao contra incéndio,
em atendimento a NR 23 - Protec&o contra incéndio;

2.4.15 A Destinacao dos residuos gerados nas atividades deve atender ao que prevé a NR-25
— Residuos industriais;

2.4.16 Certificados de treinamentos NR-32 — Seguranca e saude no trabalho em
estabelecimentos da saude;

OBS: Sempre que novos funciondrios forem inseridos ou substituidos, a contratada deve enviar ao
SOST a ficha de registro, o ASO, a ficha de entrega de EPI e os certificados de treinamentos citados
acima.

2.5 Equipamento de Protecao Coletiva — EPC

2.5.1 Os equipamentos de prote¢éo coletiva devem ser padrao EBSERH-HUSM e quando néo,
devem passar por avaliagdo da SOST.

2.5.2 Cones de sinalizagdo de no minimo 0,75cm nas cores laranja e listas brancas, fitas
zebrada de sinalizagdo com recolhedor, cerquites para limitagdo e demarcacao de area, placas de
sinalizagdo de area de riscos, biongos, barreiras;

2.6 Equipamento de Protecéo Individual — NR-6

2.6.1. Conforme estabelece a Portaria N°3.214 do MTE, toda empresa é obrigada a fornecer
aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco e em perfeito estado de conservagéo e
funcionamento, nas seguintes circunstancias:

2.6.1.1 Sempre que as medidas de prote¢ao coletiva forem tecnicamente inviaveis ou nao
fornecer completa protecao contra os riscos de acidentes e/ou doengas profissionais e do
trabalho.

2.6.1.2 Enquanto as medidas de protecao coletivas estiverem sendo implementadas.

2.6.1.3 Para atender situagbes de emergéncia.

Importante: Todo EPI deve possuir o Certificado de Aprovacéao (CA) valido emitido pelo Ministério do
Trabalho, que deve estar gravado de forma indelével em seu corpo.

2.6.2 As vestimentas, oculos de seguranca, luvas e calcado de seguranca sdao de uso
obrigatorio em todas as atividades.

2.6.3 Todo o EPI necessario para a execucgao das atividades devera estar em perfeita condicao
de uso e conservacao, bem como apresentar, de forma indelével, o nimero do CA (Certificado de
Aprovagao) emitido pela Secretaria da Seguranga e Saude no Trabalho do MTE.

Nota 1: Nao é permitido o compartilhamento de Equipamentos de Prote¢ao Individuais.
Nota 2: Deverd ser realizada avaliacao dos produtos quimicos/radioativos e definidos os EPI's
necessarios para utilizacao e manuseio, tais como: aventais, macacdes, mascaras respiratérias

com filtro especificos, 6culos de seguranga, calgados adequados, etc.

Nota 3: Os equipamentos de protecdo individual deverdo ser listados e apresentados para
avaliacdo da SOST.
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2.6.4 A Contratada tem obrigacao de:
a) adquirir o tipo adequado de EPI a atividade que sera desenvolvida pelos empregados;
b) fornecer ao empregado somente EPI aprovado pelo MTE;

treinar o empregado sobre o uso adequado do EPI;

tornar obrigatério o seu uso;

substitui-lo, imediatamente, quando danificado ou extraviado;

f) responsabilizar-se pela sua higienizacdo e manutengéo periédica, e

g) comunicar ao MTE, qualquer irregularidade observada no EPI.

c
d
e

~_— — —

2.6.4.1 Os EPIs basicos, mas nao exclusivos as atividades da contratada, sao:

a) Luvas de protecdo com certificado de aprovagdo para trabalhos com eletricidade, éleos e
produtos quimicos/radioativos padrao EBSERH-HUSM;

b) Oculos de protegao — Protecdo dos olhos contra a proje¢ao de objetos e particulas sélidas,
calor e radiacao;

c¢) Calcado de seguranca - Protecdo dos pés contra a queda de objetos, esmagamento, corte,
perfuragdo, prote¢ao elétrica, produtos quimicos, etc.

2.6.4.2 Oculos de protecao - protecdo dos olhos contra a proje¢do de objetos e particulas
sélidas, calor, intensidade luminosa, radiagao.

2.6.4.3 Luvas protegdo das mé&os contra materiais abrasivos, cortantes, produtos
quimicos/radioativos, calor e eletricidade.
Nota 1: As luvas utilizadas para as diferentes atividades devem ser autorizadas pela SOST da
EBSERH-HUSM.

2.6.4.4 Protecao contra quedas (quando aplicavel) — Padrao EBSERH-HUSM

2.4.6.4.1 Cinto paraquedista, corda de linha de vida e de salva-vida e trava-quedas
e/ou outro dispositivo para escalada em altura. Protegdo contra quedas em
trabalhos acima de 2,0 metros de altura.

2.6.4.4.2 Para trabalhos acima de 2,0m devem ser instalados provisoriamente
pontos de ancoragem conforme NR-35.

NOTA: Nao serao aceitos equipamentos de seguranga para trabalho em altura onde seus
componentes nao tenham CA’s conjugados.

2.6.4.5 Vestimentas (Uniforme)

2.6.4.5.1. Para atividades de projetos a empresa deve fornecer uniformes
compativeis com a atividade a ser desenvolvida, sendo que os mesmos devem
proteger os membros superiores e inferiores dos seus empregados, contra
projecdes de produtos quimicos/radioativos (macactes impermeaveis), particulas
sélidas ou liquidas e que atendam as condicoes climaticas.

2.6.4.5.2 Todas as vestimentas devem proteger os membros inferiores e
superiores, sendo proibido o uso de bermudas, calcdes, ou similares,
regatas, camisas ou camisetas sem mangas, ou similares.

2.7 Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional — NR-7

2.7.1 A Contratada deve entregar o PCMSO com prazo de validade atualizado que devera ser
assinado por um médico do trabalho em conformidade com os riscos levantados no PPRA.

2.7.2 Caso a validade expire antes do término das atividades contratadas, devera ser fornecido
novo PCMSO valido.

117



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
FILIAL HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM)
Av. Roraima, 1000, Hospital Universitario — Prédio 22, CEP: 97105-900,
Campus Universitario - Bairro Camobi — Santa Maria, RS, Brasil.
Telefone: (55) 3213-1685

2.7.3 Atestados de Saude Ocupacional (ASO) dos empregados que realizardo servigo devem
constar todos os exames determinados no PCMSO da empresa e devem estar dentro do prazo de
validade, para os casos especificos deve constar a autorizagédo para a atividade (ex: para trabalhos
acima de 2,00 metros, deve constar no ASO a autorizacdo “apto para trabalho em altura”).

2.8 PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS (PPRA) — NR-9

2.8.1 A Contratada deve entregar o PPRA com prazo de validade em dia e atualizado;
2.8.2 Caso a validade expire antes do término das atividades ou durante o periodo de vigéncia
da licitagéo, a contratadas devera ser fornecido novo PPRA valido.

2.9 PERMISSOES DE TRABALHO

2.9.1 Antes de cada atividade deve ser preenchida a APR (analise preliminar de riscos), e de
acordo com o tipo de servigo, deve ser elaborada a Permissao Especial de Trabalho:

¢ APR Geral (elaborada para todos os servigos);
¢ PTE (Permisséo de Trabalho Especial);
¢ Ou documento equivalente.

2.10 FISCALIZAGAO DAS CONDIGOES DE TRABALHO

2.10.1 O atendimento aos requisitos legais e de seguranca, serdo inspecionados antes do
inicio dos trabalhos e fiscalizados periodicamente durante a vigéncia da licitacdo. Nao conformidades
identificadas nos itens desta especificacdo e demais requisitos de seguranca e legais serdo passiveis
de embargo da atividade pela contratante.

2.11 ACESSO DE EMPREGADOS DE EMPRESAS TERCEIRIZADAS A SERVICO DA EBSERH-
HUSM

2.11.1. Todos os servigos executados por empresas terceirizadas nas dependéncias da
EBSERH-HUSM deverédo ter um acompanhamento de um profissional da EBSERH-HUSM para
supervisionar o inicio, a execugao e o término dos servicos.

2.12 ACIDENTES/SITUACOES DE EMERGENCIA

2.12.1. Em caso de acidente do trabalho ou de qualquer outra natureza envolvendo empregado
da contratada, devera ser dado atendimento imediato ao acidentado, o qual deve ser encaminhado
para o atendimento médico de referéncia da contratada, sendo que o fato devera ser comunicado ao
preposto, que deve informar imediatamente ao responsavel da area demandante da EBSERH,
cabendo a este as providéncias decorrentes necessérias.

2.13 AVALIACAO DA DOCUMENTAGCAO

2.13.1 A documentacao devera ser enviada para a unidade demandante, por meios fisicos
(papel) e em cépia eletrénica em CD ou DVD em igual teor aos documentos impressos. Este enviara
para a SOST para andlise com prazo minimo de 10 (dez) dias Uteis da data do recebimento. Caso haja
inconsisténcia dos documentos e/ou incompleta, a SOST estara reportando a area demandante que
devera providenciar a adequacgéo e enviar novamente para analise que tera como prazo de avaliagao
10 (dez) dias Uteis a contar da data de recebimento do novo documento.

2.13.2 Apés avaliagédo e aprovagao de toda a documentacao recebida, e empresa vencedora

da licitagdo deve encaminhar seus empregados para integracdo de seguranga com agendamento
prévio minimo de 10 (dez) dias Uteis com a area demandante. Na integragdo a empresa vencedora
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deve apresentar-se com a equipe completa além dos EPIs, EPCs, ferramentas e veiculos para a
realizacao de check list.

2.14 TRANSPORTE E DESLOCAMENTO DE PESSOAL E MATERIAIS

2.14.1 O transporte de pessoal devera ser em veiculo apropriado, respeitando a limitacao do
mesmo. Fica expressamente proibido o transporte de pessoal na carroceria de caminhdes, camionetes,
maquinas em geral, etc.

2.14.2 O condutor deve possui habilitacdo adequada a operacao de cada veiculo conforme
legislacao de transito brasileira.

2.14.3 Os veiculos devem possuir cinto de seguranca trés pontos para todos os ocupantes
do veiculo.

2.14.4 Os veiculos tipo pick-up, caminhoneta ou caminhdo devem possuir aviso sonoro de
re.

2.14.5 E proibido transportar ferramentas e materiais junto aos ocupantes do veiculo, esses
devem possuir compartimentos adequados evitando a proje¢cdo em caso de sinistros.

2146 A empresa fica responsavel pela sinalizagdo e isolamento da area de
descarregamento de acordo com a ABNT NBR 9735:2014.

2.15 INTEGRAGAO DE SEGURANGCA

2.15.1 Todos os empregados deverao passar por integracdo de seguranga antes do inicio
das atividades, abordara pelo menos os seguintes assuntos:

¢ Medidas de seguranca da EBSERH-HUSM,;

* NR-6 Medidas de controle e uso dos EPIs e EPCs;

¢ APR — Anadlise Preliminar de Riscos;

¢ Permisséo Especial de Trabalho;

¢ Inspecao de Seguranca;

¢ Chek List;

¢ (PAE) Plano de Atendimento a Emergéncias da EBSERH-HUSM;
e Comunicacao de acidentes e incidentes;

¢ Instrugdo de trabalho especifico.

2.15.2 A integracdo terd validade somente para os empregados que receberam o
treinamento, devendo ser refeita sempre que estes empregados ficarem mais de 03 meses sem prestar
servigos para a EBSERH-HUSM.

2.15.3 Aiintegracdo obedecera ao conteudo que consta no Procedimento Operacional Padrao
para Gestéo de Contratadas.

2.16 TRABALHOS COM ELETRICIDADE
2.16.1 Orientac6es Gerais: O Responsavel Técnico (engenheiro eletricista) é responsavel por
definir os conhecimentos necessérios para os empregados que executam servigos em eletricidade
serem considerados qualificados. Os conhecimentos minimos sao:
2.16.1.1 Realizado mediante ordem de servigo especifica (OS) para data e local, assinada

pelo superior imediato.
2.16.1.2 Responsavel pela area.
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2.16.1.3 Reconhecimento de niveis de voltagem de componentes energizados expostos.

2.16.1.4 Conhecimentos e métodos para manter as distancias de seguranca (zona de
risco, zona controlada, zona livre) para os niveis de tensao no local de trabalho (conforme
requisitos da NR-10).

2.16.1.5 Reconhecimento de todos os riscos elétricos envolvendo o trabalho com
equipamentos de alta tensdo ou em sua proximidade.

2.16.1.6 Conhecimentos e habilidades para executar trabalhos em instalagdes
energizadas, ou em sua proximidade para tensdo acima de 50 volts.

2.16.1.7 Procedimentos de emergéncia incluindo, mas ndo se limitando a, primeiros
socorros, ressuscitacdo cardiopulmonar (RCP), resgate em areas classificadas ou em
altura.

2.16.1.8 Uso adequado de técnicas de prevengdo e medidas de controle, incluindo os
equipamentos de protegéo individual (EPI) conforme NR-6, equipamentos de protecéo
coletiva (EPC), materiais isolantes e ferramentas isoladas para trabalhar em componentes
energizados de equipamentos elétricos ou em sua proximidade.

2.16.2 Além dos conhecimentos minimos, o treinamento de seguranga em eletricidade deve
seguir os seguintes Principios Basicos:

2.16.2.1 Prioritariamente, os trabalhos devem ser executados em circuitos
desenergizados. O processo de desenergizagdo deve atender os preceitos da Norma
Regulamentadora NR-10.

2.16.2.2 Todos os empregados que trabalham em ambientes com exposi¢cdo a risco
elétrico devem ser qualificados e autorizados formalmente conforme determina esse
procedimento e a Norma Regulamentadora NR-10.

2.16.2.3 Os servigos realizados no SEP ou em alta tenséo (acima de 1000V) nao podem
ser realizados individualmente.

2.16.2.4 Um empregado qualificado deve conhecer a tensdo maxima da area onde for
trabalhar.

2.16.2.5 Um empregado qualificado deve conhecer as distancias de seguranga para as
diferentes tensdes, sabendo que qualquer equipamento ou ferramenta deve ser
considerado extensao do corpo.

2.16.2.6 O empregado qualificado deve ter conhecimento sobre os equipamentos de
protecao aplicaveis as suas atividades.

2.16.3 O responsavel técnico deve garantir que os empregados somente interajam em
instalagbes e servigos com eletricidades se devidamente treinados. Os treinamentos obrigatérios a
todos os empregados que realizam servigco no SEP ou em sua proximidade séo:

2.16.3.1 Eletricidade basica (Carga Horaria 24 horas).

2.16.3.2 Curso Basico de NR-10 — Seguranca em instalagdes e servigos com eletricidade
(Carga Horaria 40 horas).

Nota 1: Os treinamentos referentes a NR-10 devem ser realizados a cada dois anos.

120



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
FILIAL HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM)
Av. Roraima, 1000, Hospital Universitario — Prédio 22, CEP: 97105-900,
Campus Universitario - Bairro Camobi — Santa Maria, RS, Brasil.
Telefone: (55) 3213-1685

2.17 TRABALHOS NAO PREVISTOS

2.17.1 Sempre que novas atividades forem incorporadas ao processo e nao estiverem
previstas nesse termo de referéncia, a contratada tem a obrigagao de avaliar e adotar as medidas de
controles cabiveis, sem 6nus para a contratante;

2.17.2 Essas novas atividades devem ser informadas a contratada para avaliagdo e validagéao
das medidas de controle propostas pela contratada.

Santa Maria, de de

Elson Fernandes Cozza
Engenheiro de Segurancga do Trabalho

Cristiano Oliveira da Silva
Técnico em Seguranga do Trabalho
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ADENDO AO ANEXO XVII - TERMO DE ACEITAGAO DAS EXIGENCIAS

A

Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH, filial Hospital Universitario Federal de Santa
Maria (EBSERH-HUSM)

Av. Roraima, n.° 1000, Prédio 22 — Santa Maria—RS - CEP 97.105-900

A empresa , inscrita no CNPJ , assume o
compromisso de aceitar e cumprir todos os requisitos, recomendagdes e normativas contidas nos
REQUISITOS DE SAUDE E SEGURANGCA DO TRABALHO de SOST/SSP/CMA (Saude Ocupacional
e Seguranga do Trabalho/Saude e Seguranga do Paciente/Comissao de Meio Ambiente) do HUSM-
EBSERH.

Localidade, de de 2017.

Preposto da Proponente
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ANEXO XVIIl -
REQUISITOS DE PROTEGCAO RADIOLOGICA PARA A ATUACAO DE TERCEIRIZADOS OU
CONTRATADOS

1. Os funciondrios da contratada que vierem a desenvolver suas atividades em area com risco de
exposi¢ao a radiagdo ionizante devem estar incluidos em um programa rotineiro de monitoragéo
individual de responsabilidade da contratada, independentemente do tempo de permanéncia destes
profissionais no setor, em conformidade com legislagdo vigente da Comissado Nacional de Energia
Nuclear — CNEN e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA.

2. A contratada deve encaminhar a Comissao de Dosimetria e Radioprote¢do do HUSM - CDR, através
de memorando ou de e-mail encaminhado para o endereco eletrénico cdrhusm@gmail.com, antes do
inicio das atividades no HUSM, cépia do contrato com empresa prestadora do servigo de dosimetria.

3. A contratada deve formalizar & CDR, através de memorando ou de e-mail encaminhado para o
endereco eletrénico cdrhusm@gmail.com, antes do inicio das atividades no HUSM, a relacao dos
funcionéarios que exercerdo suas atividades em area com risco de exposi¢édo a radia¢do ionizante bem
como sua lotagdo. Quaisquer altera¢gbes que venham a ocorrer devem ser notificadas assim que
ocorrerem.

4. E obrigagdo da contratada informar mensalmente & CDR os resultados das doses referentes as
exposicoes de rotina, acidentais e de emergéncia dos profissionais expostos ao risco fisico - radiacdo
ionizante. O relatério mensal deve ser encaminhado através de memorando ou para o endereco
eletrénico cdrhusm@gmail.com até o dia 10 de cada més.

5. O néo recebimento do relatério de dose até o prazo estipulado acarretard em impedimento da
entrada dos profissionais em areas com risco de exposi¢ao a radiagdo ionizante, até que o mesmo seja
recebido.

6. A contratada deve implementar um programa de treinamento anual, sob aspectos de protecéo
radiol6gica, para os profissionais que exercem suas fungdes em area com risco de exposicdo a
radiagdo ionizante. A contratada pode inserir seus profissionais no programa de treinamento de
protecao radioldgica do Hospital, desde que haja disponibilidade de vagas e em comum acordo com a
CDR. A CDR reserva-se o direito de ndo oferecer o treinamento para os profissionais da contratada.

7. A contratada deve elaborar e manter atualizado o Relatério de Protecdo Radiol6gica. O Relatério
deve ser assinado pelo responsavel legal pela empresa e deve conter no minimo:

* I[dentificagdo da empresa contratada e seu responsavel legal (Nome, CPF e qualificagéo);
* Relacao nominal de toda a equipe que exerce suas fungbes em area com risco de exposicao
a radiacao ionizante, seu cargo, com respectiva qualificagéo, carga horaria e turno (em caso

de pertencer a algum conselho de classe, deve ser informado o nimero);

* Instrugdes a serem fornecidas por escrito a equipe, no que diz respeito a radiagao ionizante,
visando a execugao das atividades em condi¢des de seguranga;

» Programa de treinamento periddico e atualizagdo de toda a equipe sob aspectos de protecéao
radioldgica;

* Programa de monitoragao individual;

* Descricao das vestimentas de protecao individual (para radia¢do ionizante), com respectivo
controle de qualidade dos mesmos;
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* Procedimentos para os casos de exposi¢des acidentais a radiacao ionizante de membros da
equipe, incluindo sistematica de notificacao (tanto para o colaborador quanto para CDR) e
registro;

8. O Relatério de Protecao Radioldgica deve ser encaminhado a CDR através de memorando oupara
0 endereco eletrénico cdrhusm@gmail.com em até 30 dias apds o inicio das atividades da contratada
no HUSM e sempre que houver alteragdes e/ou atualizagdes.

A contratada também devera seguir recomendacoes e exigéncias que venham a ser estabelecidas
pela CDR, sem énus para a contratante.
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ANEXO XIX
CONTA VINCULADA PARA A QUITAGAO DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS

1. As provisbes realizadas pela Administracdo CONTRATANTE para o pagamento dos encargos
trabalhistas de que tratam este Anexo, em relagdo a mao-de-obra das empresas contratadas para
prestar servicos de forma continua, por meio de dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, serdo
destacadas do valor mensal do contrato e depositadas em conta vinculada em instituicdo bancéria,
bloqueada para movimentagao e aberta em nome da empresa.

1.1 A movimentacao da conta vinculada dependera de autorizagdo da EBSERH/HUSM e sera feita
exclusivamente para o pagamento dessas obrigacoes.

1.1 O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatério dos valores das seguintes provisoes:

| — 132 (décimo terceiro) salario;

Il — Férias e um tergo constitucional de férias;

[l — Multa sobre o FGTS e contribuicio social para as rescisdes sem justa causa;e
IV — Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

1.3 A EBSERH devera firmar acordo de cooperacao com instituicao bancéria, o qual determinara os
termos para a abertura da conta corrente vinculada.

2. A assinatura do contrato de prestacéo de servigos entre a EBSERH e a empresa vencedora do
certame sera precedida dos seguintes atos:

2.1 Solicitagao da EBSERH, mediante oficio, de abertura de conta corrente vinculada bloqueada para
movimentacao, no nome da empresa, conforme disposto no item 1;

2.2 Assinatura, pela empresa a ser CONTRATADA, no ato da regularizagdo da conta corrente
vinculada, de termo especifico da instituicao financeira que permita a EBSERH ter acesso aos saldos
e extratos, e que vincule a movimentagao dos valores depositados a sua autorizacao.

3. O saldo da conta vinculada sera remunerado pelo indice da poupanga ou outro definido no acordo
de cooperagdo, observada a maior rentabilidade.

4. Os valores referentes as provisées de encargos trabalhistas mencionados no item 1.2, depositados
em conta vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa.

5. Os editais deverdo conter expressamente as regras previstas neste Anexo e um documento de
autorizagao para a criagdo da conta vinculada, que devera ser assinado pela CONTRATADA, nos
termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 02, de 30 de abril de 2008.

6. A empresa CONTRATADA podera solicitar a autorizagdo da EBSERH para utilizar os valores da
conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizagbes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situag¢des ocorridas durante a vigéncia do contrato.

6.1. Para a liberagdo dos recursos da conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizagdes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato, a
empresa devera apresentar a EBSERH os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

6.2. Ap6s a confirmacdo da ocorréncia da situagdo que ensejou o pagamento de indenizacao
trabalhista e a conferéncia dos calculos, a EBSERH expedird a autorizagao para a movimentagéo da
conta vinculada e a encaminhara a instituicao financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios pela empresa.
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6.3 A autorizacdo de que trata o item 6.2 deverd especificar que a movimentacéo sera exclusiva para
0 pagamento das indenizagdes trabalhistas aos trabalhadores favorecidos.

7. A empresa devera apresentar a EBSERH, no prazo maximo de 3 (irés) dias Uteis, contados da
movimentacao, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacao das obrigacoes
trabalhistas.

8. O saldo remanescente da conta vinculada serd liberado a empresa, no momento do encerramento
do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apés a
comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo
contratado.

9. Os valores provisionados para atendimento do item 1.2 serdo discriminados conforme tabela abaixo.
10. A Administragdo podera utilizar como referéncia para fins de provisdo dos encargos sociais e
trabalhistas o0 modelo de Planilha disponivel no Portal Comprasnet, devendo adapta-lo as

especificidades dos servigos a ser contratado.

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS
PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

132 (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgulas trinta e trés por cento)
Férias e 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgulas dez por cento)
Multa sobre FGTS e contribuicao
i . . '
_ sooa sobre 0 aviso previo 5,00 % (cinco por cento)
indenizado e sobre 0 aviso prévio
trabalhado
Subtotal 25,43% (vinte e cinco virgulas quarenta e trés por cento)
idénci ¢ . 7,829
Inq@enma do Submodl.JIOfl 1 sobre 7.39% 7.60% 8 ,/o
férias, um terco constitucional de , . . . (Sete virgula
L 0 4z . (Sete virgula trinta | (Sete virgula seis . :
férias e 132 (décimo terceiro) oitenta e dois por
f o € nove por cento) por cento)
salério cento)
32,82% (trinta e 33,03% (trinta e 33,25%
Total dois virgulas trés virgulas (Trinta e trés
oitenta e dois por zero trés por virgulas vinte e
cento) cento) cinco por cento)

* Considerando as aliquotas de contribui¢cdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés
por cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no art. 22, inciso Il, da Lei
no 8.212, de 24 de julho de 1991.

126



MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES (EBSERH)
FILIAL HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA MARIA (EBSERH-HUSM)
Av. Roraima, 1000, Hospital Universitario — Prédio 22, CEP: 97105-900,
Campus Universitario - Bairro Camobi — Santa Maria, RS, Brasil.
Telefone: (55) 3213-1685

ANEXO XX — MODELO DE DECLARAGAO DE VISITA TECNICA

FACULTATIVA
Eu, (Responsavel pelo setor demandante do
HUSM), (cargo no HUSM), DECLARO, para os devidos
fins, que a empresa (Nome da empresa) realizou visita técnica ao

local onde serd executado(a) o(a) Servico técnico de Engenharia Clinica para Manutencao
preventiva e corretiva com pecas e servigcos nos equipamentos médicos, do Hospital Universitario
da Universidade Federal de Santa Maria, objeto do Edital do Pregao 031/2018.

Eu, (Representante legal da empresa
devidamente  qualificado), na condicdo de REPRESENTANTE DA EMPRESA
(Nome da Empresa), DECLARO, para os devidos fins, que
visitei o local onde sera executado(a) o(a) Servico técnico de Engenharia Clinica para Manutencao
preventiva e corretiva com pecas e servicos nos equipamentos médicos do Hospital Universitario
da Universidade Federal de Santa Maria, objeto do Edital do Pregao 031/2018, tendo tomado
conhecimento de todas as peculiaridades e caracteristicas do local, inclusive, das possiveis
dificuldades que possam onerar futuramente nossa empresa na execu¢ao do mesmo.

Localidade, de de
'NOME NOME
(RESPONSAVEL PELO SETOR (RESPONSAVEL TECNICO OU
DEMANDANTE DO HUSM) REPRESENTANTE LEGAL)
CPF n%: CPF n<:
RG n% RG n®:
(assinatura e carimbo) (assinatura e carimbo)
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ANEXO XXI - MODELO DE DECLAF{AQAO DE NAO VISITA TECNICA
OBRIGATORIA SE NAO REALIZAR A VISITA

Eu, (Representante Legal devidamente qualificado)
da empresa , DECLARO, para os devidos fins, que NAO visitei o local
onde sera executado(a) o(a) Servico técnico de Engenharia Clinica para Manutencao preventiva
e corretiva com pecas e servicos nos equipamentos médicos do Hospital Universitario da
Universidade Federal de Santa Maria, por opcao prépria, assumindo assim que CONCORDO com
todas as condigdes estabelecidas no Edital do Pregao 031/2018 e seus Anexos, e que ainda, assumo
toda e qualquer responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da omissao na
verificagdo das condi¢des do local de execugdo do objeto do certame.

Localidade, de de

NOME (RESPONSAVEL TECNICO OU REPRESENTANTE LEGAL)
CPF n%:
RG n%:
(Assinatura e carimbo constando RG ou CPF)
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B ANEXO XXII -
DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADAE A
ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no
CNPJ (MF) n® , Inscricdo Estadual n° ,
estabelecida em , possui os seguintes contratos firmados com a

iniciativa privada e a Administragao Publica:

NOME DO ENDERECO VIGENCIA DO | VALOR TOTAL
ORGAO/EMPRESA CONTRATO | DO CONTRATO

VALOR TOTAL DOS CONTRATOS:

- de de 2017.

Assinatura e carimbo do emissor
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