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Informacao oficial e segura em tempos de pandemia
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Marcacgao de
consultas em
horarios pré-
determinados,
instalacao de tendas
e sinalizacao dos
ambientes sao
algumas das
medidas adotadas
pelo hospital

Hospital Universitdrio instalou tendas no acesso ao Ambulatorio, para receber usudrios

NO AMBULATORIO

HULW comeca a remarcar
consultas e inicia o retorno
gradual da assisténcia

Por Angélica Lucio

Um cenario diferente, mas que transparece um sentimento de
recomeco. Desde o dia 3 de agosto, o estacionamento do
Ambulatério Professor Antonio Dias dos Santos, do Hospital
Universitario Lauro Wanderley (HULW-UFPB /Ebserh), ganhou
tendas e comegou a receber pacientes que aguardavam por uma
consulta desde o semestre passado.

Os novos ares do HULW sao resultado do plano de retomada das
atividades ambulatoriais na esteira da pandemia de covid-19. Para
isso, foram adotadas diversas medidas, principalmente com o
objetivo de se evitar aglomeracoes.

“A reabertura do ambulatorio esta sendo gradual, no intuito de
manter as medidas preventivas para a contaminacao por
coronavirus. Ja estavamos atendendo em alguns setores, com
cirurgias oncolégicas, pré-natal e pulsoterapia. Nessa segunda etapa,
aos poucos estamos acrescentando as especialidades clinicas”,
afirma Analyane Braga, chefe da Divisao de Gestao do Cuidado.
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Plano de retomada de consultas inclui
adocdo de varias medidas de seguranca

Acima, Analyane Braga, chefe da Divisdo de Gestdo
do Cuidado. No alto, pacientes se organizam para
entrar no ambulatoério do Hospital Universitario

Marcacao de consultas em horarios pré-determinados, instalagao de
tendas fora dos ambulatérios e sinalizacao dos ambientes de
atendimentos sao algumas das medidas adotadas pela gestao do
Lauro Wanderley, visando a assegurar a assisténcia da populagao, mas
com seguranga. Isso é essencial!

A marcacao de consultas, por exemplo, segue a seguinte escala: 7h
e 13h: quatro pacientes/especialidade; 9h e 15h: quatro

pacientes /especialidade; 11h e 17h: dois pacientes por
especialidade. Para acomodar os usuarios que chegam antes do
horario de atendimento, foram instaladas tendas fora do
ambulatorio, onde ha uma equipe que orienta e organiza os
pacientes em relagao ao dia e a hora da consulta. Ja na entrada do
HULW, ha outra equipe para a triagem de usuarios com sintomas
de covid-19. o que é feito por meio de aplicacao de questionario
estruturado e verificacao de temperatura.

Além disso, nos guichés de marcagao, o hospital adotou barreira fisica
entre as filas e marcagao no piso para garantir o distanciamento
necessario. As medidas adotadas ainda incluem revisao de pias para
lavagem das maos e dispenser para sabao liquido e alcool em gel, além
de papel-toalha.

"Os chefes ainda foram orientados a marcar, em cada consultorio, os
lugares para acomodacao do usuario durante o momento de espera
pela consulta. Tal medida também visa a garantir o distanciamento
necessario entre os pacientes", declarou Analyane Braga.

A chefe da Divisao de Gestao do Cuidado disse ainda que o HULW, no
momento, esta atendendo presencialmente apenas 40% da demanda
habitual. "Para atender mais usuarios, fortalecemos o teleatendimento.
Os pacientes que tinham consultas marcadas para o periodo em que o
ambulatorio estava fechado e vierem a instituigao sao orientados a ligar
para a Central de Regulagao, para remarcar a consulta”.

AVALIACAO DOS PRIMEIRO DIAS E POSITIVA

Nessa sexta-feira (07), o Comité Operativo de
Emergéncia (COE) do Lauro Wanderley voltou a se
reunir, e um dos pontos de pauta tratou dos primeiros
dias de retomada da assisténcia ambulatorial do HULW.

“Essa primeira semana foi muito tranquila. A gente ja
tem um relatério parcial dos nimeros e ainda faltam ser
feitos alguns ajustes pontuais. Na préxima semana, o
pessoal da Regulacao vai trabalhar para vermos de
quanto foi o absenteismo e o que atendemos", declarou
Analyane Braga.

Para o inicio da retomada, foi marcada uma média de
200 consultas por dia a partir da ligacao do setor de
Regulacdo. Com a remarcacao da consulta, os pacientes
buscaram o atendimento ambulatorial do HULW e nao
houve nenhuma intercorréncia.

A partir do dia 17 de agosto, o Lauro Wanderley vai
iniciar a divulgacao da Central de Marcacao. Assim,
serao recebidas ligacdes dos usuarios que tinham
consultas marcadas, mas que, por algum motivo, a
instituicao nao conseguiu entrar em contato. =
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Brinquedoteca celebra
Dia dos Pais no HULW

Por Angélica Lucio
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"Ser pai é um privilégio. E uma béncido na minha vida”. A frase é
do porteiro Erivelton Santos de Souza, 27 anos, pai de Gustavo,
8, Gabriel, 6, e prestes a embalar no colo a pequena Maria
Beatriz, que nascera em breve.

Colaborador do HULW-UFPB, Erivelton Santos resumiu bem o
sentimento de ser pai ao ser parabenizado pela passagem do
Dia dos Pais por uma equipe da brinquedoteca.
Tradicionalmente, a data é festejada no Brasil no segundo
domingo de agosto, mas o setor antecipou as comemoragoes
no Hospital Universitario para a sexta-feira (7).

“Com a proximidade do Dia dos Pais, nosso objetivo ¢é
proporcionar alegria aos funcionarios do HU em meio a essa
pandemia”, afirma a enfermeira Daniela Karina Antao, que €
coordenadora da brinquedoteca. Ela lembrou que a agcao
também € uma forma de demonstrar que a vida precisa ser
comemorada todos os dias.

“Este ano, o Dia dos Pais é bem especial. A gente nao pode
fazer uma atividade na Pediatria, como geralmente era feita
nos outros anos, pela impossibilidade de os pais visitarem seus
filhos na data, devido a pandemia de covid-19. Dai a gente nao
quis deixar passar a data em branco e tentou fazer com que os
outros pais do hospital sentissem a alegria desse momento”,
comentou Daniela Karina.

A ameaca de contaminagao pelo coronavirus, claro, impediu
que a equipe da brinquedoteca realizasse uma grande
comemoracao, mas a distribuicao de chocolates,
acompanhados de uma mensagem de felicitagao, marcou a data
para os colaboradores que sao pais. E nao foi s6 isso: também
houve o sorteio de uma cesta repleta de guloseimas.

Pai de Mayra, 12 anos, e Miguel, de apenas oito meses, o
analista de sistemas Lamark dos Santos Ribeiro, 36 anos,
demonstrou que tem sorte! Afinal, foi ele quem levou para casa
a cesta de Dia dos Pais. “Achei muito massa! Foi 6timo! E até
fiquei sem acreditar quando me ligaram, dizendo que eu havia

De cima para baixo: Lamark, o papai sortudo do
ganhado o sorteio”, disse Lamark, comentando que poucas HULW: lembrancinhas de Dia dos Pais; e Erivelton,

vVezes ganhou algum sorteio na vida. m ao lado de parte da equipe da brinquedoteca



